RESOLUCION 1508 DE 2009

(diciembre 31)

Diario Oficial No. 47.592 de 14 de enero de 2010
COMISION NACIONAL DE TELEVISION

Por la cual se adopta el Plan de Desarrollo de la Television 2010-2013, se precisa el caracter de su-
vinculante y se trazan los mecanismos y criterios basicos para la implementacién y seguimiento del

Resumen de Notas de Vigencia

NOTAS DE VIGENCIA:

- Modificada por la Resolucion 380-00163-4 de 2010, publicada en el Diario Oficial No. 47.627
febrero de 2010, 'Por la cual se corrige la Resolucion 1508 de diciembre 31 de 2009, que adopta
Desarrollo de la Television 2010-2013, se precisa el caracter de su fuerza vinculante y se trazan |
y criterios bésicos para la implementacion y seguimiento del plan'

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA COMISION NACIONAL DE TELEVISION,

en ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por los literales a) y h) del articulo
del articulo 12 de la Ley 182 de 1995 y conforme a lo dispuesto en Sesion Extraordinaria del dia 3(
2009, mediante Acta numero 1575, y

CONSIDERANDO:

— Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 76 y 77 de la Constitucion Politica, la inter
en el espectro electromagnético utilizado para los servicios de television esta a cargo de un organis
publico con personeria juridica, autonomia administrativa, patrimonial y técnica, sujeto a un régimi
que a dicho organismo se le confirié la competencia para desarrollar y ejecutar los planes y prograr
en el servicio de television y la direccion de la politica que en esta materia determine la ley;

— Que conforme lo dispone el articulo 30 de la Ley 182 de 1995, el organismo al que se refieren los
77 de la Constitucion Politica se denomina Comision Nacional de Television;

— Que de acuerdo con las funciones asignadas a la Comision Nacional de Television (CNTV), por ¢
articulo 50 de la Ley 182 de 1995, en desarrollo de su objeto social, le corresponde a la Entidad: Di
desarrollar la politica general del servicio de television determinada en la Ley y velar por su cumpli
cual podra realizar los actos que considere necesarios para preservar el espiritu de la ley;

— Que en concordancia con los articulos 10 y 113 de la Constitucion Politica, Colombia es un Estac
Derecho organizado en forma de Republica Unitaria y que los diferentes 6rganos del Estado tienen
separadas pero colaboran arménicamente para la realizacién de sus fines.

— Que de conformidad con el principio de la planeacion participativa y los criterios de concurrencie
complementariedad y subsidiariedad formulados en la Ley 152 de 1994 que orientan la Planeacion
y que constituye un mandato legal aplicable a los procesos de planeacion de la Nacion, las Entidade
los organismos del Estado de todo orden, la Comision Nacional de Television realizd procesos part
consulta en diversas regiones del pais, mediante convocatoria publica a los agentes del sector y los
interesados en el servicio publico de television.



— Que por mandato expreso del literal h) del articulo 50 de la Ley 182 de 1995, la Comision Nacior
tiene entre sus funciones la de formular los planes y programas sectoriales para el desarrollo de los
television.

— Que la CNTYV adelant6 un proceso de socializacion y consulta a nivel nacional del proyecto de Pl
Desarrollo, cuyos resultados fueron sometidos a consideracion de la Junta Directiva por parte de la
Planeacion mediante memorando 20092400139443 de diciembre 9 de 2009.

— Este proceso se realizé en el segundo semestre del afio 2009 mediante los “Foros de Socializaciol
2013”, en siete ciudades capitales del pais: Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Manizales, I
Monteria.

Esta socializacion arrojo valiosa informacion. Los asistentes llenaron una encuesta sobre 40 temas
de los objetivos del Plan de Desarrollo 2010-2013. Dichos objetivos fueron posteriormente analiza
mesas de trabajo donde se recogieron todas las opiniones, sugerencias, quejas y propuestas plantea

— Que la Junta Directiva de la CNTV, una vez surtido el proceso de socializacion y discusion y con
el concepto de la Oficina de Planeacion, en sesion del 30 de diciembre de 2009, segun consta en el
adopto el Plan de Desarrollo de la Television 2010-2013.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1o. ADOPCION DEL PLAN. Adoptar el Plan de Desarrollo de la Television 2010-20

[]
ARTICULO 20. OBJETIVOS DEL PLAN. El Plan de Desarrollo de la Television 2010-2013, t

siguientes objetivos:

1. Promover el acceso universal al servicio de la television

2. Garantizar la calidad en los servicios de television

3. Crear condiciones institucionales para la competitividad de la industria de la television

4. Promover el desarrollo de la television educativa y cultural y la television de interés publico proc
agentes del sector

[]
ARTICULO 30. EJES QUE DETERMINAN LA TELEVISION CONTEMPORANEA. Las ten

importantes en la industria de la television, y que por tanto determinan su desarrollo presente y futt
siguientes:

1. Contenidos, derecho a la informacion y responsabilidad social de la television

La Constitucion Politica colombiana declara que los medios de comunicacion son libres pero tienel
responsabilidad social. Para algunos expertos, la responsabilidad social de los medios se basa en su
construir una imagen de la sociedad y de los individuos que contribuya a la formacién cultural. Por
necesario que exista una mayor integracion entre la responsabilidad social de los medios de comun
contenidos de los mismos.

De alli la importancia de que en la relacion que establecen el Estado, los medios, los ciudadanos y :



organizaciones, se construya un justo equilibrio entre la libertad de informacion, la responsabilidad
medios de comunicacion y la produccion y emision de los contenidos de la television.

2. Convergencia y globalizacion de los servicios de telecomunicaciones

La convergencia de contenidos, plataformas y canales de distribucion esta produciendo cambios mt
en la industria audiovisual. Los sistemas de television por cable, que antiguamente sélo se utilizabe
contenido de radiodifusién, hoy se estan transformando en redes interactivas que ofrecen video por
acceso Internet de banda ancha y telefonia. La nueva oferta tipica de los operadores consiste en un |
servicios TIC.

3. Integracion vertical y horizontal de la industria de television

Los cambios en la estructura de mercado le permiten a las empresas atraer el interés de los usuarios
nuevos mercados, ademas de consolidar los actuales, aprovechando las economias de escala que pr
integracion de medios y la interaccion entre ellos. A su vez, las economias de escala se traducen en
eficiencia, en la medida en la que el contenido que anteriormente se producia y disefiaba para un m
puede ser distribuido por varios medios de transmision. Lo mismo ocurre con los gastos de publicic
disefiarse desde una perspectiva multimedial para maximizar su impacto.

4. La televisién como unidad econdmica, social, cultural y tecnolégica

El considerar la television como una unidad genera una particular responsabilidad en el disefio de
sector, ya que no es posible ver a la televisién como un asunto solamente econdémico, tecnoldgico ¢
comunicacional, sin tener en cuenta sus reciprocos impactos tecnol6gicos, econdémicos, sociales, ct
politicos.

]
ARTICULO 40. PROGRAMAS Y PROYECTOS DEL PLAN. El Plan de Desarrollo de la Tele

los programas y proyectos que se enuncian a continuacion y que se describen y precisan en el docul
Desarrollo de la Televisién 2010-2013, documento que se incorpora y hace parte integral de la pres
y que se publicara en su version final en la pagina web de la Entidad:

Objetivo 1. Promover el acceso universal al servicio de la television

Programa: Aprovechar la convergencia de redes y servicios e implementar nuevas tecnologias
Programa: Promover el uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético asignado al servicio de
Programa: Asegurar el acceso de la poblacion a los canales nacionales

Programa: Fomentar la equidad y el acceso a minorias y poblaciones especiales a la television
Obijetivo 2. Garantizar la calidad en los servicios de television

Programa: Control y vigilancia de los contenidos de television

Programa: Proteger a los usuarios del servicio de television y a los televidentes

Programa: Cualificar a los agentes para el mejoramiento de la produccion y programacion de la tele
Obijetivo 3. Crear condiciones institucionales para la competitividad de la industria de la television

Programa: Formular politicas para la incorporacion de nuevas tecnologias en el servicio de televisis



Programa: Impulsar el desarrollo de los agentes que componen la cadena de valor de la industria
Programa: Fomentar la libre y leal competencia en el servicio de la television
Programa: Mantener informacion actualizada de la industria de la television

Obijetivo 4. Promover el desarrollo de la television educativa y cultural y la television de interés pa
por otros agentes del sector

Programa: Adoptar practicas de Buen Gobierno Corporativo
Programa: Articular las acciones de los canales publicos nacionales y regionales
Programa: Fortalecer el Fondo para el Desarrollo de la Televisién

Programa: Apoyar la television comunitaria y television local sin &nimo de lucro

[]
ARTICULO 50. CRITERIOS DE IMPLEMENTACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE L

TELEVISION. Las tareas que se adelanten en ejecucion del Plan de Desarrollo de la Television, se
los principios de consistencia, prioridad del gasto publico social, continuidad de las acciones, partic
control social, sustentabilidad ambiental, desarrollo arménico de las regiones, con el objeto de gara
formulacion, aprobacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los proyectos que se implementer
permanentes criterios de viabilidad, coherencia y eficiencia de la gestion que se desarrolle en relaci
servicio publico de television.

[]
ARTICULO 60. ALCANCES Y CARACTER DE LA FUERZA VINCULANTE DEL PLAN [

DESARROLLO DE LA TELEVISION. Bajo la debida observancia y respeto del orden de compete
funciones, derechos y deberes reconocidos por la Constitucién y la Ley a los diversos agentes publi
que participan en la prestacion del servicio publico de television, el presente Plan de Desarrollo ten
fuerza vinculante:

1. El Plan de Desarrollo de la Television 2010-2013, se constituye en un instrumento de Planeacior
fuerza vinculante para los Canales Regionales que por mandato del numeral 3 del articulo 37 de la

1995, se encuentran vinculados a la Comision Nacional de Television; de igual manera, el Plan de

tendra dicho caracter, en lo pertinente, para las demas Entidades del Estado que de conformidad co
de la Ley 182 de 1995, reciben recursos del Fondo para el Desarrollo de la Television que administ
Nacional de Television.

2. En atencién al Mandato Constitucion al del articulo 113 de la Carta Politica, segun el cual los dit
del Estado tienen funciones separadas pero colaboran armonicamente para la realizacion de sus fine
concordancia con los criterios de concurrencia, complementariedad y subsidiariedad que de confori
152 de 1994, orientan la planeacion nacional estatal, el Plan de Desarrollo de la Television 2010 -2
constituye en un Instrumento de Planeacion Oficial que tiene caracter indicativo para las demas En
Estado.

3. El Plan de Desarrollo de la Television 2010-2013, tiene el caracter de herramienta indicativa de |
posibles de la gestion publica en el sector para los prestatarios privados de las diferentes modalidac
publico de television establecidas en la ley y para los diversos agentes sociales y ciudadanos —telev
involucrados en la prestacion del servicio.



[]
ARTICULO 70. APLICACION DEL PLAN DE DESARROLLO DE LA TELEVISION EN L/

LA COMISION NACIONAL DE TELEVISION. La Direccion de la Comision dispondra lo necese
para que las diversas dependencias de la Entidad, de conformidad con sus competencias y con los ¢
de planeacion institucional, incorporen y desarrollen las bases conceptuales, los principios estratégi
objetivos, programas y proyectos contenidos en el Plan de Desarrollo de la Television, en el disefio
Estratégicos Plurianuales y en los Planes Operativos Anuales que elabore la Comisién en cumplim
funciones y competencias de la Entidad.

[]
ARTICULO 80. PLAN DE DESARROLLO DE LA TELEVISION, PRESUPUESTO DE LA C

NACIONAL DE TELEVISION Y PLANES OPERATIVOS ANUALES. De conformidad con las ¢
legales, los

Nacional de Television, se dispondra lo necesario para que la programacion y asignacién de los rec
Entidad, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y los flujos de caja, se encauce a la impleme
ejecucion de los Planes Estratégicos Plurianuales y los Planes Operativos Anuales de la Entidad, qt
deberan consultar los fundamentos y lineamientos del Plan de Desarrollo de la Television.

[]
ARTICULO 90. CONVOCATORIA. UN PLAN DE DESARROLLO CONCERTADO. Con el

continuidad al caracter concertado y al proceso participativo del Plan de Desarrollo de la Televisioi
presente adopcion del documento Plan de Desarrollo 2010-2013, valorado el ritmo cambiante de la
transformaciones en el sector de la Televisidn y teniendo en cuenta el conjunto diverso de agentes |
privados y actores sociales involucrados en el proceso de disefio y ejecucion del Plan de Desarrollo
2010-2013, se convoca a la participacion permanente, organizada, responsable y concertada de la st
su &mbito de responsabilidades, en el disefio, cofinanciacion y ejecucion de las acciones que permi
del presente Plan.

]
ARTICULO 10. COORDINACION SECTORIAL E INTERSECTORIAL Y FUENTES DE FIf

DEL PLAN. Las diversas dependencias de la Comision Nacional de Television, bajo la orientacion
de la Entidad y con la asesoria técnica de la Oficina de Planeacion, adelantaran el disefio e implem
estrategia institucional encaminada a efectuar la coordinacion sectorial e intersectorial de agentes p
privados con el objeto de garantizar la concurrencia de esfuerzos y la ampliacion de fuentes de fina
publicas y privadas, nacionales y externas, para la formulacién, puesta en marcha y evaluacion de .
operativas que permitan la ejecucion de los objetivos, programas y proyectos formulados en el Plar
de la Television 2010-2013.

Dada en Bogota, D. C., a 31 de diciembre de 2009.
Publiquese y cimplase.

El Director,

JUAN ANDRES CARRENO CARDONA.

PLAN DE DESARROLLO DE LA TELEVISION 2010-2013
La television que queremos ver
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Plan de Desarrollo de la Television 2010-2013

Junta Directiva — Comisionados

El Director,

JUAN ANDRES CARRENO CARDONA,

Alberto Guzman Ramirez, Any Vasquez Pérez, llse Bechara Castilla, Zulma Constanza Casas Gart
Comisionados.

INTRODUCCION

La television, ademas del uso informativo, tiene una enorme incidencia en la educacion y el entrete
audiencias, por ello podemos afirmar, sin temor a equivocarnos, que es frente al televisor que la me
colombianos tenemos la oportunidad de conocer la riqueza cultural, la variedad de costumbres y lo:
acontecimientos que marcan la historia del pais y del mundo.

De acuerdo con la Gran Encuesta de Hogares (GEIH), realizada por el DANE con el apoyo de la Ci
Nacional de Television, entre los meses de enero y marzo del 2009, se concluye que de cada 100 cc
cinco afios de edad en adelante, 80 ven television. De alli la importancia de pensar en el desarrollo
como un bien pablico con una penetracion inconmensurable en la cotidianidad de los colombianos.

La Comision Nacional de Television en concordancia con el mandato de los articulos 76 y 77 de la
Nacional y con los articulos 40 y 50 de la Ley 182 de 1995, tiene entre sus funciones garantizar los
televidentes y usuarios, promover audiencias criticas bajo esquemas participativos, dirigir la incorg
de la television colombiana en la era digital (TDT) y de la IPTV, e impulsar un servicio pablico de
comprometido con el desarrollo del Estado Social de Derecho, la libertad, la paz, la equidad social
reconocimiento de la diversidad.

Por mandato expreso del literal h) del articulo 50 de la Ley 182 de 1995, debe formular los planes y
sectoriales para el desarrollo de los servicios de television.

Conservando este lineamiento rector, retomando los objetivos vigentes del Plan de Desarrollo 2004
escuchando las voces de los distintos sectores de la industria de la television y la sociedad, se disefi
Desarrollo 2010-2013. Este nuevo Plan que tiene cuatro pilares sobre los que se trabajara con énfas
proximos afios:

i) Promover el acceso universal al servicio de television



i) Garantizar la calidad en los servicios de television,
iii) Crear condiciones institucionales para la competitividad de la industria de la television, y

iv) Promover el desarrollo de la television educativa y cultural y la television de interés publi
por otros agentes del sector.

En este documento presentaremos cdmo fue el desempefio del Plan de Desarrollo 2004-2007, que t
utilizo para los afios 2008 y 2009; pero por el momento es importante aclarar que seguiran como ol
Construir democracia y contribuir a la equidad social, Fortalecer la television publica e Impulsar la
television.

Redisefar el sector de la television publica fue un objetivo prioritario para el periodo 2004-2007, y
de esta tarea estd cumplida no serd una meta del préximo cuatrienio. En tanto, implementar el nuev
Television Digital Terrestre (TDT) en Colombia, asegurar una mayor cobertura de la television en ¢
la asignacion actual de canales en el espectro electromagnético; es un reto de la mayor importancia
2010-2013.

La implementacion de la Television Digital Terrestre en la television colombiana, es un eje transve
de Desarrollo 2010-2013, que permitira avanzar en la promocion del acceso universal al servicio dt
especial aprovechando el uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético y fomentando la equi
minorias y poblaciones especiales; 1o que nos permitira trabajar por una television para la inclusiér

Otro insumo muy importante, tiene que ver con los aportes y necesidades expresadas desde los can
television, los agentes de la industria, universidades, entidades gubernamentales, asociaciones de te
ciudadania en general; a través de un ejercicio de convocatoria abierta y democratica. En el segund
afio 2009 se realizaron los “Foros de Socializacién Plan TV 2010-2013”, en siete ciudades capitale
Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Manizales, Medellin y Monteria.

La socializacién en los Foros arroj6 valiosa informacion. Los asistentes llenaron una encuesta que ¢
registros en los que cada participante respondié ademas de su informacidn personal, sus opiniones
representativos de los objetivos del Plan de Desarrollo 2010-2013. Dichos objetivos fueron posterit
analizados en diferentes mesas de trabajo donde se recogieron todas las opiniones, sugerencias, que
planteadas. El total aproximado es de 50 horas de grabacién de audio, que fueron clasificados en ce
total de 907 registros, que corresponden a los 15 subtemas de los 4 objetivos del Plan de Desarrollc

Es por ello que la Comision Nacional de Television presenta el Plan de Desarrollo 2010-2013, con
de haber recogido la experiencia de los agentes del sector, las iniciativas de las universidades, las n
comunidades organizadas, y en general, los deseos de la sociedad colombiana, sin olvidar los objet
del cuatrienio 2004-2007, y los lineamientos del Plan Estratégico de la CNTV 2008-2012; como he
valiosas, para construir este documento que tiene como finalidad propiciar el desarrollo y el impuls
la television en Colombia.

Realizaremos un Plan de Inversiones adecuado para cada afio del cuatrienio, que se actualizara de f
permanente en la medida en que los objetivos y metas se vayan cumpliendo.

En esta revision, la participacion de la ciudadania y del sector de la televisidn, sera muy importante
Desarrollo 2010-2013 tendréa en el sitio web de la CNTV un espacio para recoger los aportes de los
asi los agentes de la industria, universidades, asociaciones de televidentes, y en general la ciudadan
podré realizar su propia verificacién del cumplimiento del Plan, en el periodo comprendido entre el



septiembre de cada afio.

En el mes de octubre de cada afio la Oficina de Planeacion recogera estos aportes, junto con las ini
despachos de los Comisionados y de las diferentes dependencias de la CNTV, para reformular el P!
Inversiones del afio respectivo, y realizar la aprobacién de la CNTV.

Como hemos expresado que la television, mas alla de un medio de comunicacién, es un factor info
educativo, cultural y de entretenimiento, para la sociedad colombiana, hacemos entrega de esta her:
el Plan de Desarrollo 2010-2013, para que los agentes de la industria, universidades, asociaciones ¢
en general la ciudadania de Colombia; lo incorpore, cada uno a su medida, como parte de sus objet
plazo.

Para finalizar, es importante anotar que los cuatro objetivos que componen el Plan de Desarrollo 2(
una responsabilidad exclusiva de la Comisidén Nacional de Television sino que representan un reto
forma conjunta y de manera permanente con las personas que trabajan, sintonizan, se conectan y pi
industria de la televisién como un medio de desarrollo para Colombia.

El Director,

JUAN ANDRES CARRENO CARDONA.

1. ANTECEDENTES

1.1. Resefia histdrica de la television colombiana

La television es un invento del siglo XX producto de la curiosidad y del talento del hombre. En sus
Fototelegrafia a la transmision de las primeras imagenes, pero cuando se le unio el sonido, se acufic
Television, que significa vision a distancia. Seguramente quienes participaron de su creacion nunce
en el futuro, la television seria un medio de comunicacion arrollador que permitiria conectar a toda
paises del mundo.

En Colombia la television nace como un proyecto de Estado liderado por el General Gustavo Rojas
el inicio, una de las principales dificultades para la transmision de television en Colombia fue su qt
geografia. Se aproximaba la fecha anunciada que era el 13 de junio de 1954, y ocurrié un hecho ant

“Ante tanto reto operativo, nadie se percato de que en el pais no habian personas capacitadas en el

camaras, ni expertos en la produccion de television, y sélo unos dias antes de la anunciada inaugur:
visible la falencia. De inmediato el mismo Gomez Agudelo viaja a Cuba, donde pide la ayuda de 2!
Canal 11 de ese pais, que acababa de quebrar. Los técnicos fueron contratados y asi el traspiés fue

Pero si bien, el gobierno realizaba todos los esfuerzos por tener una emision de television, ahora el
colombianos tuvieran un receptor:

“...con una fuerte publicidad se habia logrado que 400 familias obtuvieran los aparatos. Sin embart
receptores era bastante bajo (...), pues para la época el salario minimo era de 120 pesos aproximad;
aparato Siemmens costaba 350 pesos”.(?)

El 13 de junio de 1954 se inaugura oficialmente la Televisién en Colombia, como un servicio prest
Estado. A las 7 de la noche se escucharon las notas del himno de Colombia con imagenes de excele

“La primera emision tuvo una duracion de 3 horas y 45 minutos. (...) Las personas que tenian acce
televisores disfrutaron de inmediato del nuevo medio de comunicacion, y para aquellos que no pod



televisores, el gobierno instald televisores en algunas vitrinas de Bogota y Medellin desde donde m
el acontecimiento”.(3)

Pero encender la television era el primer paso, ahora se necesitaba fortalecer el medio y garantizar |
permanente, que con el tiempo se logro.

Un recuento por décadas de los hitos mas importantes de la television colombiana en sus mas de 5(
existencia es:

1954-1963

« Se inaugura oficialmente la television en Colombia. 1954.

« Latelevision se comercializa. 1955.

« Primera transmision a control remoto. 1958.

« Se crea el Instituto Nacional de Radio y Televisién INRAVISION 1963.

1964-1973

« La visita del Papa Pablo VI se convirtio en la primera emisién que se realizé desde Colo
mundo. 1968.

« Los colombianos ven la llegada del hombre a la luna. 1969.

« Seinaugurael Canal 11. 1970.

« Llega la television colombiana por satélite. 1970.

1974-1983
« Se sintonizan en el pais las primeras imagenes a color. 1974.
1984-1993

« Nace el primer canal regional en Antioquia. 1984.
« Se inicia la televisién por suscripcion. 1985.
« Nueva legislacion sobre television. 1990.

1994-2003

« Nace la Comision Nacional de Television (CNTV) como ente autdnomo para vigilar la televisic
« Entran en funcionamiento los nuevos canales privados Caracol TVYy RCN TV.

« Crisis 'y desaparicion de las programadoras. 2000.

« El Canal A se convierte en el educativo y cultural Sefial Colombia.

2004-2009

« Celebracion 50 afios de la television en Colombia. 2004.

o Se decide para Colombia un tercer canal nacional de television privada. 2007.

« Se elige el estandar europeo para la llegada de la Tecnologia Digital Terrestre. 2008.

« Se abre la licitacion publica para adjudicar un tercer canal nacional de televisién privada. 2009.

1.2. La CNTV visualiza el desarrollo de la industria con responsabilidad social

La Comision Nacional de Television (CNTV), nace en enero de 1995, y con ella se cumple el manc
constitucional de 1991 de crear un ente autdbnomo para vigilar la television. Mediante la Ley 182 de
funcionamiento la Comision, y se establece la regulacién de la programacion, se da via libre a la lit



creacion de medios de comunicacion, y se genera la oportunidad para el nacimiento de los canales |
y comunitarios sin animo de lucro.

Hasta 1995 Colombia contaba Unicamente con tres (3) canales de television nacionales; cuatro (4) |
nueve (9) operadores de cable. Para mayo de 2009, la Comision Nacional de Television tenia aut
funcionamiento de 764 operadores de television en Colombia. En materia de television abierta, son
(61) prestatarios, de los cuales hay tres (3) canales nacionales de operacion publica: dos (2) instituc
mixto; ocho (8) Canales Regionales de Operacion Publica; dos (2) Canales Nacionales de Operacic
cuarenta y ocho (48) Canales Locales de los cuales uno (1) es con animo de lucro.

En television cerrada, existen en Colombia un total de setecientos tres (703) prestatarios del servici
en cincuenta y cuatro (54) operadores de television por suscripcién cableada; dos (2) operadores de
suscripcion satelital y seiscientos cuarenta y siete (647) operadores de television comunitaria.

En la television abierta, la red pablica nacional cubre el 92% de la poblacion, los canales privados |
cubren el 86%, y la television publica regional el 79%. En la television cerrada (incluye television ¢
satelital y comunitaria) el 45,1% de los hogares tienen television por suscripcion satelital o cable y
comunitaria el 10,3%, de acuerdo con la Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE enero - m
Segun los usuarios reportados por los operadores de television por suscripcion (television cableada
CNTV a diciembre de 2008, la penetracion en television por suscripcion es de 31,4%.

De acuerdo con los resultados del Estudio General de Medios—-EGM®) | Ola 2009, la television es
comunicacion con mayor audiencia, seguido por la radio, las revistas independientes y la prensa. E:
sefiala que el 94.1% de los colombianos ve television, el 69.1% escucha radio, el 36.9% lee revista
el 28.8% lee prensa, el 19.9% lee revistas de prensa, el 27% usa internet y el 3.8% va a cine.

Las cifras de la Gran Encuesta Integrada de Hogares DANE enero—marzo de 2009(®) confirman la i
television en los hogares colombianos. Los resultados de esta encuesta sefialan que el televisor a cc
servicio que en mayor medida poseen los colombianos en un 85.3% de los hogares del pais, el 92,2
hogares en el area urbana y el 61,7% de los hogares en el area rural tienen al menos un TV a Color.
importantes caracteristicas de la television en el mercado nacional se enumeran a continuacion:

« De los hogares que tienen televisor a color, el 98,4% de los hogares tienen televisor tradiciona
los hogares en el area urbana y el 2,0% de los hogares en el area rural, tienen televisor de pant
liquida.

« El medio mas importante de recepcion de la sefial de television es la television por suscripcic
los hogares que tienen television a color recibe la sefial por este medio), seguido de la sefial por
(44.6%) y las organizaciones comunitarias (10.3%)).

« EI 51,7% de los hogares en el area urbana y el 11,2% de los hogares en el area rural tienen t
Suscripcion Satelital o Cable.

o Se estima en 15.000.331 el nimero de televisores que existen en el pais.

« La poblacion Infantil es la que mas ve television. El 82,5% de los nifios de 5 a 11 afios y el
nifios de 12 a 17 afios son los que mas consumen television; en promedio dedican entre 3,!
diarias de lunes a viernes y entre 4,0 y 4,1 horas los fines de semana a ver television.

o Los usos del televisor se han diversificado en los hogares colombianos, de la misma forma
paises. Ademas de ver television el 39.1% lo utiliza para ver peliculas de video, el 10.4% pi
video y el 0.20% internet o como pantalla de computador.

« Un examen de la relacién de ingreso del hogar a gasto en servicios de television indica que
familia de estrato 1 gasta en promedio, $18.486 pesos/mes en servicio de televisidn, una famili
dedica $50.445 pesos/mes.



« Todos los estratos socioecondmicos gastan mas proporcionalmente en Internet que en Televisi¢
en hogares de estrato 2, el gasto en Internet ($54.543) es superior al gasto aplicado a servicio
($21.242).

« En cuanto a la audiencia por franjas horarias en la television colombiana, se observa que, los ni
11 afios ven TV, de lunes a viernes, en mayor porcentaje, en la jornada de la tarde 71,3%. L
jornada del dia en que mas se ve TV. El 93,3% de las personas de 45 a 54 afios ven TV ¢
nocturna. Los fines de semana, la audiencia de la franja de la noche se ubica en primer luga
encuentran la tarde y la mafana.

En la actualidad la television es el producto cultural de mayor importancia en Colombia. La Encue:
Cultural 2008 realizada por el DANE®), arroja que el 95.2% de las personas de 12 afios 0 més en le
municipales ven television, y de estas, el 81.43% lo hace todos los dias. Con una poblacion actual
43.500.000 habitantes, se calcula que 34 millones de personas en Colombia ven television todos lo
pais donde el 85.3% de los hogares tiene televisor a color, se estima en 15.000.331 el niamero de es
convirtiendo la television, en el bien o servicio, mas comun en los hogares colombianos.

En el mercado colombiano ademas de los canales nacionales, regionales y locales y los operadores
cerrada, existen muchos otros agentes. Por un lado estan las centrales de medios, quienes se encarg
pauta publicitaria y cuentan a su vez con agencias comercializadoras. Las programadoras u operadc
por su parte, pueden ser productoras de sus contenidos o subcontratar a otras empresas para ello. A
existen empresas distribuidoras que ofrecen portafolios de programacion de diferentes géneros en |
interno y externo a los canales nacionales e internacionales. En esta cadena también estan presentes
de comerciales, los estudios de grabacion y de sonido, los productores externos de equipos técnicos
que miden la audiencia y los productores de televisores, entre otros.

La industria de la television en Colombia esta en crecimiento. En el afio 2009 los canales privados
empresas que producen para el canal de television mixto y los canales regionales reportaron a la Ct
4.915 empleos directos y mas de 4.604 indirectos. Afacom, la Asociacion Colombiana de Facultadk
Universitarios en Comunicacion, cuenta con 43 facultades de comunicacion autorizadas por el Esta
para ofrecer ensefianza integral en el campo universitario en las areas de Comunicacion e Informac
un alto nimero de profesionales calificados para laborar en el campo audiovisual.

Adicionalmente, segun la Encuesta de Consumo Cultural DANE 2008, el 3.9% de las personas de |
habitantes de las cabeceras municipales, realizaron videos, produjeron radio, trabajaron en televisic
en producciones de cine, durante el afio 2008.

Existe otro referente que permite ratificar la importancia que tiene la television para los colombiant
Encuesta de la Television en Colombia”, realizada en el afio 2008, y considerada como uno de los ¢
interesantes que se han adelantado en el pais para consultar la opinién de los ciudadanos acerca de
quieren, mas alla de las cifras de rating y de los estudios de consumo de medios de comunicacion,
que se quedan cortos frente a los interrogantes que existen sobre nuestra television.

Ipsos — Napoleon Franco, condujo por solicitud de la Comision Nacional de Television (CNTV), 3
probabilisticas en 75 poblaciones del pais, representando a casi 20.5 millones de hombres y mujere
afios, de estratos socioeconémicos del 1 al 6 (poblacion urbana). EI tamafio de la muestra permite e
conclusiones con un margen de error estadistico de 2.4%.

La encuesta confirma que los televisores ocupan lugares “privilegiados” dentro del hogar, lo que ra
importancia que tiene este servicio para los colombianos:

“En la mayoria de los casos, el televisor esta en la alcoba principal (35%); le siguen la sala — come



cuarto o estudio especifico para ver television (31%); en pocos casos el televisor esta en otras alcot
apenas en un 1% de los hogares hay un televisor en el cuarto de algiin menor de edad”.(%)

En este contexto social y empresarial la Comision Nacional de Television, desarrolla y ejecuta sus |
programas en el servicio publico de television, asi como también dirige la politica que en materia d
determina la ley, sin menoscabo de las libertades consagradas en la Constitucion Nacional (art. 76\
importancia que tiene la television en nuestra sociedad obliga a regular, vigilar y acompariar este m
como una industria floreciente sino como un canal a través del cual los colombianos se informan, e
entretienen. Es por ello que resulta urgente tener la perspectiva de responsabilidad social para alcar
principios que la rigen.

De acuerdo con el articulo 20 de la Ley 182 de 1995 la televisién tiene como finalidad: Formar, edt
veraz y objetivamente y recrear de manera sana, lo cual se cumplira en el marco de los siguientes p

« Imparcialidad en las informaciones.

« Separacion entre opiniones e informaciones.

« Respeto al pluralismo politico, religioso, social y cultural.

o Respeto a la honra, el buen nombre, la intimidad de las personas y a los derechos
constitucionales.

o Proteccion de la juventud, la infancia y la familia.

« Respeto a los valores de igualdad.

« Preeminencia del interés publico sobre el privado.

« Responsabilidad social de los medios de comunicacion.

Es pertinente conocer que de acuerdo con la Ley 182 de 1995, la television en Colombia es conside
publico, y su regulacién debe ir en sintonia con la prestacion de un servicio:

“Corresponde a la Comision Nacional de Television ejercer, en representacion del Estado la titulari
del servicio publico de television, dirigir la politica de television, desarrollar y ejecutar los planes y
Estado en relacion con el servicio publico de television de acuerdo a lo que determine la ley; regule
television, e intervenir, gestionar y controlar el uso del espectro electromagnético utilizado para la |
dicho servicio, con el fin de garantizar el pluralismo informativo, la competencia y la eficiencia en

servicio, y evitar las practicas monopolisticas en su operacion y explotacién, en los términos de la (
ley”(10),

Es claro que el servicio de la television se debe ejercer bajo un precepto de responsabilidad social,

ciudadanos reciben una enorme influencia de este medio de comunicacién. Cuando hace un poco n
este pais las Unicas noticias eran las que producian la radio y la prensa escrita, el universo de los co
reducia a nuestras regiones, pero hoy, cuando estamos a un clic de ver en directo a través de imaget
acontecimientos de Colombia y el mundo, el espectro informativo se amplio, no en vano se habla d
global, en la que ya la distancia geogréfica se viene acortando con la facilidad de las telecomunicac

Norbert Schneider, experto en comunicacion y quien fuera director de los organismos reguladores (
de radio y television en Alemania, define asi la responsabilidad social en television:

“La responsabilidad social es un concepto que tiene que ver con la inclusion de todos los segmento
en la programacion mediatica para que, de esta forma, exista una representacion social a traveés de |

Sin embargo alerta Schneider, sobre el peligro que existe cuando los canales privados encuentran e
una empresa rentable:



“La responsabilidad social en la actualidad no existe, pues ha sido sustituida en los canales de telev
radioemisoras por las ganancias monetarias. En la actualidad, la realidad de la TV en Europay en
del mundo ha sufrido un cambio de suma importancia. Y es que con la irrupcion de los canales pri\
los 80 se ha perdido de vista el concepto de responsabilidad social. Los directivos de estos medios :
en el afan de acumular dinero, para lo cual solamente se preocupan de hacer programas que lleguer
cantidad de personas sin importar la calidad y el contenido. Quienes estan a la cabeza de los medio.
diciendo que ellos no hacen lo que quieren, sino lo que el ptblico demanda”(2),

Segun el experto alemén, la salida para los problemas de responsabilidad social en la television, tie
buscar el justo equilibrio entre la vision de los canales privados y la de los publicos. Este concepto
establecer una relacion horizontal, no jerarquizada como era en el pasado, entre el comunicador y e
los canales mantengan un interés permanente en incluir el tema social en la programacion. Sélo asi
considera el experto, podran tener una identificacién con el medio.

La responsabilidad social es un tema transversal a toda la industria de la television. Cualquier cana
contenido, tiene el peso de una carga informativa y de ahi su compromiso permanente con un ejerc
Para mencionar algunos ejemplos, los noticieros en cada emision tienen una responsabilidad enorr
audiencia al presentar noticias bajo el criterio de la veracidad, pero de igual manera, un programa i
reto de calidad en el contenido.

Colombia es un pais en desarrollo que tiene en la television una manera facil y econémica de infort
educacién y entretenimiento. Este gran potencial es el que los canales privados y publicos deben ac
gran sentido de responsabilidad social, porque es frente al televisor donde millones de colombianos
entendiendo el mundo.

La responsabilidad social en la televisién también tiene que trabajarse desde la publicidad, es neces
las promesas que realizan los comerciales, vigilar los contenidos publicitarios, y entender que las al
s6lo consumidores sino ciudadanos, que generan expectativas a partir de las invitaciones comercial

1.3. Documento la Television que Colombia Necesita 2002-2007

Para la construccion del primer Plan de Desarrollo 2004-2007 de la Comision Nacional de Televisi
la construccién del documento La Television que Colombia Necesita: Por una Television Democra
Competitiva y al Servicio del Desarrollo de Colombia, en el que se ratifica que “el tema de la telev
central para nuestro ordenamiento democréatico y para las oportunidades de construir una sociedad
justa, en donde por demas existan los espacios institucionales que garanticen que el derecho a la lit
no se quede en su simple enunciacién constitucional, sino que posea los respaldos estatales y social
para que sea una realidad”(3), En este sentido, se estipularon los ejes que determinan la television «
como el primer marco de referencia para la construccion del modelo de television en Colombia.

La Globalizacion de las comunicaciones como primer eje, plantea las posibilidades de interconexic
de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo que implica cambios estructurale
econdmicos de las naciones y en los referentes simbdlicos de las nuevas generaciones. Esta globali:
acompafiada de nuevas tendencias estructurales, que eviten el debilitamiento de la television de ope

y le permitan a la industria nacional integrarse con éxito en el nuevo escenario global, para lo que s
transformacion en las estructuras estatales, si se quieren garantizar respuestas adecuadas frente a lo
escenarios globales.

El segundo eje es La Convergencia, entendida como la unificacion o incorporacion en una sola tecr
television, la telefonia, la telematica y la informatica, posibilitando el hipertexto, los multimedia y



que traen importantes implicaciones sociales de en un medio masivo que construye y socializa men
favorecen determinadas maneras de interpretar la realidad social y afectan los procesos de formacic
conciencia social y politica.

Por altimo, se plantea el Derecho a la Informacién como el resultado de un proceso de construccior
las sociedades modernas de occidente, cuyas dificultades para su aplicacion en Colombia, hace que
derecho como un bien publico en permanente construccion, que debe ser garantizado por el Estado

Con base en estos tres ejes tematicos, y considerando las condiciones de la industria de la televisiol
para ese momento, se plantearon los principios estratégicos que orientarian la accién publica del se
siguientes cinco afios(14), y que, en la actualidad, siguen teniendo la misma validez.

El cumplimiento de una politica publica en materia de television es uno de los objetivos centrales ¢
democrético colombiano.

La television no es exclusivamente un negocio o una actividad industrial, constituye, en una miradz
elemento central de la nacionalidad y base de la formacion cultural de los colombianos.

La television de operacidn publica y los intereses colectivos deben ser el centro de atencion de las |
en el sector.

Todos los operadores tanto publicos como privados, nacionales como locales, del servicio de televi
misma importancia en el momento de aplicar las politicas publicas para el sector.

En un escenario creciente de globalizacion, el fortalecimiento de la television nacional es una accic
desarrollo econémico y de construccion de identidad.

La construccion y fortalecimiento de la infraestructura de transmisién se encuentra en el mismo niv
importancia que la produccion de contenidos con los adecuados niveles de calidad y pertinencia.

La calidad de la television es el resultado de la adecuada articulacion entre las politicas estatales en
capacidades de los operadores.

Los procesos de regulacion del sector deben crear las condiciones de confianza y equidad necesaris
un desarrollo armoénico del sector.

La responsabilidad de un funcionamiento adecuado de la television nacional le corresponde en forr
instituciones del sector y al Gobierno Nacional a través de sus representantes en la Comision Nacic
Television.

La participacion adecuada y efectiva de la sociedad civil es una condicidn necesaria para la operaci
de la television nacional.

Los operadores privados de television tienen responsabilidades sociales, politicas y culturales con ¢
colombiano, las cuales se deben concretar en una adecuada operacién del servicio.

La television cumple un papel central en la adecuada expresion de las minorias étnicas.

El cumplimiento de los derechos de los ciudadanos—televidentes es una responsabilidad indelegabls
impostergable de las instancias estatales responsables de elaborar e impulsar las politicas en el sect

La Televisién que Colombia Necesita, planted los principios que siguen siendo pertinentes en la ac
seran considerados fundamentales en la creacion del Plan de Desarrollo 2010-2013 que se presenta



Esta es la base de un sistema de television democratico y participativo, que considera la television «
publico en el que la ciudadania puede ejercer sus derechos, pero que requiere el compromiso claro
gubernamentales con responsabilidades en el sector, el apoyo de la industria en la consolidacion de
responsabilidades sociales, y la movilizacion de una sociedad para garantizar sus derechos como te
ciudadanos.

1.4. Primer Plan de Desarrollo 2004-2007. Revisién al cumplimiento de los objetivos

La Comision Nacional de Television formulo el primer Plan de Desarrollo de la Television 2004-2
mediante la Resolucion 1013 de 2003, con la participacion de diferentes agentes del sector. Se soci
documento “La television que Colombia necesita” y con el apoyo de la academia y de los canales r
convocaron y desarrollaron ocho foros participativos en varias ciudades del pais, en los que se reali
discusiones y se hicieron propuestas sobre los temas de la dindmica de la television en el pais. Este
Desarrollo de la Televisién 2004-2007, se orient6 al cumplimiento de cuatro objetivos coherentes ¢
propdsitos de desarrollo nacional:

1. Construir democracia y contribuir a la equidad social;
2. Fortalecer la television pablica;

3. Impulsar a la industria de la television; y

4. Redisefiar el sector de la televisién publica.

Adicionalmente, se definieron algunos principios estratégicos que enmarcaban la valoracion de la
de television, tales como television y ordenamiento democratico, television para la formacion cultu
desarrollo econémico, politica publica e intereses colectivos, regulacién armonica, confianza 'y equ
entre contenidos e infraestructura, el Estado y los operadores como responsables de la calidad del s
television como responsabilidad de todos.

En el proceso de revision del Plan de Desarrollo de la Television 2004-2007 se identifican los avan
programas y proyectos propuestos lo que facilita la determinacion de qué tipo de proyectos deben s
apoyados por la Comision, por su relevancia en el cumplimiento de objetivos sectoriales de mediar
También, permite establecer los cambios que deben ser introducidos en términos institucionales y ¢
de politica publica, debido a la evolucion de las industrias de medios, audiovisual y telecomunicaci
la revision del Plan de Desarrollo de la Televisién 2004-2007 se constituye en una tarea imprescinc
proceso de formulacién y discusion de los lineamientos del Plan de Desarrollo de la Television 201

En términos generales, la ejecucion presupuestal del Plan de Desarrollo de la Television 2004-2007
avance cercano al 64%.

En relacién con la ejecucion presupuestal por objetivos, se destaca el alto cumplimiento del Objeti\
la television publica”, con un cumplimiento promedio de 77,6% para el periodo 2004-2007. En seg
encuentra el Objetivo 1. “Construir democracia y contribuir a la equidad social”, con un indicador
el periodo analizado. En cuanto a la ejecucion presupuestal del Objetivo 3. “Impulsar la industria d
se observa un nivel relativamente alto, con un indicador asociado de 68.1%. Por ultimo, la ejecucic
de los programas y proyectos asociados al Objetivo 4. “Redisefiar el sector de la television publica’
bajo nivel, con un indicador de 24% para el periodo 2004-2007.

Cuadro 1

Ejecucion Presupuestal por Objetivos Plan de Desarrollo 2004-2007 (%)



Objetivos 2004 2005 2006 2007  Promedio
2007

Objetivo 1. “Construir democracia y contribuir a la 58,6% 67,0% 76,4% 63,5% 71,2%
equidad social”

Objetivo 2. “Fortalecer la television publica” 59,8% 100,0% 98,6% 14,6% 77,6%
Obijetivo 3. “Impulsar la industria de la television” 59,3% 26,8% 96,5% 63,9% 68,1%

Obijetivo 4. “Redisefiar el sector de la television ~ 37,7% 33,4% 50,0% 47,8% 23,8%
publica”

No obstante, la revision del Plan de Desarrollo de la Televisidn para el periodo 2004-2007 presents
limitaciones. En primer lugar, debe sefialarse que si bien la elaboracion de este Plan cont6 con un e
participacién y socializacion con los agentes del sector, no se asocio la formulacion de objetivos, pl
proyectos a indicadores sectoriales, por lo que no se cuenta con informacion acerca del estado de le
audiovisual en el momento de expedicion del Plan y su posterior evolucion a partir de la implemen
mismo. Segundo, la formulacion de este Plan de Desarrollo no incorporé metas especificas con sus
correspondientes indicadores, que permitieran facilitar el seguimiento a cada uno de los programas
dificultando las labores de evaluacién y apreciacién sobre el cumplimiento de los objetivos propue:
la informacion histérica que existe acerca de las actividades que se desarrollaron en el marco del PI
para realizar un ejercicio de evaluacion, dadas las limitaciones de indicadores y metas en su momel
formulacion.

Teniendo en cuenta las anteriores limitaciones, a continuacion se presentan las actividades desarrol
cumplimiento de cada uno de los objetivos del Plan:

1.4.1. Construir democracia y contribuir a la equidad social

Dentro de este objetivo se enfatizd en la necesidad del establecimiento de un nuevo marco normati
de fomentar la calidad de los contenidos de television, de contribuir con el servicio y acceso univer
incentivar el control y la vigilancia social de los contenidos de television.

1.4.1.1. Nuevo marco regulatorio para el sector

En el establecimiento de un nuevo marco regulatorio para el sector, la CNTV ha regulado las distin
del servicio de television, desde el punto de vista juridico, financiero, técnico, operativo y sanciona

Asi mismo, ha expedido Acuerdos en materia de television abierta nacional y local, television por ¢
television comunitaria. Igualmente ha regulado de manera puntual temas como la publicidad, espac
institucionales, y sexo y violencia, entre otros.

A continuacion se listan los principales Acuerdos expedidos por la CNTV, en el periodo 2004-200°

Acuerdo 002 de 2004 y 003 de 2005, Fijacion de la tarifa de compensacion para los concesionarios
por suscripcion, cableada y satelital directa al hogar (DTH).

Acuerdos 001 y 003 de 2004, Modifican el Acuerdo 006 de 1996, el cual reglamenta la prestacion
television comunitaria.

Acuerdo 004 de 2006, Reglamentacién del procedimiento para suspender el servicio, aprehender y
equipos con los que se presta clandestinamente el servicio publico de television.

Acuerdo 001 de 2005, Garantiza el acceso de los grupos étnicos el servicio publico de television.



Acuerdo 002 de 2005, Modifica las condiciones de los proponentes que participen en los procesos «
de contratos de concesion para los canales de operacion privada de &mbito nacional y local.

Acuerdo 004 de 2005 y 001 de 2006, Reglamenta la publicidad de cigarrillo, tabaco y bebidas con
alcohdlico en television.

Acuerdo 005 de 2005, Derogo los limites de la duracion de los anuncios comerciales dentro de un |
television para los canales regionales, con el propoésito de garantizar la igualdad entre los operadore
television.

Acuerdo 002 de 2006, Modifica el Acuerdo 001 de 2003, incluyendo a la Comision Nacional de Te
beneficiaria del Fondo para el Desarrollo de la Television, con el propoésito de que puedan financial
investigaciones que contribuyan a preservar los recursos de dicho Fondo para el fomento de la tele

Acuerdo 003 de 2006, Reglamenta las condiciones juridicas, técnicas y financieras para la expansi¢
las concesiones del servicio de television por suscripcion.

Acuerdo 004 de 2006, Modificacion de la reglamentacion del Registro Unico de Operadores-RUO,
de television por suscripcion.

Acuerdo 005 de 2006, Creacién del Canal Universitario Nacional y establecimiento de procedimier
la Politica Nacional de Apropiacion Social de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion en el servic
television.

Acuerdo 006 de 2006, Reglamenta el destino de equipos decomisados por haber sido utilizados en
television no autorizado por la CNTV, o por operar frecuencias electromagnéticas sin su previa asif

Acuerdo 007 de 2006, Reglamenta el porcentaje minimo de emision de obras cinematograficas nac
servicio publico de television (articulo 18 de la Ley 814 de 2003).

Acuerdo 008 de 2006, Modifica la competencia para conocer y resolver en primera instancia las in\
que se adelanten en contra de las comunidades organizadas autorizadas para distribuir sefiales incic
incurran en conductas violatorias del régimen normativo del servicio.

Acuerdo 009 de 2006, 002 y 005 de 2007, Reglamenta el servicio de television comunitaria cerrade
lucro prestado por las comunidades organizadas.

Acuerdo 010 de 2006, 003, 006, 007 y 008 de 2007, Reglamenta el servicio de television por suscr

Acuerdo 011 de 2006, Desarrolla la proteccién y efectividad de los derechos de suscriptores y usua
de television por suscripcion.

Acuerdo 001 de 2007, Reglamenta el deber de informar a la teleaudiencia la parrilla de programaci
disposiciones para la proteccion de los derechos de los televidentes en los canales de television abit
programacion de produccion nacional en el servicio de television por suscripcion.

Acuerdo 004 de 2007, Establece la obligacion de sefializar la pertinencia de los contenidos en la pa
programacion de los operadores del servicio pablico de television.

Acuerdo 009 de 2007, Modifica el Acuerdo 001 de 2002 y se cambia la forma de asignacion de los
Fondo para el Desarrollo de la Television.

1.4.1.2. Fomento de la calidad de la television



El programa de Fomento de la calidad de la television presenta el mayor nivel de ejecucion con un
81.65% de los compromisos ejecutados en el cuatrienio 2004-2007. Los proyectos previstos en el r
programa fueron: Constitucion del sistema de calidad de la television, impulso a la produccién bajc
internacionales de calidad, formacion y cualificacion de operadores y prestatarios del servicio, inve
académicas y estudios sobre television e impulso a las empresas productoras y comercializadoras d
productores independientes. Las actividades mas destacadas llevadas a cabo en el marco de este prc
enumeran a continuacion:

Anadlisis de las amenazas y oportunidades potenciales del sector de la television en las negociacion
de Libre Comercio.

Participacion en la I11 ronda de negociacion CAN-UE llevada a cabo en Quito, Ecuador.

Fomento a los proyectos de produccidn de programas de television a canales regionales por parte ¢
Desarrollo de la Television.

Capacitacion y actualizacion de agentes de la industria de la television.

“Maletas Audiovisuales” para incentivar la presentacion de la programacién cultural y educativa d
comunitarios y sin animo de lucro.

Publicacion de investigaciones académicas y estudios e informes elaborados por la entidad a trave:
convocatorias y socializacion de resultados.

Convenio con Colciencias para el desarrollo de investigaciones académicas sobre television.

Apoyo al desarrollo de la catedra Kapuscinsky organizada por el Circulo de Periodistas de Bogota:
Universidad Central.

Apoyo a la V Muestra y Seminario Internacional de Television de Calidad.
Foro sobre Regulacion de publicidad de bebidas con contenido alcohdlico y cigarrillos y tabaco en

Evaluacién de la programacion infantil de los canales locales del Valle del Caucay de las parrillas
programacion de 7 canales regionales.

Publicacion de siete (7) volumenes de la investigacion realizada dentro del programa “Investigacic
sobre television”.

Adicionalmente, en desarrollo de este programa la Comisién Nacional de Television suscribi6 dife
convenios, con el Ministerio de Cultura, Colciencias y diferentes Universidades del Pais con el fin
investigaciones para la definicion de estrategias pedagogicas para la realizacion de proyectos y prog
televisivos.

1.4.1.3. Servicio y acceso universal

El programa de Servicio y acceso universal también presenta una ejecucion presupuestal alta con u
del 76.6% en relacion con los compromisos establecidos. Para el cumplimiento de este objetivo se
avanzar en la ampliacion del cubrimiento del servicio a todo el territorio nacional, fomentar el acce
poblaciones especiales a la television y promover la formacion del ciudadano televidente.

Entre las actividades que se desarrollaron para cumplir con los objetivos propuestos con este progr:
encuentran:



Asignacion de recursos al restablecimiento de la sefial de television en los departamentos del Valle
Huila, Antioquia y Cundinamarca, cuyas estaciones se afectaron por atentados terroristas. Adicione
destinaron recursos para dar sefial de television a municipios de Cundinamarca, Santander y Boyac
contaban con el servicio de los canales publicos de operacion nacional.

La CNTV ha promovido de manera permanente los proyectos de administracion, operacion y mantt
presentados por RTVC para la expansion y desarrollo de la red pablica de television.

Realizacion de mesas de trabajo, en el afio 2004, con el fin de establecer en consenso un proyecto s
la participacion de los grupos étnicos en la television.

Expedicion del Acuerdo 001 de 2005 que garantiza el acceso a grupos étnicos al servicio publico di
Concesion de espacios en canales publicos a organizaciones que agrupan a minorias étnicas.

Tertulias de la CNTV sobre el servicio de television y discusiones “Propuesta de una carta de dere
de los televidentes”.

Apoyo a la mesa de trabajo “Universidad y Television étnica” y disefio y socializacion del docume
“Fundamentos, lineamientos y agenda de trabajo del Proyecto Universidad y Television étnica - Di.

Suscripcion del Convenio 067-06 con Telecaribe y el Resguardo Kuankuamo Proyecto de televisic
Comunidad Kankuama.

Financiacion de producciones dirigidas a minorias étnicas por parte de RTVC con los recursos del
Apoyo a mensajes institucionales dirigidos a las minorias étnicas.

Emision del programa “Para Ver TV” (13 programas contratados en 2004 y 25 en 2005) con temas
derechos del televidente, television infantil y temas educativos.

Publicacion de la cartilla “Modalidades y requisitos del servicio de television”.
Publicacion del libro “Regulacion y concesiones en la television colombiana”.

En el afio 2006 se suscribi6 el Convenio 076 con la Universidad Pedagdgica para desarrollar el pili
diplomado en televidencia critica y participacion ciudadana, dirigido a docentes y padres de familie
comunidades de televidencia critica y participacion ciudadana, alrededor de la programacién de tele
consumen los nifios y los jovenes colombianos.

Convenio 121 de 2007 con C.1. Videobase S. A. para la produccion de mensajes institucionales, qt
televidencia critica. Convenio 026 de 2007 suscrito con Gustavo Castro Caycedo para:

a) Elaboracion de un material didactico y educativo y su cesion de derechos a la CNTV, que promu
del ciudadano televidente;

b) El disefio del “Premio TV” y una guia para su implementacion.

Suscripcién del Convenio 074 de 2007 con el Centro Mundial y la Secretaria de Gobierno de Bogc
adelantar un proceso de capacitacion en medios audiovisuales, dirigido a ex combatientes con presi
ciudad de Bogota.

Convenio 119 de 2007 suscrito con el Ministerio de Culturay Telecaribe para implementar una esi



interinstitucional para fortalecer los procesos de formacion, produccién y emision de programas de
realizados por grupos étnicos, en diversas regiones del pais, garantizando su participacion y presen
publico de television con proyectos audiovisuales de calidad.

1.4.1.4. Control y vigilancia social de los contenidos

La ejecucion presupuestal de programa de Control y vigilancia de la television fue del 66% para el
2007. Se previo la ejecucidn de los siguientes proyectos: Apoyo a la creacion y consolidacion de ut
Vigilancia Social de la Television, Estimulo a la Conformacion y Cualificacion de Asociaciones de
televidentes y Observatorio Nacional de Television. Las actividades mas importantes de este progr:
siguientes:

Diligencias de decomiso a operadores clandestinos.
Visitas de inspeccidn y control en la prestacion del servicio.

Suscripcidn de convenios y su seguimiento con entidades y programadores internacionales para el
pirateria y la clandestinidad del servicio.

Implementacion Monitoreo de Redes de Television.

Revision de cumplimiento de normatividad en la programacion de operadores.

Capacitacion sobre el respeto a los derechos de autor y la pirateria a Escuelas de Policia y Fiscales
Seguimiento al cumplimiento de normas sobre publicidad de tabaco y licores.

Elaboracion y actualizacién de las bases de datos “Procesos y contratos” y de “conceptos juridicos
CNTV.

Realizacion foros temas regulatorios en Television.

Recopilacion de cifras historicas del sector de Television de diferentes fuentes como base para la ¢
Observatorio Nacional.

Informe a los programadores internacionales de los usuarios reportados a la CNTV en cada una de
del servicio de Television.

Informes estadisticos sobre subreporte en TV cerrada -DANE, EGM, IBOPE-.

Suscripcion del Convenio 113 de 2007 con Corpovisionarios para proponer lineamientos de mejor
efectividad regulatoria, con mecanismos de autorregulacion en el uso de la television por parte de |
a explorar la posibilidad de férmulas de autorregulacion de canales de television y productores de ¢
Convenio 057 de 2008 con el Centro Mundial para el “Disefio de herramientas para el control soci¢
television”.

1.4.2. Fortalecer la television publica

La ejecucion presupuestal de los programas y proyectos del objetivo de fortalecimiento de la televit
el periodo 2004-2007 es de 77.6%. Los dos programas asociados a este objetivo presentan una alta
presupuestal. El programa de Disefio e Implementacion del Sistema Nacional de Televisidn Publice
ejecucion de 77.1%, mientras que el programa de Fortalecimiento de los Operadores de Television
una ejecucion presupuestal de 79.2%.



La CNTV ha regulado, promovido y financiado a los operadores publicos, actualmente existen 3 ce
nacionales, 8 canales regionales y un canal internacional (Region Colombia Internacional), asi com
Canal Universitario Nacional y al Canal del Congreso. Asi mismo, ha financiado la administracion
mantenimiento de la red publica nacional y regional. Entre 2004 y 2007, los canales regionales ejec
de modernizacion tecnoldgica, ampliacion, reparacion y mantenimiento de la red y fortalecimiento
programacion.

1.4.2.1. Disefio e Implementacion del Sistema Nacional de Television Publica

Para la realizacion de este programa, se previd la ejecucion de los siguientes proyectos: Red Naciol
Educativa, Fomento Integral a la Television Cultural y Reconstruccién de la memoria histérica de |
colombiana.

Algunas de las actividades mas importantes desarrolladas en torno a este programa fueron las sigui

Mediante los Contratos 038 de 2004 y 104 de 2005, suscritos con la Fundacion Patrimonio Filmic
que tiene por objeto la prestacion de los servicios de almacenamiento, conservacién y custodia del
audiovisual de la Entidad, asi como adelantar el anlisis de contenido de las producciones que se er
préstamo a los canales regionales de televisidn, se ha adelantado la custodia de todas las cintas reci
en pago, debidamente inventariadas y almacenadas bajo la supervision técnica y con las condicione
temperatura y humedad.

El 29 de diciembre de 2005 se efectud el proceso de contratacion con la Universidad de los Andes
la Universidad brind6 asesoria para el desarrollo de actividades tendientes a la identificacion de rec
generales del proyecto “Sistema de Informacion de la Television SITV”, la definicidn de las caractt
generales de dichos requerimientos y la formulacién de las correspondientes alternativas en la estra
implementacion.

El incentivo por parte de la CNTV para la firma de convenios para el intercambio de programacior
television pablica como el convenio con la television de Brasil TV Brasil y BYU con la Universide
los Estados Unidos.

1.4.2.2. Fortalecimiento de los operadores de television publica

Para garantizar el financiamiento de la television publica, se cred el Fondo para el Desarrollo de la
—FDTV. Los recursos del FDTV deben invertirse prioritariamente en el fortalecimiento de los oper.
del servicio de television y en la programacion cultural a cargo del Estado. EI FDTV es una cuenta
adscrita y administrada por la CNTV, y sus beneficiarios son RTVC y los Canales Regionales.

Estos operadores pueden presentar proyectos al Fondo para ser evaluados y financiados, incluidos ¢
clasificacion: Infraestructura técnica, produccién de programas, capacitacion de personal técnico, d
artistico, adquisicion de derechos de emision e investigacion en temas directamente relacionados c
publical®), La CNTV también es beneficiaria del FDTV, cuando ejecute proyectos investigaciones
a preservar los recursos de dicho Fondo para el fomento de la televisién publica.

Ademas de los recursos del FDTV, la CNTV ha transferido recursos al operador pablico nacional
desarrollar su objeto. A continuacion se muestran los montos historicos de transferencias a la televi
entre 2004 y 2007:

Distribucion de recursos del FDTV

Cifras en millones de pesos de 2008



Afo Inravision  RTVC Audiovisuales y Mincultura  CNTV Regionales To
2004 $21.704,7 $3.6814 $4.622,9 $0,0 $14.1699 $4
2005 $0,0 $53.367,1 $0,0 $0,0 $12.059,3 $6
2006 $0,0 $54.067,0 $0,0 $1.500,7 $15.760,3 $7
2007 $0,0 $57.356,9 $0,0 $2729,0 $233155 $8
Total $21.704,7 $168.472,4 $4.622,9 $4.229,7 $65.3049 $2
Partic. 8,2% 63,7% 1,7% 1,6% 24,7% 10(

En la siguiente grafica se presenta la distribucion porcentual de los recursos transferidos a los opere
entre 2004 y 2007 por tipo de proyecto:

5.8% ,0.3%

4.3% B Producrion

B Infraestructura

Satélite

B Funcionamiento

Los proyectos definidos para la implementacidn de este proyecto son:

i) Cualificacion de los Canales Regionales de Television,

ii) Apoyo a los Operadores de Television Local y Comunitaria y

iii) Fortalecimiento del Fondo para el Desarrollo de la Television.

Algunas de las acciones desarrolladas para el cumplimiento de este programa son:

En el 2004 se realiz6 la asesoria relacionada con los Planes Estratégicos de los Canales Regionales
metodologia de Planeacién Estratégica Situacional (PES).

Durante el 2006 se efectud el seguimiento de los resultados de la aplicacion del PES a los canales
Telecaribe y TRO.

Se realizo el primer informe sobre el desempefio de los Canales Regionales, del periodo 2000-200.
una base de datos con la informacidn financiera enviada por las entidades. Esta informacion analiz:
se constituye en un importante insumo para la construccion de pardmetros econémicos y financiero
incidir en la distribucion de los recursos propios del FDTV.

1.4.3. Impulsar la industria de la television

La base de la estrategia institucional para implementar la politica de impulso a la Industria de la Te



incrementar el conocimiento permanente y sistematico sobre la cadena productiva de la industria dt
sus submercados, sobre las tendencias nacionales y globales, asi como sobre el andlisis y seguimier
procesos econdmicos, sociales y tecnoldgicos que intervienen en la prestacion comercial del servic
que el Estado adopta como una de las columnas estructurales para el direccionamiento estratégico (
nacional.

En cuanto a la ejecucion presupuestal del objetivo de Impulsar la industria de la television se obser
relativamente alto, con un indicador asociado de 68.1%.

Dentro de los programas de mayor nivel de ejecucion se destaca el Desarrollo de los recursos y las
sector, con un nivel de cumplimiento del 91.6%, y el programa de Mejoramiento de la gestion y pre
industria de la television con un 81.1%. Entre tanto, el programa de Fomento de la libre y leal com|
en promedio el 40.3% de la ejecucion para el cuatrienio 2004-2007.

1.4.3.1. Mejoramiento de la gestion y proyeccion de la industria de la television

El programa de gestion integral y proyeccion de la industria de la televisién tenia como propdsito ¢
y andlisis permanente y sistematico de los componentes, agentes y submercados de la industria nac
internacional de la television, y la sistematizacion y uso de la informacién obtenida en el planeamie
el disefio de politicas y la toma de decisiones. Los proyectos especificados para el desarrollo de est
Seguimiento, Prospectiva y Politica sobre la Industria de la Televisién, Sistema Nacional de Inforn
Indicadores sobre Television y Construccién del Modelo de Analisis de las Finanzas de la Televisic
dentro de los cuales se desarrollaron las siguientes acciones:

En el 2004 se realiz6 la Encuesta General de Medios (EGM) de ACIM. De igual forma se contrat¢
de bases de informacion con IBOPE, y con el DANE la encuesta continua de hogares. Se contrato ¢
digitalizacion de 16 canales de television (7 dias a la semana, 24 horas al dia). Toda esta informaci
para determinar si hay subreporte de usuarios, para la realizacion del informe sectorial y para la cor
anuario estadistico de la television.

En el afio 2008 se suscribid el Convenio 042 con Mediciones y Medios para prestar los servicios d
de los canales y monitoreo.

1.4.3.2. Fomento de la libre y leal competencia

El objetivo de dar impulso a la industria de la television mediante un programa de fomento a la libr
competencia pretendia fortalecer la credibilidad de los agentes y usuarios del sector mediante norm
calidad, competencia y adecuada prestacion del servicio, dentro de los nuevos esquemas de mercad
que permitieran dar respuestas rapidas y oportunas de acuerdo con las condiciones cambiantes del ¢
economico. El disefio e implementacion del modelo integral de regulacion de la television, el contr
y la operacion ilegal y una politica de estimulos e incentivos para el sector, conforman los proyecto
cuales se desarroll6 el programa.

Las principales acciones adelantadas por la Comision Nacional de Television fueron:
Recopilacion de la normatividad politica de competencia y consumo.
Reglamentacidn de proteccion a los usuarios de TV por suscripcion.

Documento sobre politicas de promocion de la competencia en el ejercicio de las funciones de insp
vigilancia y control del sector.



Publicacion de los requisitos que deben atender los operadores, concesionarios y contratistas del se
TV al adelantar tramites ante la CNTV, relacionados con el regimen de proteccion de la competenc
para evitar las practicas monopolisticas (Circular 020 de 2004).

Seguimiento al Proyecto de ley sobre practicas comerciales restrictivas y régimen de integraciones.

En el afio 2008 se suscribid el Contrato 035 con la Unién Temporal Valoracion Concesion TV Abi
es la prestacion de los servicios de consultoria para determinar el valor de la prérroga de los conces
television abierta privada nacional, el valor de la concesion para un nuevo operador de television al
nacional y la viabilidad de ingreso de operadores adicionales al mercado.

Durante el 2008 se desarroll6 el estudio para determinar las condiciones de la prorroga de las conce
y Caracol. Dentro de este estudio se tuvieron en cuenta aspectos importantes como

(i) la valoracion de la concesion;

(i) la verificacion del cumplimiento por parte de los canales de sus obligaciones durante los 10 afic
funcionamiento;

(iii) que la realizacion del tramite de la prorroga se constituyera en un proceso publico, transparente
garantizara los derechos a los concesionarios, el cual esta contenido en el Acuerdo 03 de 2008;

(iv) la fijacion de las condiciones de prorroga dentro de un escenario de discusion, negociacion y c
RCNy Caracol; y

(v) la firma de las prorrogas bajo un esquema de precio que garantiza la sostenibilidad de los conce
ingresos para la television publica.

Producto de lo anterior, la Comision Nacional de Television tomd la decision de asignar una nuevi
un tercer canal de operacion abierta nacional, cuyo precio base seria de $69.276 millones.

Capacitacion, con el convenio Antipirateria para Colombia, de mas de 70 Fiscales, asi como funcit
DIAN, Policia Nacional y demés entidades del Estado para que en conjunto se trabaje contra la pirz
clandestinidad del servicio.

Mediante determinacién de la Junta Directiva de la Comisién Nacional de Televisién, del 23 de ac
autorizo el restablecimiento del Comité Antipirateria.

El 29 de agosto de 2008 se suscribié un contrato con la firma P Y G Asesorias Integrales Ltda., pa
la pirateria y operacion ilegal del servicio.

El 26 de agosto de 2008 se adjudico a la firma Bussines Bureau Pay TV Ltda., el control de la clar
pirateria y el subreporte.

Adicionalmente, La Comisién Nacional de Television suscribio alrededor de 8 Convenios de coop
canales internacionales de televisién con mas presencia en el pais, entre los que se encuentran HBC
FOX Latin American Channels, Fox Sports, TAP (Television Association of Programmers), Hallm
Radio Television Espafiola, Claxon entre otros, consistente en el intercambio de informacion releve
prestatarios ilegales del servicio, asi como la informacidn relativa a los prestatarios legales que esté
sefiales de television sin la previa y expresa autorizacion de los titulares de los derechos de autor y

Se realizé la contratacion del licenciamiento de un software que suministra informacion que permi
detectar prestatarios clandestinos del servicio publico de televisién e informacion sobre operadores



materia de tarifas, usuarios, parrilla, cobertura.

A efectos de fortalecer el control y vigilancia en materia de libre y leal competencia, la CNTV inici
contratacion de servicios de consultoria y asesoria para:

Identificar los mercados relevantes en la prestacion del servicio en un ambiente de convergencia.
Identificar conductas que constituyen posicion de dominio y abuso de posicion de dominio.
Recomendar a la Junta Directiva medidas para evitar el abuso de la posicion de dominio.
Elaborar un proyecto de Acuerdo para prevenir el abuso de posicion de dominio en el mercado.
1.4.3.3. Desarrollo de los recursos y las tecnologias del sector

El sector de la television enfrenta el reto de visualizar su estrategia para abordar con acierto las img
la fuerza creciente de la convergencia empresarial y tecnologica traera sobre la industria nacional y
implementar las acciones para optimizar el uso del recurso representado en el espectro electromagr
apropiacion planificada de herramientas y tecnologias que potencien la cualificacion de la televisio

Dentro de este programa se establecieron diferentes proyectos como el mantenimiento, modernizac
de la red, la ampliacion y modernizacion del acceso satelital, la determinacion de la tecnologia par:
la digitalizacion de la television, el desarrollo y modernizacion de la infraestructura técnica de los €
centros de produccion y el manejo y administracion del espectro eléctrico.

Las principales acciones adelantadas por la CNTV para lograr este porcentaje tan alto en su nivel d
fueron:

Plan de Expansion de la Red de Television Pablica (FDTV).

Financiamiento proyectos para mejoramiento de la sefial y renovacion de las redes de transporte (F
Acceso al segmento satelital de los operadores publicos de TV (FDTV).

Financiamiento de la AOM de la red publica nacional de TV (FDTV).

Seguimiento a proyectos de infraestructura de los operadores publicos y restablecimiento de la sefi
afectadas por atentados terroristas (FDTV).

Desarrollo de la base de datos del Plan de Utilizacion de Frecuencias -PUF-y de TV por suscripcit
comunitaria.

Realizacion de pruebas de desempefio de los operadores.
Auditoria técnica a operadores de television.
Foro de television digital y realizacion de pruebas permanentes en Bogoté y Cartagena.

El proyecto de digitalizacion de la television tuvo un gran avance al determinarse cual seria el estar
television digital terrestre (TDT) que se usaria en nuestro pais. Dentro de los sucesos mas represent
punto tenemos:

Afio 2006, contrato con RTVC, para realizar las pruebas de transmision de Television Digital Terr
equipos ATSC y DVB-T. En el afio 2007, se realizaron pruebas de TDT en las ciudades de Bogota



Participacion en el Foro Internacional de Television Digital Terrestre para América Latinay el Cai
Séptimo Seminario Internacional Experiencias y Tendencias en Telecomunicaciones organizado pc
Superintendencia de Telecomunicaciones del Ecuador —Supertel-y por el Colegio de Ingenieros El
Electrénicos de Azuay—CIELA en la ciudad de Cuenca-Ecuador.

Realizacion de foros sobre TDT y los contenidos de la television en Cali, Medellin, Manizales, Bu
Barranquilla y Bogota. Se implemento6 una segunda fase en Villavicencio, Valledupar, Pasto, Ibagu

Durante el 2007 y 2008 se suscribieron convenios con Napoleon Franco Ltda.: Elaboracion de un ¢
habitos, usos y preferencias de television en Colombia.

El 28 de agosto de 2008 la Junta Directiva escogio el estdndar de TDT para Colombia: DVB-T o e
utilizando sistema de compresion MPEG 4. El periodo de Transicion definido fue de 10 afios. El es
fue escogido teniendo en cuenta las pruebas técnicas, el estudio de impacto socioecondémico, el estt
habitos y preferencias del televidente y la cooperacién y transferencia de tecnologia.

El estandar europeo presenta las siguientes caracteristicas:

Ventajas en interactividad y multicanalidad.

Mejor flexibilidad de la sefial en areas geograficas variadas.

Menores costos estimados de implementacion.

Al haber sido adoptado por mas paises, el decodificador que habilita los actuales televisores es mas
La Uni6n Europea realizé una completa oferta de Cooperacion Internacional.

DVB-T tiene la opcién de recepcion en dispositivos moviles y portatiles.

Mejor calidad de audio y video.

Ofrece la posibilidad de desarrollos basados en la Interactividad.

A través del proyecto Red Digital Fase | se adecua la Estacion Manjui, con una financiacion de $3.
hecha por la Comision a RTVC.

Con relacion al desarrollo de la infraestructura técnica para estudios y centros de produccién, la Co
de Television suscribio los contratos y convenios detallados a continuacion:

Convenio 103 de 2005 con TRO — Adecuacidn, dotacién e instalacion de equipos en las areas de pi
postproduccion y emision de TRO en Cucuta y ampliacion de dotacion y adecuacion en Bucaramar

Convenio 069 de 2006 para fortalecimiento tecnologico de Teleantioquia.

Convenio 099 de 2006 suscrito con Telecafé — Renovacién infraestructura técnica de produccion, p
transmision.

Convenio 115 de 2006 con TV Andina — Fortalecimiento del area técnica y operaciones.

En afio 2006 se suscribio con Teleislas el convenio 134 - Proyectos picknini Talk 2007 — Hello Be:
Fortalecimiento tecnoldgico para el mejoramiento de la produccion y emision de television de San
Providencia y Santa Catalina.



Afio 2007, convenio 065 con Telecafé — Financiar el proyecto denominado “Actualizacion Infraest
de Produccion y Emision de Telecafe”.

Resoluciones 1432 y 1727 de 2007 firmadas con Teleantioquia - Financiacion del proyecto “Renov
Tecnoldgica para Teleantioquia”

Afio 2007, Resolucion 1435 con Telecaribe — “Ampliacion y complemento de la automatizacion de
emisién y adquisicion e instalacion del enlace de microondas Telecom- emision para el canal”.

Telepacifico, Resolucion 1498 de 2007 — Financiacién del proyecto “Adecuacién Nueva Sede”

Resolucion 1499 de 2007 con Telepacifico — Financiacion del proyecto “adquisicion de equipos pa
mejoramiento de los procesos de produccion y postproduccion del canal”.

Afio 2007, resolucion 1556 con TRO — Financiacion del proyecto adquisicion y montaje de la Unid
(primera fase) y fortalecimiento tecnoldgico de areas de produccion del canal.

Respecto del proyecto del manejo y la administracion del espectro electromagnético, en el afio 200
Contrato 069 con Balum, en el cual el contratista se compromete a entregar un estudio donde se dei
frecuencias que se encuentran disponibles y que se pueden asignar a operadores de televisién, adici
el Plan de Utilizacion de Frecuencias tiene disponibles en las ciudades de Bogota, Bucaramanga y ¢
metropolitana, Santa Marta, Clcuta y su area metropolitana, Pasto, Barrancabermeja, Ibagué, Mont

En enero de 2008 se realizaron las simulaciones de las estaciones de television abierta autorizadas
con el objetivo de alimentar la base de datos del registro de frecuencias, estaciones y operadores, ve
de la sefial, parametros técnicos y coberturas y actualizar el plan de utilizacion de frecuencias.

1.4.3.4. Redisefar el sector de la television publica

La ejecucion presupuestal de los programas y proyectos asociados a este objetivo presento un bajo
24% para el periodo 2004-2007.

1.4.3.5. Reordenamiento de las entidades publicas del sector

Teniendo como proposito la accion integral y eficaz del Estado en el servicio de television, a traveés
programa se pretendia estudiar las funciones, procesos y procedimiento de cada una de las entidade
operan en el sector y disefiar estrategias mas convenientes para su reorganizacion. En cumplimientc
denominado redisefio y articulacién armonica de las entidades publicas del sector, la CNTV adelan
acciones:

Diagnostico institucional TV publica— RTVC.
Apoyo en la elaboracion de los Planes Estratégicos de los operadores publicos y su seguimiento.

Informe sobre el desempefio financiero de los Canales Regionales para el periodo 2000-2004 y cor
base de datos con esa informacion.

Anadlisis del impacto financiero de la reestructuracion del sector de television adelantada en 2004 |
Nacional (liquidacién de Inravision y Audiovisuales y creacion de RTVC).

Analisis de la intervencidn del Estado en el servicio de TV a través del diagnostico de la TV cerrac
un nuevo marco regulatorio y el sentido de la television.



Y en desarrollo de las orientaciones descritas dentro del proyecto mencionado, la CNTV ha brinda
canales locales sin &nimo de lucro y a la televisién comunitaria.

También como apoyo a la televisién comunitaria, en noviembre 13 de 2008 se firmé un contrato ¢
German Caycedo Espinel para la elaboracion de un manual para la proteccion del asociado de TV ¢

Finalmente y con relacion al apoyo a la organizacion y desarrollo de canales universitarios, en el a
suscribi6 el Convenio 112 con Telecaribe, a través del cual se brinda el soporte técnico y administr
para poner en marcha el Canal Universitario Nacional.

1.4.3.6. Una gestion eficaz, eficiente y transparente

Este programa pretendia incorporar en la gestion pablica del sector de la televisidn, nuevas practice
que orientaran la definicion de prioridades y areas de accion estratégica, para la optimizacion del u
recursos publicos y la obtencidn de resultados eficientes de las entidades del Estado que prestany r
servicio.

De igual manera, el programa se orientd a fortalecer la confianza de la ciudadania mediante la pues
acciones conducentes a informar clara, permanente y sisteméaticamente sobre los procesos de contre
de las entidades del sector.

LA NUEVA TELEVISION EN COLOMBIA
2. LANUEVA TELEVISION EN COLOMBIA
2.1. La Television Digital, el reto del proximo decenio

Después de 54 arfios de television analoga radiodifundida, Colombia entra en un periodo de transici
para ingresar a la television digital.

El gran primer paso fue la eleccion del estandar europeo DVB-T (Digital Video Broadcasting en st
Terrestre). En agosto del 2008, después de realizar estudios sociales, geograficos y econdémicos, se
resultado que esta es la opcion mas adecuada para el pais, por encima de los estandares de Estados
China.

Ahora los colombianos tendran dos opciones entre los afios 2010 y 2019: Adquirir un nuevo recept
recepcion de la sefial digital (televisor digital) o adquirir un decodificador (Set Top Box) que convi
digital en analoga, con lo cual podran continuar utilizando su televisor analégico.

Sin embargo, existen muchos factores que deben ser tenidos en cuenta cuando se habla de TDT en
no caer en el error de limitar a detalles tecnologicos, un cambio que debe estar orientado al intereés |
television. Y es entonces cuando se debe hablar sobre metodologias de implementacion, inclusion ¢
contenidos, canales, servicios complementarios y modelos publicitarios.

Si, aparece un nuevo soporte tecnoldgico de la television que puede modificar los usos y consumos
hay un cambio en los sistemas y procedimientos de produccion, emision y recepcion que pueden tr:
estrategias de programacion y comercializacion, y alli entra la fragmentacién de las audiencias y la
de la pauta publicitaria.

Desde que la industria del sector sea competente para producir contenidos de calidad que se acople
tecnologia, y que los canales construyan ofertas diferentes y acordes; desde que los productores esti
capacidad de desarrollar contenidos para pablicos especificos y estén preparados para cambiar su o



de comercializar, y a su vez quienes pautan estén dispuestos a anunciar en otros focos; desde que hi
ofertas de productos y aplicaciones interactivas; desde que haya audiencias instruidas para elegir cc
desde que haya acceso tecnoldgico incluyente para toda la sociedad, implementar la Television Dic
sera muy beneficioso para una television de interés publico.

Las posibilidades tecnolégicas de la TDT son muchas, pero si Colombia no esta preparada para asu
todos los &ngulos, se vera afectada la calidad de la programacion y el desarrollo de la industria audi

Indiscutiblemente la Television Digital Terrestre es un tema transversal en el Plan de Desarrollo de
Colombiana 2010-2013, por la implementacién de este sistema y las implicaciones que tendra en e
un nivel técnico, industrial como de contenidos.

2.1.1. Cobertura actual de la television y fortalecimiento de la red publica

Actualmente en Colombia, la radiodifusion de television analdgica terrestre es uno de los medios d
mas conocidos e importantes.

RTVC es el programador, productor y emisor de la television y la radio publica nacional en Colom
tener a su cargo la administracion, operacién y mantenimiento de dicha red, que cuenta con 210 est
cobertura del 92% de la poblacion colombiana. Lo anterior la consolida como una red estratégica p
fines de difundir contenidos culturales, informativos, educativos, de opinion de ciencia y tecnologis

Los canales regionales cuentan con 190 estaciones y tienen un cubrimiento poblacional del 78%. L
locales cuentan con 49 estaciones y tienen un cubrimiento del 45% de la poblacion. Y los canales p
nacionales tienen 134 estaciones y llegan al 86% de la poblacion colombiana.

Con la aplicacion del plan para la implementacion del servicio de television digital terrestre en Col:
que durante la proxima década, partiendo del 2010, todos los sistemas nacionales de radiodifusion
actualicen su tecnologia de transmision de analogica a digital.

En esta primera fase, la Comisidén Nacional de Television destin6 3.500 millones de pesos para que
Television de Colombia, RTVC, instale la primera estacion de transmision digital del pais, ubicada
Majui en Cundinamarca. Este proyecto permitira cubrir con sefial digital a 115 municipios en los d
Cundinamarca, Boyacd, Antioquia, Caldas y Tolima. Es decir, una cobertura de la sefial digital al 2
poblacién colombiana.

Igualmente la Junta Directiva de la Comision Nacional de Television aprob6 recursos del orden de
millones de pesos para instalar las estaciones de Cerro Kennedy en la Sierra Nevada de Santa Mart
en el departamento de Antioquia y la Azalea, ubicada en el Valle del Cauca, para una cobertura adi
de la poblacion. Esto significa un 42% de poblacion cubierta con television digital publica en el pri
implementacion@?),

2.1.2. Gran Encuesta de la Television en Colombia para TDT 2008

Dentro del proceso de seleccion del formato para la TDT, la Comisién Nacional de Television, ade
de usos, habitos y preferencias de la television en Colombia. Para esto se contrato a la empresa IPS
Franco, con la participacion en su disefio de la empresa consultora Corpovisionarios.

El cuestionario apuntaba a determinar y recopilar informacion de los encuestados sobre la manera ¢
accede al servicio de television, algunos de sus habitos a la hora de ver television, nimero y caracte
generales de los televisores en el hogar y, adicionalmente, se buscé explorar los contenidos que los
y los que quieren ver.



Las personas entrevistadas se encontraban dentro de las siguientes caracteristicas:

Sexo: masculino y femenino.

Edad: mayores de 12 afios.

Nivel socio-econdmico: alto (estratos 6 y 5), medio (estratos 4 y 3) y bajo (estratos 2y 1).

Cubrimiento: La encuesta incluy6 75 municipios a nivel nacional, dividiendo el pais geogréaficamet
(de TV).

La muestra total fue de 3.755 entrevistas reales; 3.758 entrevistas ponderadas.
Algunas de las conclusiones especificas para el tema de television digital son las siguientes:

Casi 7 de cada 10 colombianos mayores de 12 afios reportan ver television a diario. Mas ain en las
Cafetera y Antioquia, entre las personas de estrato 4, y entre los mas jovenes entrevistados (12 a 17

Por otro lado, para casi 6 de cada 10 personas la TV es importante 0 muy importante en su vida dia
especialmente en clases sociales bajas (estratos 1y 2), entre quienes tienen nifios a su cargo, y nue\
mas jovenes (12 a 17 afios). Estos resultados se relacionan con el papel fundamental de la TV comc
entretenimiento y uso del tiempo libre (de facil y econdmico acceso para las personas de menores i
opcion privilegiada en nuestro pais para “ayudar” con los nifios en casa.

Al preguntar a los entrevistados por qué es tan importante la TV en su vida, el entretenimiento es u
respuestas predominantes y se encuentra al mismo nivel de la TV como fuente de informacion.

Otros habitos de consumo de TV reportados por los colombianos en la encuesta también arrojan pi
importancia de este medio en la vida cotidiana. Asi, el 80% de los mayores de 12 afios reportan ver
viernes en la franja de la noche (de 6 pm a 9.59 pm), dedicandole en promedio 2 horas y media. Es’
de tener altos niveles de audiencia, es la que en mayor proporcion congrega al grupo familiar. Es la
menos se calcula que la gente ve television de forma aislada, y donde mas reportes se encontraron ¢
television con otros adultos de la casa; es también la 22 franja con mayor presencia de menores viet
con una “ventaja” relativamente pequefia, es la de la tarde de 2 p. m. a 5.59 p. m.). En este horario
encuentra la mayor proporcion de encuestados que deciden qué se vera como resultado de un acuer
los miembros del hogar.

En los fines de semana, aunque la audiencia es menor (61% en la franja de 6 pm a 9.59 pm), los co
en el hogar son los mismos: Se ve television en compafiia de mas miembros del grupo familiar, y st
haciendo un consenso, méas que en cualquier otra franja horaria.

Encontramos que en la mayoria de hogares colombianos (46%) hay solo un televisor, y que en una
similar (47%) hay entre 2 y 3 televisores.

Sélo hay mas de 3 televisores en un 6% de los hogares; hay més televisores a medida que aumenta
ciudad y el estrato, de modo que un hogar de estrato 6 tiene (en promedio) el doble de aparatos que
1.

Los televisores en Colombia se han comprado recientemente (en promedio 5.2 afios), y de hecho ur
importante (35%) reporta tener aparatos de 1 o 2 afios de antigliedad. La inmensa mayoria de televi
color, con pantalla tradicional (aunque hay que destacar un 8% de televisores con pantalla de plasir
una cifra bastante importante), y tienen control remoto; principalmente se trata de televisores de 21



Especificamente, sobre el tema de la TV Digital se encontrd que 8 de cada 10 personas no conocial
cifra es la linea de base para monitorear y evaluar los esfuerzos de comunicacion de la CNTV frent
informacion que tendra que suministrar a partir de la fecha. Quienes respondieron que conocian sot
se les pregunto por los beneficios y las desventajas que esperaban, para ver qué imaginarios se asoc
concepto de TV Digital. Lo mas destacable de estos hallazgos fue: En beneficios, se esperan casi p
en la sefial (imagen mas nitida principalmente), que en contenidos (mejor programacion o mejores
cuanto a las desventajas, el principal imaginario esta relacionado con los costos, y se teme que el ni
implique “tarifas altas”.

Estos resultados sugirieron que valia la pena comunicar, no solo que se avecinaba un nuevo estand:
hecho explicar sus beneficios y desvirtuar algunos temores infundados. Ahora bien, es cierto que hi
econdmicas para la poblacion en el cambio de estandar, ya que los televisores actuales no estarian
preparados para recibir la sefial digital, y seria necesario cambiar de aparatos o comprar un decodifi

Se les pregunto a los encuestados, qué harian cuando llegara el momento de cambiar aparato o com
decodificador, y 4 de cada 10 personas, no estarian dispuestas, 0 no estarian en condiciones de inve
implica el cambio de estandar, de modo que respondian que seguirian recibiendo la sefial analoga,
hacer (al menos por los 10 afios que se les explicd que habria de sefiales “paralelas”, aun cuando nc
disfrutar de los beneficios de la TV digital). De quienes si adquiririan los equipos necesarios para a
Digital, la mayoria (32%), comprarian un decodificador (por $50.000 a precios de 2009), y el resto
estrenarian televisor.

2.1.3. Seleccidn estandar europeo, cobertura, regulacion

Luego de realizar 13 foros en diferentes regiones del pais, donde asistieron cerca de 4.000 personas
millén y medio de televidentes que pudieron seguir las transmisiones especiales del proceso de img
la TDT en Colombia, de visitar los paises promotores de los estandares (Estados Unidos, Europa, E
China), el 28 de agosto de 2008 el Estado colombiano en cabeza de la CNTV, selecciono el estand:
Colombia, utilizando sistema de compresion MPEGA4. El periodo maximo de transicion estipulado

DVB-T Digital Video Broadcasting Terrestrial es una alianza con mas de 280 compafiias de difusic
operadores de red, desarrolladores de software, entidades reguladoras y otras instituciones en mas ¢
comprometido con el disefio de estandares globales para el suministro de television digital y servic
estandares DVB abarcan todos los aspectos de television digital, desde las trasmisiones hasta las in
acceso condicional y la interactividad del video, audio y datos digitales. En el mes de septiembre d
alianza de empresas crea el denominado grupo de lanzamiento Europeo con el objetivo de lograr la
global y la interoperabilidad a largo plazo para desarrollar la television digital, firmando el memorz
entendimiento llamado Muo que establece el marco de trabajo en que se desarrollara la Television

Se comenzo elaborando informes que anticipaban la situacion actual, vinculando la television digit
conceptos (HDTV, recepcién en equipos moviles, compatibilidad con otros medios, etc.)

El proyecto DVB tiene desarrollados mas de 50 estandares para television por sistemas por cable, t
terrestre, sistemas digitales de satélite, redes de microondas, y otras aplicaciones.

La oferta en cooperacion y transferencia tecnologica presentada a Colombia por el estandar europet

Transferencia tecnoldgica: Apoyo financiero para implementar proyectos de investigacion y desarri
por Colombia.

Apoyo a la implementacion de la digitalizacion: Oficina establecida en Colombia para la asistencia



implementacién de la tecnologia.
Lineas de credito blando para financiar la digitalizacion de los radiodifusores.
Las decisiones regulatorias que se tomaron fueron:

« Periodo de transicion de sistema analogo a digital: maximo 10 afios, es decir finalizando en el ¢

« La Television Digital Terrestre sera gratuita y los concesionarios de television abierta deberé
costo los mismos contenidos emitidos en analégico como minimo en television fija y movil dig

« Se prohibe la cesion a terceros de la explotacion de porciones de espectro. Se asignara a cada ¢
de television nacional de operacion privada, 6 MHZ.

« Se adopta el sistema de compresion MPG4 H264 acogiendo la recomendacion de la UIT.

« Enun afio (2010) el 25% de la poblacién colombiana debe tener TDT.

2.1.4. Expectativas y retos de la TDT

Aungue es uno de los temas mas relevantes, la infraestructura técnica, como ya lo habiamos menci
unico asunto importante en el proceso de transicion hacia la television digital.

La llegada de la TDT en un entorno de convergencia de redes y servicios obliga a que los distintos
sector se preparen y aprovechen al maximo los beneficios que trae la inmersién de la television en
digital.

En cuanto a la industria de la produccién, se deben tomar las medidas que fomenten la competitivic
capacidad de reaccion de ese sector, para atender el aumento en la demanda que generara la multice
propiciada por la TDT, la llegada de nuevos operadores y la necesidad de producir contenidos para
movil. Si Colombia aprovecha esta oportunidad, la industria cultural de la produccién audiovisual |
puede convertirse en un importante renglén del PIB y en un proveedor de contenidos digitales para
deban atender audiencias hispanoparlantes.

Para los emisores y los anunciantes la situacion no es distinta. El auge de la interactividad fomenta
y el deseo de libertad del televidente para escoger lo que quiere ver y como, donde y cuando lo quit
repensar el servicio de television y guiarlo en conjunto hacia la complementariedad de servicios co
donde la television requeriré de canales de retorno mediante servicios de valor agregado que le per
interactiva. La especializacion de los contendidos y su disponibilidad permanente para que el televi
lo que quiere en el momento que quiere.

La diversificacion de las fuentes de ingreso aprovechando nuevas oportunidades de negocio que tra
convergencia. Un cambio estructural en la manera de hacer publicidad en television mediante la int
otros servicios en el televisor y en dispositivos portatiles como terminales convergentes.

2.1.5. Ventajas de la TDT para los televidentes y la industria

La Televisién Digital Terrestre traera muchos beneficios para el televidente colombiano: Utilizar u
aplicaciones interactivas, mas contenidos, mayor calidad y definicion de la imagen y sonido, y la pc
acceder a nuevos servicios.

Mejor calidad de imagen ya que no habra susceptibilidad a degradaciones, caso de las imagenes far
efecto lluvia y nieve. Ademas, la TDT permite la transmision de la television con Standard Definiti
Definition (HD), estandares de gran resolucion. Mejoramiento en el audio puesto que la TDT propt
de sonido digital y posibilita las transmisiones en sonido digital envolvente, utilizando el sistema C
acceso a nuevos servicios a través de la transmision de datos complementarios, porque la TDT pue



maultiples flujos de video, audio y datos que posibilitan la interactividad en algun grado.

En cuanto al sector, como se requiere una renovacion de los aparatos receptores de television y la il
nuevos productos, implica un crecimiento de la industria electronica. La posibilidad de establecer r
de negocio basados en la interactividad, la creacion de nuevos canales y nuevos ingresos fortalecer:
operadores. Las nuevas vias para comercializar productos y el crecimiento de la industria de la tele'
nueva oportunidad para los creadores de contenidos.

Ademas, la transicion hacia la TDT implica una optimizacion del uso del espectro electromagnétict
transmitira mayor informacion utilizando menos porcentaje del espectro. Asi, se pueden introducir
canales digitales en el espacio antes ocupado por un canal analogico y las bandas liberadas podrian
otros servicios de telecomunicaciones que redundaran en beneficios para la sociedad colombiana et

2.2. Televisién colombiana en el actual contexto internacional

Tras la licitacion llevada a cabo en 1997 por la Comision Nacional de Television la television colol
conformada por el Canal A, el Canal Uno y el Canal 11, de television educativa, pasé de depender
estatal a la empresa privada, que con grandes inversiones materializé en los canales RCN y Caraco
concesionados gracias a la prérroga firmada a principios del 2009.

Antes de la primera emision de los canales privados en julio de 2008, los espacios en la television 1
obtenian por licitacion y eran operados por productoras también privadas; sin embargo, con la entre
de las nuevas frecuencias, estas productoras tuvieron que adaptarse a las condiciones del nuevo me
desaparecer, como fue el caso de algunas de las mas reconocidas como Tevecine, Punch y Cenpro,

La CNTV en su facultad de gestionar el espectro electromagnético, amparado en la norma que rige
publica en Colombia, anuncid la adjudicacién de un tercer canal privado que entraria en funcionam
por ser la mejor alternativa de brindar otra opcion de television a la poblacion colombiana, un mec:
asegurara la generacion de recursos que nutren el Fondo para el Desarrollo de la Television, y garal
sostenibilidad del sector, asi como el mantenimiento y la expansion de la red publica de television
1350 del 9 de agosto de 2007).

La aparicion de los canales privados nacionales en el pais modificd de modo trascendental la indus
Colombia. La posibilidad de hacer grandes inversiones y la independencia para organizar sus parril
programacion, han generado la concentracion de gran parte de la audiencia y la mayoria de la pauta
todo el pais. Esto, sumado a la lucha por el rating entre RCN y Caracol, ha despertado una industriz
década después de su primera emision como canales privados, desborda con la realizacion de prodt
altos estandares de calidad técnica, ha aplicado nuevas tecnologias, desarrollado nuevos formatos, (
estratégicas, y se ha consolidado en procesos de ajuste interno.

Los canales privados, en la década del 2000 al 2009, han sido los grandes promotores de la product
y de la industria de la television en general, sin embargo, son innegables los vacios que quedan por
empobrecimiento de la complejidad sociocultural en la television colombiana, pues mientras prime
comercial y los niveles de audiencia sigan favoreciendo telenovelas con formatos estereotipados, e¢
siendo los contenidos ofrecidos por los canales de caracter privado y la diversidad seguira como la
la pantalla.

2.2.1. La televisiéon colombiana se abre camino en el mercado internacional

La calidad de los actores colombianos siempre ha sido sobresaliente a nivel internacional. Para mus
telenovela Café con aroma de mujer emitida en Colombia en 1994, marcd el inicio de una nueva éy



dramatizados colombianos en el mercado internacional. Con los afios, el reconocimiento del talentc
nacionales, sumado a la adquisicion de tecnologia, ha dado pie para que productores internacionale
la industria de la television del pais. Actualmente decenas de rostros nacionales son los protagonist
pantallas chicas de muchos paises del mundo.

Las alianzas han permitido ademas, realizar importantes ventas de telenovelas nacionales y desarro
formatos. Segun la Comision Filmica Colombiana, el pais ha exportado en la tltima década mas de
producciones de television, principalmente telenovelas, que se han distribuido en mas de 80 paises
entre ellas Betty la fea, que ha sido uno de los grandes hitos de la television internacional, Sin tetas
Pedro el escamoso; entre otras convirtiendo a la television colombiana en una de las industrias méas
América Latina@8),

Ademas, la competencia ha obligado a que canales y productoras mejoren la calidad de sus series, |
traducido no solo en éxitos en el pais sino por fuera de este, motivandolos a la creacion de sus prop
internaciones como Caracol Internacional y TV Colombia de RCN, que a la fecha llegan a mas de .
a la televisién por suscripcion.

2.2.2. Productoras internacionales se establecen en Colombia

La experiencia ya adquirida, sumada a la especializacion de los agentes del sector y los bajos costo
que llegan hasta un 60% de diferencia®®), son caracteristicas que no han sido obviadas por algunas
extranjeras que vieron en nuestro pais una gran locacién para la produccion de sus contenidos.

Un ejemplo reciente lo encontramos en Tiempo final, la serie de Fox producida en Colombia, emit
en un horario triple A y con altos niveles de audiencia en toda América Latina. A raiz de su éxito, |
realizé una segunda temporada de la serie y se decidio por grabar una nueva: Mental, una serie en i
desarrolla en un hospital y que ha traido al pais a directores y reconocidos actores de Estados Unidi
los 13 capitulos iniciales. En ese mismo afio la productora comproé el 51% de Telecolombia y ahore
Internacional tiene un estudio de grabacidn en Bogota, mientras que cadenas como Disney y Sony,
producir algunas de sus series en el pais.

Por otro lado, en el 2009 Sony Pictures Television International compro el 50% de Teleset y el Gru
anuncié una inversion de $250 millones de délares en un centro de produccién en Colombia. El Ca
lado, firm6 una alianza con Televisa, Venevision y Warner Brothers; asimismo RTI confirmo su al
Telemundo de NBC Universal y se espera que Televideo que ya ha realizado para Discovery y Hist
siga produciendo para empresas del exterior. Como se ve, el futuro inmediato de la television priva
con alianzas internacionales es cada vez més promisorio.

2.2.3. Perspectivas de la television publica en el mercado internacional

La television publica de calidad contribuye al desarrollo de la industria audiovisual en el pais y le
reconocida como propia por todos los colombianos. EI modelo colombiano de television pablica es
por ocho canales regionales, cuatro nacionales y uno internacional.

RCI es el canal internacional de los regionales que esta al aire desde el afio 2008. Es un proyecto qt
objetivo transmitir a los colombianos que se encuentran en el exterior (Estados Unidos y en Europe
principalmente), una programacion que reune los mejores contenidos de los canales regionales, y g
en el exterior pueden informarse, de primera mano, de los hechos y acontecimientos que suceden e
Ademas, RCI, sirve a la audiencia colombiana que esta en el exterior para seguir en contacto con st
sentirse identificados con su propia cultura.



Se debera entonces seguir disefiando mecanismos que permitan fortalecer el desarrollo de contenid
television regional de operacion pablica, dando prioridad al financiamiento de producciones con es
internacionales de calidad, sin perder las virtudes de la diversidad y la identidad caracteristica de c¢

La television publica nacional por su parte debera continuar con su posicionamiento internacional |
Sefial Colombia Educativo y Cultural, consolidandola como un canal con contenidos propios y con
audiovisuales a la altura de las mas renombradas productoras extranjeras; pero este proceso, requie
retos(20):

« Capacidad productiva —interna o externa a la empresa— que implica el dominio del lenguaje 10
y dramatico de la TV, la acumulacion del Know how artistico-industrial, la factibilidad econ6r
de diversos géneros

« Capacidad de gestion administrativa de las empresas

» Capacidad prospectiva de la industria nacional e internacional

« Agilidad para adaptarse a un escenario televisivo dindmico y cambiante

« Capacidad de constituirse en actor con peso significativo en el sistema televisivo

« Capacidad de posicionarse en una identidad corporativa diferencial

o Capacidad de conectar a la audiencia para producir y poner en pantalla programas
econdmicamente sustentables, y asi constituirse en un actor significativo en el espacio cultural |

« Capacidad de legitimarse socialmente, respondiendo —al menos parcialmente— a las demandas
que representan el “deber ser”

La television publica, si bien es claro no debe semejarse a la television privada con géneros comerc
que ajustarse a las condiciones de produccion y oferta, reconstruir las audiencias, apoderarse de la i
tecnologica pero, sobre todo, convertirse en un espacio de expresion de la diversidad cultural que ¢
pueblo colombiano, que busque el pluralismo y la independencia informativa y la inclusion de las €
propias de cada region del pais. Fuera de ello, la implementacion de la Television Digital Terrestre
un tercer canal, deberan ser las alternativas para acercarnos a una television en la que todos nos rec
el sello Made in Colombia.

EJES QUE DETERMINAN LA TELEVISION CONTEMPORANEA
3. EJES QUE DETERMINAN LA TELEVISION CONTEMPORANEA

Las tendencias mas importantes en la industria de la television, y que por tanto determinan su desat
futuro son las siguientes:

3.1. Contenidos, derecho a la informacién y responsabilidad social de la televisidn

Desde la Comision Hutchins (1947) se defendid la tesis que las libertades de la informacion deben
utilidad social, lo cual incluye la capacidad de los ciudadanos de participar en los procesos democr:
medios de comunicacion a través del ejercicio de libertad de expresion y libertad de informacion, p
participacion del ciudadano en la toma de decisiones publicas, que es un requisito de la democracie
ser del derecho a la informacion.

La Constitucion Politica colombiana declara que los medios de comunicacion son libres pero tienel
responsabilidad social. Para algunos expertos, la responsabilidad social de los medios se basa en su
construir una imagen de la sociedad y de los individuos que contribuya a la formacion cultural. Por
necesidad de que exista una mayor integracién entre la responsabilidad social de los medios de con
contenidos de los mismos.



La Corte Constitucional colombiana ha sefialado que “la Constitucién no destina un articulo especi
del derecho a la comunicacion, pero este sale a flote, como propio e inalienable de toda persona, cu
sistematicamente varios principios y preceptos constitucionales (...) garantias todas estas que carec
efectividad si no se asegurara que la persona goza de un derecho fundamental a comunicarse” (@1,

La Constitucion Politica de 1991, en virtud del articulo 20 de la Carta, reconoce los derechos a la ir
fundar medios de comunicacion, los cuales operan teniendo limite en la garantia institucional de la
la responsabilidad social de los medios. “La realizacion del derecho fundamental a la informacion,
medio masivo de comunicacién como la television, incide de manera definitiva en el proceso de co
opinion publica, que es la que tiene la responsabilidad, en un Estado democratico y participativo, d
deslegitimar el ejercicio del poder, capacidad de la cual dependeré el fortalecimiento y consolidacic
democracia”(?2).,

En este contexto la jurisprudencia colombiana ha valorado que “la television es el medio masivo de
al que mas poder de penetracion se le atribuye en la sociedad moderna; a ella se le hace responsable
consolidacién de un nuevo paradigma de vida, un paradigma cuyo epicentro es un individuo que, d
la complejidad y densidad del contexto en el que se desenvuelve, necesita, para relacionarse con ot
realizar actos de comunicacion que afectan y determinan su vida diaria, de intermediarios, neceside
medida suplid la tecnologia con la television; de hecho, a través de ella se han cimentado las bases
cultura”(23).

De alli la necesidad de que en la relacion que establecen el Estado, los medios, los ciudadanos y su:
se construya un justo equilibrio entre la libertad de informacion, la responsabilidad social de los me
comunicacion y la produccién y emision de los contenidos de la television.

3.2. Convergencia y globalizacion de los servicios de telecomunicaciones

La convergencia de contenidos, plataformas y canales de distribucion estd produciendo cambios mt
en la industria audiovisual. Los sistemas de television por cable, que antiguamente solo se utilizabe
contenido de radiodifusién, hoy se estan transformando en redes interactivas que ofrecen video por
acceso Internet de banda ancha y telefonia. La nueva oferta tipica de los operadores consiste en un |
servicios TIC, es decir, voz, acceso a Internet de banda ancha y television(4), cobrados en una misr
una segunda fase, se adicionan los servicios moviles para llegar al “cuadruple play”, los cuales hast
comienzan a disefiarse en America Latina a través de la asociacion de empresas de telefonia movil,
televisidn por suscripcion.

Por otra parte, el rapido crecimiento de la banda ancha posibilita la prestacion de servicios con con
aplicaciones adicionales, dentro de los que se encuentra la television sobre

3.3. Integracidn vertical y horizontal de la industria de televisién

Los procesos productivos asociados a la industria de la television se organizan “en cadena”, lo cual
agentes del mercado adoptan diferentes estrategias de comportamiento, como es la integracion vert
subcontratacion de procesos y actividades a terceros, o la integracion de todos los procesos en un s
empresarial (@),

La convergencia de servicios de telecomunicaciones y tecnologias de la informacion esta alterando
mercado a nivel mundial, produciendo una expansion de la industria de telecomunicaciones a lo lai
de valor y una concentracion de la propiedad, a través de procesos de integracion vertical y horizon
consecuencia, se han producido alianzas estratégicas y fusion de compafiias, en las que confluyen |
entretenimiento, la informacion y la conectividad(®), y la incursion de los operadores en nuevos se



Los cambios en la estructura de mercado le permite a las empresas atraer el interés de los usuarios |
nuevos mercados, ademas de consolidar los actuales, aprovechando las economias de escala que pr
integracion de medios y la interaccion entre ellos. A su vez, las economias de escala se traducen en
eficiencia, en la medida en la que el contenido que anteriormente se producia y disefiaba para un m
puede ser distribuido por varios medios de transmision. Lo mismo ocurre con los gastos de publicic
disefarse desde una perspectiva multimedial para maximizar su impacto.

3.4. La televisién como Unidad econdmica, social, cultural y tecnoldgica.

La television como un &mbito de la cultura y como un hecho social, constituye un objeto de regulac
operacion, inspeccion, vigilancia y control que tiene como esencial e integral principio de politica |
interpretarse como una Unidad Econdmica, Social, Cultural y Tecnoldgica.

Detrés de estas relaciones, subyace una consideracion relativa a la comprensién de la television cor
como servicio publico. Dentro del régimen de competencia, corresponde al Estado garantizar la igL
posibilidades de acceso al servicio y brindar las garantias necesarias para que las transformaciones
preserven un adecuado equilibrio de las condiciones sociales, culturales y laborales para el ejercicit
actividad.

El considerar la television como una unidad genera una particular responsabilidad en el disefio de
sector, ya que no es posible ver a la televisién como un asunto solamente econdémico, tecnoldgico ¢
comunicacional, sin tener en cuenta sus reciprocos impactos tecnol6gicos, econdémicos, sociales, ct
politicos.

Abordar a la televisién como totalidad es entonces una condicion fundamental para determinar las |
sector.

La colaboracion armdnica entre las entidades publicas y la coordinacion de la planeacién publica

“El Estado frente a los medios masivos de comunicacion, asume tres tipos de responsabilidades: el
interferir, obstruir o impedir, haciendo un uso del poder que detenta, el desarrollo libre y autébnomo
que les competen a dichos medios; el segundo, producir, a través de los 6rganos legitimados para e
normativa que sea necesaria para impedir que otras fuerzas sociales o poderes impidan el ejercicio
informar, a ser informado y a fundar medios masivos de comunicacion, sin violar con ello las demé
del ordenamiento superior; y el tercero, propiciar y garantizar el ejercicio pleno por parte de todos ¢
los derechos fundamentales, los cuales a su vez son garantia del desarrollo efectivo del derecho a le
informacion”(@7),

Conjunto garantias ciudadanas y responsabilidades Estatales que en virtud del articulo 113 de la Cc
Politica, involucran a 6rganos del Estado que tienen funciones separadas pero colaboran arménicar
realizacion de sus fines.

De alli la necesidad de que conforme a lo dispuesto en el articulo 209 de la Constitucion, las autori
administrativas coordinen sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. I
traduce en la necesaria materializacion de los principios de coordinacion, subsidiariedad y concurre
institucionalidad colombiana predica de la planeacion publica Estatal.

FOROS DE SOCIALIZACION PLAN TV 2010-2013

4. FOROS DE SOCIALIZACION PLAN TV 2010-2013



4.1. Metodologia de los Foros de Socializacion

Durante los meses de octubre y noviembre de 2009 la Comision Nacional de Television disefid y re
de Socializacién Plan TV 2010-2013 como la principal herramienta utilizada para implementar los
institucionales necesarios y mantener actualizado el modelo de desarrollo a la realidad sectorial.

Estos Foros contaron con la participacion de los diferentes agentes del sector, el Gobierno, las com
organizadas, las universidades y la ciudadania en general, para definir el modelo de television méas
el pais.

Medellin, Bucaramanga, Barranquilla, Monteria, Bogota, Cali y Manizales fueron las ciudades sele
realizar este ejercicio democratico, que buscaba la construccion de ciudadania desde lo local, dond
comunidades participan en los procesos de toma de decisiones fundamentales para el desarrollo, y |
organizacion de espacios de discusion y concertacion estratégica.

nacional y regional, también se tuvo informacion y posibilidad de inscripcion sin ninguna restriccic
de la CNTV y con invitacion directa a través de correos electronicos y de llamadas telefonicas a pa
de datos de laCNTV.

Los participantes analizaron las diferentes estrategias planteadas para el Plan de Desarrollo 2010-2!
sus puntos de vista, comentarios, sugerencias y soluciones, para hacer de este Plan una herramienta
en el proceso de proyeccion del sector.

La metodologia disefiada consistio en la recoleccion de dos tipos de informacion: cuantitativa y cus
parte, se disefid una encuesta en la que los participantes evaluaban el nivel de importancia de cada |
acciones propuestas para el Plan; posteriormente se dirigio el trabajo de discusion y analisis, en el
asistentes, distribuidos por mesas de trabajo segun los objetivos del Plan, profundizaron el contenic
aportaron sus ideas.

Cada mesa de trabajo estaba dirigida por un moderador cualificado que trabajé el mismo objetivo €
ciudades seleccionadas, lo que permitio alcanzar una mirada holistica que proporciond la posibilide
profundo sobre cada uno de los temas trabajados. Las mesas de trabajo se distribuyeron asi:

Mesa 1. Acceso universal al servicio de la television

Mesa 2. Calidad en los servicios de television

Mesa 3. Competitividad de la industria de la television

Mesa 4. Desarrollo de la television educativa y cultural y de interés publico producida por otros agt
4.2. Trabajo de Campo. Foros de Socializacion Plan TV 2010-2013

Una vez las personas se inscribieron en los foros, fueron distribuidas por mesas de trabajo segun st
académica y ejercicio profesional. Esta disposicion fue fundamental para obtener informacién perti
confiable frente a cada uno de los temas que plantearon en las mesas, pues se trata de opiniones cal
provenientes de personas que tienen relacion directa con el eje de analisis.

Cada uno de los foros comenzd con dos ponencias: En la primera, los participantes recibieron una t
sobre la Comision Nacional de Television, informacion de contexto acerca del Plan de Desarrollo =
retos y objetivos del Plan de Desarrollo 2010-2013; luego se hizo una explicacion completa sobre ¢
implementacion de la Television Digital Terrestre, como un tema transversal al desarrollo de la tele



colombiana durante los proximos diez afios.

Posteriormente, los asistentes Ilenaron una encuesta de 40 puntos en la que calificaron su percepcic¢
objetivos planteados para el Plan de Desarrollo del proximo cuatrienio; en ellas se enunciaban diez
esbozadas por la CNTV para cada objetivo, estrategias que los participantes calificaban a través de
desde 1, No es Importante hasta 5, muy Importante. El animo de esta encuesta fue que todos los asi
expresar su opinion sobre los objetivos del Plan.

Una vez resuelta la encuesta, comenzo el trabajo en las mesas donde cada moderador dirigié la con
acuerdo con los objetivos especificos que se incluyen en cada uno de los cuatro grandes temas. Toc
intervenciones fueron grabadas en audio, cuya transcripcion permitio la posterior categorizacion, ni
definir los resultados de la investigacion cualitativa. Este ejercicio de discusion tuvo una duracion (
promedio por cada ciudad.

4.3. Resultados Encuesta Cuantitativa
Los resultados de la encuesta cuantitativa arrojaron 304 registros en siete ciudades de Colombia:

Bucaramanga 52 encuestas 17.1%
Barranquilla 50 encuestas 16.4%

Bogota 46 encuestas 15.1%
Cali 43 encuestas 14.1%
Manizales 41 encuestas 13.5%
Medellin 38 encuestas 12.5%
Monteria 34 encuestas 11.2%
Total 304 encuestas 100%

El grado de escolaridad de los asistentes a los siete Foros fue en su mayoria profesionales (43%), st
profesionales con posgrado (28%), bachillerato (15%) y técnico (12%). Asi mismo, la participacior
en su orden 3 (28%), 4 (26%) y 5 (18%). El 61% de las personas que respondieron las encuestas fu
38% mujeres y el 1% no respondid. La participacion por ciudades fue en su orden: Bucaramanga (1
Barranquilla (16%), Bogota (15%), Cali (14%), Manizales (14%), Medellin (13%) y Monteria (119

El 43% de los asistentes a los Foros pertenecen a la industria de la television, es decir operadores d
privados, publicos, regionales y locales con y sin &nimo de lucro, empresas de television por suscri
realizadores o productores independientes. Las personas de la industria participaron mayoritariame
enfocada a la competitividad de la industria de la televisién y en la mesa 4, sobre el desarrollo de Iz
educativa y cultural.

El 22% de las personas que participaron en los foros pertenece a las universidades, es decir, estudiz
administrativos, profesores y encargados de los centros de produccién audiovisual de las institucior
superior. Estas personas se inclinaron mas por el trabajo en las mesas 2, calidad en los servicios de
la mesa 3, competitividad de la industria de la television.

Los gremios, entendidos como juntas de accién comunal, cooperativas, asociaciones de television
formaron el 16% de los asistentes a los Foros, quienes concentraron su trabajo en las mesas 1 de ac
servicio de television y mesa 3, competitividad de la industria de la television; seguidos en 8% por
pertenecientes a entidades gubernamentales, en su mayoria representantes de las Secretarias de EdL
municipales y departamentales, y algunos representantes de los Ministerios de Cultura 'y Educacior
personas participaron prioritariamente en la mesa 3 de competitividad en la industria de la televisi¢



El 7% de los asistentes, fueron catalogados como ciudadania en general, en su mayoria maestros de
periodistas de otros medios, filésofos, abogados, artistas y personas de las diferentes areas de las ci
humanas. Finalmente, el 2% de los asistentes a los Foros pertenecen a asociaciones de padres de fa
grupos participaron mayoritariamente en la mesa 1 de acceso universal y en la mesa 2 de calidad er
television. Es importante anotar que durante los siete foros no hubo ninguna persona afiliada a ning
de televidentes.

Caracterizacion del Encuestado
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4.3.1. Resultados encuesta acceso universal al servicio de la television

Este tema aborda como puntos principales el aprovechamiento de la convergencia de redes y servic
implementacién de nuevas tecnologias; la promocion del uso eficiente y eficaz del espectro electrol
asignado al servicio de television; asegurar el acceso de la poblacion a los operadores nacionales y
equidad y el acceso a minorias y poblaciones especiales a la television.

Frente a estos temas, los dos puntos calificados como los mas importantes fueron la necesidad de d
plan de expansion de la television, y de hacer seguimiento técnico a los canales y operadores. Lo m
fue permitir a los operadores de television por suscripcidn tener cobertura nacional y otorgar licenc
organizaciones étnicas para la operacion de canales de television con posibilidad de encadenamient

Es importante considerar, que si bien los asistentes a los foros evaluaron como medianamente impc
otorgamiento de las licencias para las organizaciones étnicas, si fue calificada como muy important
participacion de los grupos étnicos y sociales en las convocatorias de la television publica y el fom:
produccion de contenidos propios a los diferentes grupos étnicos y sociales.

Acceso Universal al servicio de televisién
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4.3.2. Resultados encuesta garantizar la calidad en los servicios de television

Los temas relacionados con el control y vigilancia de los contenidos de television, la proteccién a |
servicio de television y a los televidentes y la cualificacion a los agentes para el mejoramiento de le
programacion de la television son los principales elementos que integran el segundo objetivo del PI

Frente a este tema, los temas mejor evaluados fueron los relacionados con la necesidad de velar pol
contenidos de televisién fortalezcan la cultura y la identidad colombiana, la formacién de televiden
creacion de mecanismos para que estos conozcan y presupuesto para el fortalecimiento del Canal L

Nacional Zoom.

Calidad en los servicios de la television
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4.3.3. Resultados encuesta crear condiciones institucionales para la competitividad de la industria ¢

Para este objetivo los elementos considerados fueron la formulacién de politicas para la incorporac
dustria, fomento a la libre y leal competencia y manten
actualizada del sector; todas las estrategias planteadas en este objetivo fueron calificadas como mu
yar la capacitacion de todas las personas que trabajan e
la television (creacién, produccion, distribucién y comercializacién), y evitar el surgimiento de mol
industria de la television. Esta segunda respuesta se contrasta con la que fue catalogada como la me
gue es fomentar la competencia y reducir las barreras para que otros productores tengan la posibilic
dente relacion que hay entre la formacioén de monopoli

tecnologias, el impulso al desarrollo de la in

siendo las dos mas altas la necesidad de apo

el mercado de la television, a pesar de la evi
de competencia.
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Condiciones Institucionales para la competitividad de la industria
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4.3.4. Resultados encuesta promover el desarrollo de la television educativa y cultural y la televisic

publico.

La adopcion de practicas de Buen Gobierno Corporativo, articulacion de acciones entre canales put
y regionales, el fortalecimiento del Fondo para el Desarrollo de la Television y el apoyo a la televis
y local sin animo de lucro son los cuatro puntos principales que compone el objetivo 4 del Plan de

En este sentido, lo mas importante para los participantes en los Foros fue la necesidad de hacer seg
evaluacion a los programas que se producen con recursos del Fondo para el Desarrollo de la Televi
producciones con contenidos de altos estandares de calidad en los canales nacionales de television

puntos con menor evaluacién para este objetivo fueron los relacionados con la necesidad de posicic

internacionalmente la identidad de Sefial Colombia Institucional y Sefal

Colombia Educativa y Cultural, y por ultimo, promover la autonomia técnica y financiera de los ca

television puablica.

Promover el desarrollo de la television educativa, cultural y de interés publico
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En la encuesta cuantitativa se observé una tendencia que posteriormente se ratifica en la investigac
que tiene que ver con la importancia de reforzar los contenidos culturales en la television colombia
capacitacion de todos los agentes del sector, revisar el uso de los recursos que se asignan desde el F
Desarrollo de la Televisién y el apoyo a los grupos étnicos y las minorias culturales desde los conte

4.4. Resultados Investigacion Cualitativa

Todas las opiniones, sugerencias, quejas y propuestas planteadas durante la fase cualitativa en las s
pais fueron grabadas. El total aproximado es de 50 horas, las cuales fueron transcritas. Para manejs
volumen de informacion, las opiniones de los asistentes en su fase cualitativa fueron clasificadas p
tema, objetivo y categoria. A partir de esta clasificacion se trabaja sobre un total de 907 registros qi
vueltos a catalogar segun su contenido en 15 categorias, que corresponden a los 15 subtemas de los
Plan de Desarrollo 2010-2013.

Esta categorizacidn hizo caso omiso a la mesa en la que se planted el tema, y reubic6 los comentari
cualidades conceptuales:

1. TDT

2. Espectro electromagnético

3. Cobertura

4. Acceso a minorias

5. Control y vigilancia de los contenidos

6. Proteccion a los televidentes



7. Capacitacion a la industria

8. Incorporacion de nuevas tecnologias

9. Desarrollo de la industria

10. Fomento a la libre y leal competencia

11. Informacién actualizada del sector

12. Précticas de Buen Gobierno Corporativo

13. Articular acciones entre canales publicos nacionales y regionales
14. Fortalecer el Fondo para el Desarrollo de la Television

15. Apoyar la televisién comunitaria y local sin &nimo de lucro
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4.4.1. Resultados promover el acceso universal al servicio de television

Frente al tema de la promocion al acceso universal al servicio de televisién hubo en total 186 come
cuales 99 tuvieron relacién con el aprovechamiento y la convergencia de redes y servicios y la impl
nuevas tecnologias, particularmente la Television Digital Terrestre, 49 comentarios tuvieron como
acceso de las minorias al servicio de television; 24 comentarios fueron acerca de la cobertura'y 14
con la promocion del uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético.
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4.4.1.1. Aprovechar la convergencia de redes y servicios e implementar nuevas tecnologias

La discusion sobre la convergencia de redes y nuevas tecnologias se centré en las siete ciudades so
Television Digital Terrestre. Las dos mayores preocupaciones por parte de los asistentes a los foros
relacion con los costos que tendra para los canales, particularmente locales y comunitarios, la impli
sistema y la capacitacion en todo lo relacionado con esta nueva tecnologia. Frente al hecho de la in
del sistema, se sugiere la creacion de créditos blandos y exenciones tributarias que permitan la actu
sistemas; y desde los canales locales sin &nimo de lucro y los comunitarios, se plantea la posibilida
incentivos para gque una vez los grandes canales realicen su actualizacion tecnoldgica, estos donen
mas pequefios para su produccion.

La otra gran preocupacion esta relacionada con la recepcién de la sefial por parte de sus consumido
preguntas particulares sobre los aparatos de television que se deben comprar y vender, el costo de |
decodificadores y las ventajas del sistema; para este problema se sugiri6 la realizacion de campana:
los medios masivos para informar a los usuarios y comerciantes el tipo de televisores adecuados pa
sistema.

Los contenidos que se entregaran con la nueva television, fue otro de los temas predominantes en I
acceso, donde se hizo especial énfasis en que estos deben cambiar en relacion con la television actt
expresé un gran desconocimiento por todo lo relacionado con el sistema de la TDT, y la convergen
para lo que se pidio més trabajo de informacion en lo relacionado con los equipos que deben comp!
productores y canales para asumir el cambio tecnoldgico, el tiempo que tomara la implementacion
legislacion que se planteara sobre el tema y la eleccion del estandar escogido para Colombia

4.4.1.2. Promover el uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético asignado al servicio de tel

Frente al tema de la promocion del uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético se evidenci
poco interés y/o desconocimiento en el tema en todo el pais. Desde algunos canales se planted la ne
esta reestructuracion considerando criterios como los socioecondémicos, la naturaleza juridica, y los
poblacionales a los que llegaran los canales. También hubo algun interés por conocer en el menor t



namero de frecuencia que se entregara a los canales regionales.

Se planted temor frente a los traumatismos que pueda traer el cambio de frecuencias, se sugirio deji
como estan en la actualidad y manejar 8 megas en lugar de seis.

4.4.1.3. Asegurar el acceso de la poblacién a los canales nacionales

Frente al tema del acceso de la poblacion a los canales nacionales, més de la mitad de los comentar
relacionaron con la ausencia de la sefial de los canales de television nacionales en algunas zonas de
particularmente en la frontera con Venezuela, donde los habitantes de la region tienen méas acceso ¢
vecino. El otro tema importante frente al acceso esta relacionado con la importancia de la implemel
TDT como posible solucion a los problemas de cobertura que se tiene en la actualidad, y un comen
a la pertinencia de la CNTV en este tema o si este es un asunto que debe solucionar el Ministerio d
Comunicaciones.

4.4.1.4 Fomentar la equidad y el acceso a minorias y poblaciones especiales a la television

El tema de la equidad y el acceso a las minorias y poblaciones especiales a la television tuvo varias
un lado se enfatizd la necesidad de produccion de programas hechos por los integrantes de grupos
donde se represente su propia mirada frente a su cultura, aunque no necesariamente se hablo de aut
existencia de canales exclusivamente para su produccion y emision, sino de la necesidad de abrir e
television nacional, regional, local y comunitaria para emitir sus producciones.

Adicionalmente se plante6 la necesidad de cuidar los contenidos sobre las minorias, tanto en cantic
calidad de los mismos, pues las personas que hablaron sobre el tema consideraron en su mayoria qt
suficientes programas con contenidos relacionados con las culturas de otros grupos sociales diferen
dominantes.

Por ultimo, frente a la equidad en el acceso a las minorias, se hablo de la necesidad de tener una leg
frente a conceptos como la television étnica, la participacién de estos grupos en direccion de la Cor
de Television y consideraciones sobre la cobertura del servicio de television a algunos grupos minc
todavia no llega la sefial.

4.4.2. Resultados garantizar la calidad en los servicios de television

La calidad en los servicios de television tuvo un total de 153 comentarios, siendo este uno de los te
a los que se llegaba en todas las mesas y todas las ciudades, y que siempre estuvo relacionado con 1
topicos de discusion. Lo mas importante para los asistentes de los foros fue la necesidad de cualific
agentes de la cadena de valor con 84 opiniones; seguido por establecer mas control y vigilancia sok
contenidos de la television con 61 comentarios y finalmente la proteccion de usuarios y televidente
comentarios.
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4.4.2.1. Control y vigilancia de los contenidos de television

El siguiente tema con mas opiniones es el de la regulacion, de los cuales se plantea directamente qu
autorregulacién de los canales no esta siendo efectiva; a este tema se pueden ligar los comentarios
como un problema la falta de sanciones por parte de la CNTV cuando se incumplen las normas; pa
incumplimiento de los horarios, que fue, para las personas que trabajaron este tema, la norma que r
television colombiana, y el asunto de la responsabilidad social de la television en lo relacionado co

Adicionalmente se planto la falta de control sobre los contenidos que llegan por los canales interna
cable, la mala calidad de los programas infantiles y de los “enlatados”.

4.4.2.2. Proteger a los usuarios del servicio de television y a los televidentes

En el tema de la proteccidn a los usuarios del servicio de televisién lo mas importante para los part
Foros es la necesidad de trabajar en la proteccion de los televidentes, especialmente en lo relaciona
del defensor del televidente y los mecanismos de participacion de los ciudadanos, donde si bien el «
entiende como una figura importante, hay descontento frente a la eficiencia del mismo en los difere
plantean la necesidad de convertirlo en alguien realmente significativo.

El segundo tema mas importante es la necesidad de formacién de audiencias con capacidad critica |
entender los contenidos de la television; en ese sentido, en varias ciudades se enfatizo en la importe
continuar con la realizacién del programa La TV te ve, como una buena iniciativa de educacion de
aunqgue al mismo tiempo se critico la falta de difusion de dicho espacio y se propuso copiarlo en D
entregarlo en las instituciones educativas del pais.

En las diferentes ciudades se enfatizo en la necesidad de crear asociaciones de ciudadanos televider
critica de la television en Colombia, ejercer el control y vigilancia sobre los contenidos y promulga
cumplimiento de los derechos de los televidentes, cuyo desconocimiento fue uno de los temas de d
los foros, también en los temas relacionados con la publicidad.

4.4.2.3. Cualificar a los agentes para el mejoramiento de la produccion y programacion de la televi:



El asunto de la cualificacion de los agentes para el mejoramiento de la produccion fue un elemento
constantemente dentro de las cuatro mesas de trabajo, e independiente al tema que se estuviera trab
personas asistentes a los foros continuamente enfatizaron en la necesidad de capacitacion y cualific
las areas, donde se plantea la falta de capacitacion como la responsable principal de los problemas |
particularmente en los canales comunitarios, locales y regionales.

El tema mas recurrente estuvo relacionado con la formacion profesional de los estudiantes universi
profesores de las instituciones de educacidn superior, quienes no estan actualizados en las nuevas t
television, ni en las mayas curriculares de las facultades; se observé también gran preocupacion po
hay entre las universidades y los canales regionales, locales y comunitarios y la falta de apoyo entre
incluso en el desinterés de los estudiantes por participar en ellos.

Frente a este tema se lanzo la propuesta de trabajar en el reconocimiento de la profesion del comun
del Estado para profesionalizar el medio y se enfatizd en la importancia de generar redes de cooper
universidades, los canales de television y la CNTV para enfocar el trabajo en una misma linea.

Constantemente se pide capacitacion general en todas las areas de la cadena de valor; particularmer
formacion tecnoldgica que manifiestan ser la mayor falencia, seguida de formacion en contenidos,
proyectos, direccion y administracion de los canales, comercializacion, programacion y area juridic
la capacitacion se le plante6 como solucion novedosa para la CNTV la utilizacién de las TIC con I
implementacion de plataformas E-learning donde las personas de todo el pais tengan acceso, via in
distancia en distintas areas de la produccién audiovisual.

4.4.3. Resultados crear condiciones institucionales para la competitividad de la industria de la telev

El tema de la creacion y fortalecimiento de una industria de la television competitiva fue el tema qt
desde distintos angulos en los foros con 303 comentarios, de los cuales 185 comentarios estuvieror
relacionados con el impulso al desarrollo de los agentes que componen la cadena de la industria, 6(
la libre y leal competencia, 40 a la necesidad de mantener informacion actualizada de la industria d
18 a la formulacién de politicas para la incorporacion de nuevas tecnologias en el servicio de televi

Crear condicdones instibucionzles para la competitinidad
de la industria de la Television
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servicio de televisién

El tema que mas preocupa frente a la incorporacion de las nuevas tecnologias, esta relacionado en 1
con los equipos de la implementacion del sistema de Television Digital Terrestre para los producto
independientes y los canales comunitarios, ligado particularmente al problema del manejo técnico ¢
y el cambio que significa la nueva tecnologia para la produccion.

Adicionalmente se sugieren la implementacién de un estandar de produccién unificado para todos |
fin de disminuir los costos que implica producir y transferir en distintos formatos. La incorporacior
tecnologias se plante6 la mayoria de las veces en los temas de acceso a la TDT y desarrollo de la in

4.4.3.2. Impulsar el desarrollo de los agentes que componen la cadena de valor de la industria

El impulso al desarrollo de los agentes que componen la cadena de valor de la industria, mostro la |
preocupacion en lo relacionado con la sostenibilidad de la industria, donde se plantean problemas c
organizacionales poco sostenibles debido principalmente a la falta de audiencias, en relacion con Ic
produccidn de los canales regionales, locales y comunitarios.

Adicionalmente se plantea la apatia de las empresas de las regiones para pautar en television educa
lo que se propone la creacidon de un mecanismo similar a la Ley del Cine en el que se disminuyan I
para las empresas que apoyen la television publica; y el problema de la falta de apoyo de algunas gt
alcaldias a los canales publicos, que se ven obligados a producir gratis para los entes gubernamente

Otro gran problema gue se plante6 en los foros es la necesidad de impulsar una television regional
contenidos entretenidos y formatos novedosos como alternativa para aumentar audiencias, tema qu
estrechamente relacionado con el asunto de la sostenibilidad, los niveles de audiencia y la dificultar
comercializacion. Los productores independientes también plantearon las dificultades a las que se €
producir para los canales regionales, situacion que no permite la consolidacion de una industria auc
descentralizada.

El asunto de la promocion de los derechos de autor fue muy importante en la medida en que es evic
desconocimiento que se tiene en todas las esferas del medio sobre el tema, desconocimiento que ad
utilizado como excusa para no cumplirlos. Se plantea la necesidad de promover la produccién de p
originales para los programas, con lo que se ayuda a crecer una industria.

Adicionalmente se expresa la necesidad de revisar las cargas regulatorias de todos los agentes del s
una sensacion generalizada de que las cargas no estan bien distribuidas, y en el caso de algunos car
cable, plantean la ausencia de una reglamentacion clara para su ejercicio.

El tema del archivo del material audiovisual en video, especialmente el que esta en formatos en des
como un elemento importante en el desarrollo de la industria, y se propone el trabajo conjunto con
Patrimonio Filmico para comenzar a implementar protocolos de archivo que permitan la conservac
Asi mismo, la falta de rigor para llevar libros de produccion en los proyectos se planted como uno ¢
que no permite el intercambio de los programas entre canales, y menos aun su comercializacion en

En el tema del desarrollo de la industria también se consideré el asunto de la convergencia de redes
un elemento de la TDT sino el uso de internet como espacio de difusion de los productos audiovist
hay comentarios sobre la llegada de los canales internacionales a producir en Colombia.

4.4.3.3. Fomentar la libre y leal competencia en el servicio de televisidn



Frente al asunto de la libre y leal competencia hay dos temas con igual importancia, estos son la me
audiencias y la comercializacion. La medicion de audiencias genera inconformismo absoluto por pi
canales regionales consultados, pues consideran que la medicion que se hace con los people meter |
para la television regional, donde su publico esta también fuera de los grandes conglomerados urba
propone buscar otra forma de medicion.

“La dictadura del rating sobre lo que se hace, y aun mas sobre lo que podria hacerse en television, 1
es el indicador de cada dia mas estrecho y empobrecido panorama de la television que tenemos. Po
corregir en algin grado esas distorsiones, numerosos paises en Europa disponen de otro tipo de inv
esta a cargo de las propias instituciones publicas que regulan la television”(28),

El otro gran problema que se plante6 en los foros frente a la competencia esta en la posibilidad que
cables operadores de comercializarse, lo que para los canales regionales significa una disminucion
considerando que estos reciben recursos directos de sus afiliados.

En términos de produccion también se mencionaron algunos problemas, y aunque expresan que la i
ninguna de las ciudades diferentes a Bogota es lo suficientemente grande para la creacion de mono|
encuentra un temor de parte de las empresas productoras en relacion con las posibilidades de produ
permite la nueva tecnologia para cualquier persona que quiera producir en el medio; asi mismo hay
diferencias en costos de produccién entre los productores independientes y los canales regionales. |
plantea la llegada del tercer canal como un elemento que modificara el mercado.

4.4.3.4. Mantener informacion actualizada de la industria de la television

El tema de la investigacion académica en los diferentes temas de la television es el mas importante
desde la creacion de observatorios de medios, hasta propuestas de concursos y programas de apoyo
CNTYV para que las universidades desarrollen estudios que puedan ser aplicados y utiles en el medi
particularmente en los estudios de audiencias, cuya ausencia en las regiones no le permite a los can
productos con el conocimiento previo del mercado al que se dirigen.

Otro de los puntos con gran relevancia en esta discusion se centrd en el desconocimiento que hay p
CNTV de la industria en general, particularmente de los productores independientes y canales local
lucro; de ahi surge la propuesta de crear una gran base de datos nacional, que sea de acceso abierto
todos los eslabones de la cadena de la industria de la television en Colombia.

Frente a la Comisidn Nacional de Television se planted la dificultad que tienen los ciudadanos pare
informacion oportuna y confiable, no solo en el sitio web sino en otros medios, frente a las convoc:
concursos Yy la demas informacidn que se genera desde esta entidad, y los resultados de las investig
desde alli se realizan.

4.4.4. Promover el desarrollo de la televisién educativa y cultural y la television de interés publico
otros agentes del sector.

El tema de la promocion del desarrollo de la television educativa y cultural, y la television de inter¢
215 comentarios; 108 de los cuales estan relacionados con la necesidad de apoyar mas, desde distir
crecimiento de la industria local, particularmente de la television comunitaria, universitaria y local
lucro; el segundo tema mas relevante en este topico esta relacionado con el Fondo para el Desarroll
Television, con 53 comentarios, seguido de cerca por la necesidad de adoptar précticas de buen gol
corporativo, donde hay 44 comentarios, y por ultimo 10 comentarios acerca de la articulacion de ac
canales publicos nacionales y regionales.
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4.4.4.1. Adoptar précticas de Buen Gobierno Corporativo

Frente a la adopcién de practicas de Buen Gobierno Corporativo, los asistentes a los foros planteart
inconformidad en relacion con el funcionamiento de la Comision Nacional de Television frente a te
gastos de funcionamiento de la Comision, la credibilidad de la Institucion y la forma en que se elig
representantes.

En este mismo tema se hablé también de la influencia de la politica, y los politicos, en el funcionan
contenidos de los canales locales y regionales, lo que no permite que haya continuidad en las propu
audiovisuales, sino que cada canal comienza nuevamente de cero con los cambios de alcaldes y gol
esta situacion solicitan buscar mecanismos para regular que dentro de la estructura de los canales p
independencia de los gobernantes de turno; finalmente la forma como se adjudican los contratos en
television pablica y regional, se presenta como un problema, pues méas que la calidad, los contratos
como cuotas politicas.

4.4.4.2. Articular las acciones de los canales publicos nacionales y regionales

En el tema de la articulacion entre las acciones de los canales publicos nacionales y regionales, se |
realizacion de coproducciones o programas donde la produccién de las regiones se muestre en la te
nacional. Asi mismo se plantea la necesidad de apoyo para la Red de Canales Regionales, la articul
canales a partir de la definicion de objetivos comunes, las coproducciones entre canales nacionales
publicos y el apadrinamiento como estrategias de apoyo a los canales pequefios. Adicionalmente, st
descontento frente a la centralizacion de las producciones de Sefial Colombia, a lo que se propone |
forma como se realizan las licitaciones para este canal.

4.4.4.3. Fortalecer el Fondo para el Desarrollo de la Television

En cuanto al Fondo para el Desarrollo de la Television, la mayor preocupacion para los asistentes a
relacionada con la distribucion de los recursos que se entregan a los canales, particularmente los mi



entregan a Sefial Colombia en comparacién con lo que se asigna a los canales regionales; otra incor
constante es que este dinero es utilizado directamente por los canales regionales, lo que significa qt
locales, los productores independientes, ni los canales comunitarios tienen la posibilidad de accede
tener propuestas interesantes y de calidad; ademas los asistentes a los foros mencionaron la dificult
informacion de requerida en los formatos y procedimientos para acceder a los recursos del Fondo.

El control de los recursos del FDTV fue también importante y se plantea la creacion de mecanismo
que el dinero del Fondo sea utilizado adecuadamente por los canales en el proyecto asignado. En es
se plantea el problema de la carga pensional de Inravision, y la disminucion de los impuestos de lo¢
operadores como elementos que afectaran los ingresos del Fondo para el Desarrollo de la Televisio
los recursos para el apoyo a la television publica regional.

4.4.4.4. Apoyar la television comunitaria y television local sin animo de lucro

El tema del apoyo a la televisién comunitaria y la local sin &nimo de lucro fue el mas discutido den
de trabajo, frente al desarrollo de la television educativa y cultural y la television de interés publico
en lo relacionado con la financiacidn de este tipo de canales. En ese sentido se expresa temor frente
implicaciones que tiene el cambio tecnolégico y la falta de recursos para el fortalecimiento de la in

El tema de la financiacion esta estrechamente ligado al asunto del reconocimiento que solicitan los
comunitarios, locales y universitarios por parte de la CNTV, quienes consideran que son desatendic
Comisién, y que esta solo se preocupa por los privados nacionales, publicos nacionales y los regior

Frente a este tema se propone la revision de la forma como se define la industria de la television en
base en el area de cubrimiento; un tema que debe ser superado gracias a las nuevas condiciones que
tecnologia y que permite la transmision global de contenidos desde lo local. Se propone entonces re
desde la funcion social que cumplen en la comunidad a la que representan y la construccion de ciuc
impulsan los canales locales; este tema se relaciona particularmente con la necesidad de consolidar
como un canal regional, la designacién de Telemedellin como canal publico y las expectativas que
Canal Universitario Nacional Zoom.

La legislacion fue el tercer tema mas discutido en este objetivo, y se declara la inconformidad de lo
comunitarios frente a la obligatoriedad de produccion propia, la dificultad para legalizarse ante la C
de una normativa clara que esté acorde con la situacion de estos.

En relacién con el apoyo, los canales comunitarios solicitan mas atencion para mejorar la calidad d
producciones, ya sea con capacitacion o estimulos a la produccion. Ante esta situacion se sugieren
estrategias de cooperacion con las universidades, los canales regionales, la Union Europeay la CN’
proponen alternativas como la transferencia tecnoldgica de los canales grandes a los pequefios en ¢
estos saquen sus equipos funcionales de circulacion para ingresar nuevas tecnologias.

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO 2010-2013

5. OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO 2010-2013

5.1. Promover el acceso universal al servicio de la television

5.1.1. Aprovechar la convergencia de redes y servicios e implementar nuevas tecnologias

Las nuevas tecnologias y la convergencia de redes facilitaran el acceso a los servicios de telecomur
especial por la reduccién de precios que los hardn mas asequibles.



El Decreto 2870 del 10 de agosto del 2009 reglamenta la convergencia de los servicios y redes en r
Telecomunicaciones en Colombia. En este decreto se define la convergencia como la posibilidad te
provision sobre maltiples redes, tanto de los servicios tradicionales de comunicaciones, asi como d
innovaciones en los campos de voz, datos, sonidos e imagenes.

El objeto del Decreto del Ministerio de Comunicaciones establece un marco reglamentario que per|
convergencia en los servicios pablicos de telecomunicaciones y en las redes de telecomunicaciones
asegura el acceso y uso de las redes y servicios a todos los habitantes del territorio, asi como promt
competencia entre los diferentes operadores.

Las dimensiones, segun el Ministerio, en las que se manifestara la convergencia tecnoldgica seran:

Convergencia de Servicios

Convergencia de Equipos Terminales
Convergencia de Redes 0 Medios de Transmision
Convergencia de Mercados

La siguiente gréfica del Ministerio de Comunicaciones de Colombia ilustra las futuras redes multis
telecomunicaciones. Basados en esta legislacion la Comision proyecta el futuro de la convergencia
para el pais.
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La convergencia sera la oportunidad de nuevos mercados y en esta reacomodacion de servicios, col
ocurre, algunas empresas encontraran grandes oportunidades, y otras quedaran por fuera. Tal como
Ministerio de Comunicaciones de Colombia, los proveedores tendran la capacidad de ofrecer multi
que antes sélo podian ser ofrecidos por un proveedor especifico. Gracias a la convergencia, por ejel
operador de cable podrd implementar VVoIP para prestar servicios de telefonia, o el operador de tele
tendra la capacidad de prestar servicios de Internet de banda ancha.

Dentro de la convergencia la Television Digital Terrestre que se implementara en Colombia represt



oportunidad para ofrecer acceso de internet a la poblacion que no posee computador personal y sen
la informacion del gobierno digital, tele-educacion y tele-salud, entre otros; fortaleciendo la democ
nacional y contribuyendo a la equidad social@®). Lo anterior, teniendo en cuenta que un porcentaje
poblacion (mas del 90%) tiene acceso a la television radiodifundida y que el proceso podria llevars
de la instalacién de cajas convertidoras de bajo precio, que permitiran la visualizacion de contenidc
televisores analdgicos existentes.

La revolucion tecnoldgica de la television digital, se produce porque permite, por medio de la inter:
las barreras que tiene el computador, como son la falta de conocimiento y la brecha generacional, a
televisor de un aparato receptor para el ocio en un elemento en el que convergen, se aprovechany s
alcance de los

hogares que cuentan con un televisor, todos los adelantos tecnologicos de la informatica y las telect
Como se anotaba, en la Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE enero - marzo de 2009, el 1
es el bien o servicio que en mayor medida poseen los colombianos, en un 85.3% de los hogares del

La CNTV es consciente de que la transicion de la television analoga a la digital no serd un proceso
sido en paises desarrollados, y es una realidad que tampoco para Colombia sera una transicion sin
traumatismos, sin embargo, tener esta claridad, significa un primer paso para enfrentar este reto que
del futuro inmediato de la television.

Quienes trabajan en la industria de la television deben tener claro que a partir del afio 2010 se inicic
regresivo que durara diez aflos como proyeccion, pero que muy seguramente se apresurara en la ree
ciudadanos cada vez tienen més interés en acceder a servicios con alta tecnologia. En igual sentido.
privada ya tiene un cronograma de transicion y esto obliga a la television publica a prepararse para
en el entorno de la television local, regional y nacional.

La CNTYV tiene para los préximos cuatro afos la tarea de socializar el proceso de Television Digita
todos los agentes del sector. Esta es una tarea que ya se inicié en el afio 2009, pero que se continual
ambitos. A la vez quienes trabajan en el medio, tendran la mision de investigar sobre la television
a su personal y realizar unos presupuestos e inversiones acertadas en la adquisicion de nueva tecnol

La llegada de la TDT exige a todos los operadores una actualizacion de tecnologia, que no necesari
salir del mercado. Desde las grandes inversiones de los canales nacionales privados y publicos, pas
regionales, locales y comunitarios, tendran que hacer un plan de inversiones, de acuerdo con su esc
cubrimiento, ello se vera reflejado en un mejor servicio a los usuarios y televidentes.

La CNTV y los agentes del sector también tendran claridad de que la llegada de la TDT es una opo
tecnoldgica, que en ningn momento garantiza la calidad de los contenidos. Los televidentes tiener
de disfrutar de una mejor sefial e imagen, pero también quieren mas y mejores contenidos; por ello
perder el norte de producir television con calidad en los contenidos.

Las universidades y centros de formacion deben revisar el pénsum educativo, y realizar los ajustes
ensefiar a las nuevas generaciones el proceso de produccion con tecnologia digital y las nuevas pos
abren para la produccion de contenidos con informacion interactiva.

La CNTV promoveré la expansién de tecnologia que amplie la oferta de servicios de television, ter
no solo variables técnicas sino también socioeconémicas, asociadas con la capacidad de pago de lo
evolucion, las alternativas de fomento de adquisicidn de receptores de television digital y las tende
consumo de medios de la poblacién colombiana.



En relacion con la television por suscripcion, la CNTV mediante el Acuerdo 010 de 2006 modificd
servicio de television por suscripcion, permitiendo a los operadores tener cobertura nacional, previ
de los requisitos definidos en la norma, dentro de los cuales esta el Plan de Expansion. Como resul
politica, cuatro concesionarios estan operando en el mercado nacional, y se espera que otros operac
interesados en expandir su &rea de servicio. En este sentido, la CNTV determinar las condiciones |
se autorizaran dichas expansiones, promoviendo el acceso a la oferta de television por suscripcion
mayor de usuarios.

5.1.2. Promover el uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético asignado al servicio de tele\

El espectro electromagnético es un bien publico, inajenable e imprescriptible, sujeto a la gestion y
Estado. El espectro destinado a los servicios de television esta a cargo de la CNTV.

Si bien, a primera vista, el uso del espectro electromagnético parece un tema tan sélo de interés téci
importante conocer que este bien publico es limitado y por ello su revisidn y reasignacion es una ta
importancia. De ahi, la regulacion a través del Acuerdo nimero 003, del 4 de junio del 2009, por m
adopta el Plan de Utilizacion de Frecuencias (PUF), y limites de exposicion de las personas a camg
electromagnéticos.

El Plan de Utilizacion de Frecuencias, actualiza y/o modifica las condiciones técnicas generales de
television. También adopta los limites de exposicion a campos electromagnéticos y adecua las conc
para la instalacién de estaciones de television. Es mediante el PUF que se establecen politicas y cor
generales para realizar la medicién de emisiones de campos electromagnéticos y se actualiza el reg
frecuencias de los operadores de television radiodifundida.

Con el fin de optimizar la distribucion del espectro se promovera el seguimiento técnico a los oper:
las modalidades del servicio, la infraestructura requerida para ello y la definicién de los estandares
una mejor prestacion del servicio. Asi mismo, se analizaran los usos futuros del espectro para facili
las nuevas tecnologias, especialmente la TDT con el estandar DVB-T de la Union Europea, y realiz
reasignacion de frecuencias incluyendo la posibilidad de recuperar una porcion de este para nuevos

La Comision realizara la reasignacion de frecuencias teniendo como prioridad la eficiencia y eficac
electromagnético, y trabajara para generar el menor traumatismo a los canales de television. En estt
la preocupaciodn expresada por representantes de los diferentes canales, el area técnica de la Comisi
publicamente, los resultados de su estudio del Plan Unico de Frecuencias, e informara en el corto p
frecuencias asignadas a cada canal. Otra manera de minimizar las dificultades en este periodo de tr.
cumplird generando informacion oportuna a las areas técnicas para que identifiquen los equipos mé
frecuencia.

Los operadores de la television en Colombia deben conocer que en el proceso de reasignacion de fr
pueden presentar algunos ajustes cuando se proceda a instalar en las estaciones el sistema digital te

El 6ptimo uso del espectro electromagnético que el estandar DVB-T permitira cuando la television
de transmitirse (apagon analdgico) y se implemente definitivamente la television digital, propiciara
Digital”, DD.

La utilizacién del espectro liberado, redundara en mayores y mejores servicios a la sociedad. Los pi
en los cuales se podria utilizar este espectro serian:

Servicios de telecomunicaciones a través de IMT (Telecomunicaciones Maviles Internacionales) de
generacion: Nuevos servicios moéviles con alta calidad de video y contenidos interactivos, servicios



inalambrica, alta velocidad en servicios de datos y voz, mayor cobertura para nuevos servicios en a
apartadas, entre otros.

Servicios de atencion de emergencias y desastres.
Seguridad nacional.

En conclusidn, las bandas liberadas, una vez realizado el apagdn anal6gico, serian utilizadas para I
para otros servicios de telecomunicaciones, lo cual redundara en la maximizacion de los beneficios
sociedad, quienes tendran acceso a mayores y mejores servicios.

5.1.3. Asegurar el acceso de la poblacion a los canales nacionales

La red publica nacional cuenta con 36 estaciones primarias y 170 secundarias, la sefial se transport:
todo el pais y en este momento cubre el 92% de la poblacion. Factores como la alta dispersion de I
algunas regiones del pais, los altos costos de expansion y mantenimiento de la infraestructura de ra
terrena y la baja relacion costo-beneficio de un proyecto de ampliacion de redes y algunas condicio
que impiden la recepcion de las sefiales, no han permitido garantizar el servicio de television al 10(
poblacion colombiana.

Teniendo en cuenta la importancia de proveer la sefial de television a todo el pais de manera contin
calidad para garantizar el derecho a la informacién de los colombianos, la CNTV viene trabajando
Expansion de la red publica con el objeto de garantizar pleno acceso a la sefial de television. Por es
al proyecto de “TV Satelital Directa al Hogar” se tiene contemplado asegurar la recepcion del servi
municipios del pais que han tenido dificultades para incorporarse dentro de las acciones de extensit
television por sus particularidades topograficas o por razones de potencialidad de la misma red y se
primer semestre del 2010 ese 8% del territorio nacional, que aun no tiene sefial de television, podra
medio de un decodificador y una antena aérea, los canales publicos nacionales y regionales, y los p

La modernizacion tecnolégica de la infraestructura técnica con que cuentan los operadores y canale
constituye en un eje fundamental para el mejoramiento continuo de la provision de este servicio. Ei
CNTYV apoyara la adopcidn e implementacién de tecnologias, practicas y procesos que permitan fol
modernizar la infraestructura de la television pablica asi como la formacion del capital humano asc

5.1.4. Fomentar la equidad y el acceso a minorias y poblaciones especiales a la television

LaLey 335 de 1996 dispuso que el Estado debe garantizar a los grupos étnicos el acceso permanen
espectro electromagnético y a los servicios publicos de telecomunicaciones y medios masivos de cc
Estado, la creacion de sus propios medios de comunicacion en sus diferentes modalidades y la realli
de desarrollo para los grupos étnicos, con criterio de equidad, reconocimiento de la diferenciacion |
igualdad de oportunidades y justicia distributiva acorde a la legislacion de las comunidades.

En cumplimiento de lo anterior, la CNTV ha desarrollado politicas para garantizar el acceso de los
la television y la autogestion de la television étnica en diferentes modalidades. Mediante el Acuerd
establecieron las condiciones para que los grupos étnicos puedan acceder al servicio publico de tele
Colombia®1), Este Acuerdo contemplé el otorgamiento de licencias para la operacion del servicio ¢
las organizaciones étnicas reconocidas por el Ministerio del Interior, las alcaldias o gobernaciones,
encadenamiento de los licenciatarios. Asi mismo, se posibilito la participacion de estas comunidad
propuestas de produccion y contenidos en la television regional y en las convocatorias del Canal Ec
Cultural del Estado. Finalmente, se previeron mecanismos de seguimiento al desarrollo del Acuerd
sesiones técnicas de trabajo con los representantes de los grupos étnicos acreditados, los cuales deb



para lograr el acceso efectivo de esta poblacion a la operacion de television.

La CNTV trabaja por una television més incluyente, y es aqui donde las minorias y poblaciones esf
conquistar nuevos espacios en la television. Existen experiencias recientes en Sefial Colombia y en
regionales, con la produccion de series étnicas. Durante el afio 2009 Telecaribe y Telecafé realizarc
contenidos, y los resultados, de acuerdo con el testimonio de los gerentes de ambos canales, fue exi

En las producciones étnicas hay que considerar que por lo general se trabaja en condiciones dificile
las distancias geograficas sino por las diferencias de lenguaje, y en ocasiones por los temores que ti
comunidades frente a la llegada de personas ajenas a la comunidad. En este sentido, serd una tarea
las comunidades para la produccion de television, su participacion en los diferentes proyectos audit
conocimiento de las etnias al servicio de nuevos proyectos audiovisuales. Por experiencia se sabe ¢
miembro de la comunidad participa del proyecto, existe una probabilidad mayor de éxito.

Una queja generalizada, no s6lo desde las minorias étnicas, sino desde las regiones del pais, es que
una mirada centralista, realiza producciones, series y telenovelas, en la que se crean estereotipos de
culturas. Es decir, estos libretos maniqueistas, siempre generalizan unos rasgos tendenciosos, en lo
tan solo dos ejemplos, el antioquefio es negociante y el personaje del Caribe, perezoso. Esta manipt
comportamiento de las regiones, no le hace justicia a las diferencias regionales ni a la riqueza cultu
Existe una necesidad sentida de explorar mas la idiosincrasia de nuestra geografia y enriquecer des:
formatos televisivos la realidad de nuestras etnias.

Para las producciones y el acceso a las minorias étnicas, se debe abrir una ventana desde el Ministe
el Ministerio de Educacion, porque la television tiene la enorme posibilidad de llegarle a millones (
y muchas de las iniciativas de estos ministerios requieren una difusion masiva, por ello se articular:
conjuntas con la red publica, los canales locales y los comunitarios, para la produccion de series y €
proyectos audiovisuales con las minorias.

El primer paso es acompaiiar a las comunidades en sus producciones, hasta lograr que sean ellas m
registren, con su mirada, su entorno cultural. Ante la perspectiva de la multicanalidad que ofrecera
digital, existe interés, desde diferentes canales de television de tener en su mend un canal étnico.

En igual sentido, es importante para la television colombiana, en este punto de acceso a minorias, ¢
Plan de Desarrollo la “Convencion sobre los Derechos de Personas con Discapacidad”, adoptada pt
General de Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, y con validez en Colombia, mediante la L
2009, en especial en el articulo 9o de Accesibilidad, en el paragrafo b): “A fin de que las personas
puedan vivir en forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los E
adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualda
con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos los s
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al p
pablico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluirén la identificacion y elimi
obstaculos y barreras de acceso, se aplicaran, entre otras cosas: Los servicios de informacién, comu
otro tipo, incluidos los servicios electronicos y de emergencia”.

Y articulo 21, respecto a la Libertad de expresion y de opinion y acceso a la informacién: Los Estax
adoptaran todas las medidas pertinentes para que las personas con discapacidad puedan ejercer el d
libertad de expresion y opinion, incluida la libertad de recabar, recibir y facilitar informacion e idee
condiciones con las demas y mediante cualquier forma de comunicacion que elijan con arreglo a la
articulo 20 de la presente Convencidn, entre ellas:

a) Facilitar a las personas con discapacidad informacion dirigida al publico en general, de manera ¢



costo adicional, en formato accesible y con las tecnologias adecuadas a los diferentes tipos de disca

b) Aceptar y facilitar la utilizacion de la lengua de sefias, el Braille, los modos, medios, y formatos
alternativos de comunicacion y todos los deméas modos, medios y formatos de comunicacion accesi
las personas con discapacidad en sus relaciones oficiales;

c) Alentar a las entidades privadas que presten servicios al publico en general, incluso mediante Int
proporcionen informacidn y servicios en formatos que las personas con discapacidad puedan utiliz
tengan acceso;

d) Alentar a los medios de comunicacion, incluidos los que suministran informacion a través de Int
hagan que sus servicios sean accesibles para las personas con discapacidad;

e) Reconocer y promover la utilizacion de lenguas de sefias.

Para el periodo 2010-2013, la CNTYV tiene previsto continuar con esta politica de apoyo a los grupc
grupos especiales de poblacion con el fin de asegurar que estos puedan acceder plenamente al servi
en condiciones de igualdad y cuenten con las herramientas suficientes para hacer un uso consciente
Ademas, se disefiaran los mecanismos para fomentar la produccion de contenidos étnicos propios, 1
cuenta los elementos socio-culturales que caracterizan a estos grupos. En general se trabajara por u
mas incluyente.

5.2. Garantizar la calidad en los servicios de television

La calidad se refiere a la unidn de elementos valorados individualmente pero entendida como un gr
caracteristicas inherentes unas a las otras: La parrilla de programacion, la variedad de lenguajes, foi
narrativos, la pertinencia de la publicidad con los contenidos, las franjas de audiencia, la participac
ciudadanos e interactividad con las audiencias, los contenidos que fomenten la cultura y la educaci
pluralismo informativo.

Por esto, para garantizar la calidad como uno de los focos centrales en plan de desarrollo de la tele
proximo cuatrienio, hay que trabajar desde tres frentes: el control y vigilancia de los contenidos, la
los televidentes y la cualificacion de los agentes de la cadena de valor.

No obstante habria que aclarar que la calidad en los servicios de television es una responsabilidad ¢
agentes de la industria, empezando por el organismo de derecho publico consagrado en los articulo
Constitucién de 1991 y legitimado con la Ley 182 de 1995, la CNTV que tiene entre otras funcione
servicio, garantizar los derechos de los televidentes y promover la eficiencia en el servicio; asimisn
television y los operadores del servicio publico y privado deben responder a sus deberes sociales y
ademas de producir contenidos pertinentes para las audiencias; y no menos importante es el papel ¢
cuya participacion activa es fundamental para la regulacion democratica y pluralista de los contenic
television en Colombia.

5.2.1. Control y vigilancia de los contenidos de television

Si bien la Constitucion Politica de 1991 dio un modelo social a la television, limitando la facultad
establecer control previo a los contenidos de television y propiciando la garantia de las libertades d
expresion, la television en Colombia debe obedecer a una regulacion que como ya se ha mencionac
competencia de la Comisidén Nacional de Television.

Por lo anterior se continuara trabajando por la credibilidad y posicionamiento de la CNTV como ur
Estado con autonomia administrativa, patrimonial y técnica, sujeta a un régimen legal propio y diri



politica que en materia de television determina la ley para legitimarla frente a todos los agentes de

Asi mismo se hara una compilacion normativa, sintetizada y de facil acceso a toda la comunidad ci
por una pedagogia para que dicha normatividad sea entendible y aplicable.

Segun lo dispuesto en el Paragrafo del articulo 53 de la Ley 182 de 1995, “Quienes participen en la
régimen de inhabilidades seran sancionadas por la Comision Nacional de Television, con multas de
(600) a seis mil (6.000) salarios minimos legales mensuales vigentes a la fecha de la sancién. La Ci
Nacional de Television estara obligada a elevar denuncia de los anteriores casos ante las autoridade
Por lo anterior, la aplicacion de las sanciones econdmicas a quienes incurran en conductas que aten
derechos de los televidentes, sera una medida que seguira siendo aplicada con el debido proceso y :
analizaran posibles sanciones morales que impliquen verdaderos costos para canales y operadores (
sean infractores de la norma, asi como la posibilidad de llevar un registro de sanciones y publicacic
mismas.

La CNTV cultivara la aplicacion de medidas de autorregulacion en los canales y operadores del ser
estableciendo unos criterios minimos de calidad técnica, y de contenidos que entretengan, fomenter
educacioén y sobre todo el pluralismo informativo, que sean el piso para que cada institucion de tele
Colombia, defina segln su naturaleza, las politicas de autorregulacion que aplicaran para cumplir ¢
responsabilidad social.

La autorregulacioén es sin embargo, un compromiso directo de los canales y operadores del servicio
misma de la television entendida como servicio publico; por tanto, dichos agentes del sector deber¢
propias politicas de regulacién interna definiéndolas, difundiéndolas, verificando su cumplimiento
su incumplimiento.

Por otro lado, se evaluara y analizara la eficacia de los mecanismos de intervencién ciudadana tant
como en los canales y operadores del servicio. Espacios como el defensor del televidente, que si bi
significativa para la regulacion desde las audiencias, factores como el horario y la pobre repercusid
intervenciones tienen en los contenidos, le restan valor a tan importante propuesta de participacion
Gran Encuesta de Television en Colombia®2) realizada en 2008, el 76% de los encuestados no conc
en ningun canal. En consecuencia con la autorregulacion de los canales, se promovera en ellos el pi
la figura del defensor del televidente.

La encuesta también arrojo que el 43% de las personas consultadas nunca se ha quejado de los con
television porque no sabe como hacerlo, mientras que el 23% no lo ha hecho porque cree que no sil
por esto la activacion, atencidon, seguimiento y difusion de otras herramientas de interactividad con
como blogs, chats, oficinas de quejas y reclamos y buzdn de sugerencias, ademas de la mencionada
defensor del televidente, seran especialmente atendidas por la CNTV, los canales, productores y op
servicio en sus procesos de autorregulacion.

Otro de los puntos de mayor urgencia en la calidad de los servicios de television es el de los conten
fomenten la cultura y la educacién, pues segun la misma encuesta los programas que sobran en la ti
colombiana son las telenovelas con un 44%, los realities con un 24% y los dramatizados con un 23
espacios denominados de entretenimiento son los que paraddjicamente, segun la tltima Encuesta C
Medios®3), fueron los mas vistos en el Gltimo mes en el que fue realizada, con un nivel de audienci
Fendmeno que Fuenzalida denomina “La ley del deber ser” con la que describe el comportamiento
los programas que las audiencias deberian seleccionar para ver, como preferir los programas de altz
de las telenovelas, generandose conflictos entre las conductas privadas gratificantes y las declaracic
con las preferencias socialmente aceptadas.34 En relacion con la calidad, la CNTV invita a los can:



industria de la television a revisar sus propuestas audiovisuales no sélo basandose en los formatos,
contenidos.

Por otro lado, la Gran Encuesta de Television en Colombia, arroj6 que para el 56% de las personas
hacen falta documentales, cine o peliculas en un 48% y musicales en un 46%. Hecho que ademas s
preferencia de los colombianos por los canales culturales internacionales como Discovery Channel
que segun la EGM 11-2008 son los canales de television cerrada con mayor nivel de audiencia en el
el que fue realizada la prueba, con un 35,4 y un 31,9 respectivamente. Lo que ratifica que a la audie
interesan los programas culturales, educativos y cientificos, pero producidos con alta calidad.

Segun el articulo 20 de la Ley 182 de 1995 son fines de la television “formar, educar, informar vere
objetivamente y recrear de manera sana”. De esta manera tanto canales publicos como privados, co
locales, regionales y nacionales, deberan volver sobre estos para ofrecer contenidos que promuevar
garantias, deberes y derechos fundamentales y demas libertades, fortalezcan la consolidacion de la
paz, y propendan por la difusion de los valores humanos y expresiones culturales de caracter nacior
local.

La CNTV impulsara el uso de los mecanismos dispuestos para su participacion de la comunidad. E
debera hacer parte de esa audiencia critica que analiza los contenidos de television y decidira qué v
consecuencias de ello, cuando acudir por cualquier medio al canal o la CNTV, pasar de canal o sim
el televisor.

Segun el articulo 103 de nuestra Carta Magna, “...el Estado contribuira a la organizacién, promoci
capacitacion de las asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles, benéfic:
comun no gubernamentales, sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan meca
democraticos de representacion en las diferentes instancias de participacion, concertacion, contre
de la gestion publica que se establezcan”. Sera primordial en el préximo periodo fomentar la creaci
Asociacion de Ciudadanos Televidentes calificados conocidas como ligas de televidentes, para hac
television en Colombia, promulgar por el cumplimiento de los derechos de los televidentes y ejerce
control de los contenidos. Para esto, se realizaran capacitaciones, se liderara la organizacion de por
asociacion de ciudadanos en cada capital de Colombia, se recopilard en un documento las opinione
asociaciones y se realizara un foro con una amplia participacion de las mismas en el pais.

Por otra parte, con la llegada de la TDT, la publicidad podra adquirir nuevas tendencias debido a la
nuevas tecnologias y la interactividad asociada a las mismas que permitirian a los televidentes evit:
comerciales dentro de los programas de su preferencia. Por lo anterior, se disefiaran y adoptaran reg
en materia publicitaria que se ajusten y se flexibilicen a la realidad de un mercado, continuando cot
que aseguren la correspondencia de los contenidos de publicidad de acuerdo con las franjas de proc

5.2.2. Proteccion de los televidentes y usuarios del servicio de television

Es responsabilidad de todos los agentes de la industria garantizar el cumplimiento de los derechos
ciudadanos consagrados en la Constitucion Politica de Colombia de 1991, asi como lo consagrado
1995y en el Acuerdo 1 de 2007 “por el cual se reglamenta el deber de informar a la teleaudiencia |
programacion, y se dictan otras disposiciones para la proteccion de los derechos de los televidentes
de television abierta y de programacion de produccion nacional en el servicio de televisidn por susc

De igual modo se velara por el cumplimiento de lo definido en el nuevo marco regulatorio del sectc
acuerdos expedidos entre el 2004 y el 2007 que a control de los contenidos y a proteccion de los tel
refiere. Asi mismo se vigilara el cumplimiento de lo expedido con anterioridad a este periodo comc
de 1997 “por el cual se reglamentan los contenidos de violencia y sexo en los programas de televisi



otras disposiciones”.

La CNTV, segun lo dispuesto, velara por el respeto de las obligaciones que los canales y operadore
tienen con los televidentes y con los usuarios como ya se ha mencionado con anterioridad; sin emb.
tarea importante para el proximo cuatrienio recopilar y difundir los derechos que tienen los ciudade
beneficiarios del servicio de television en el pais, asi mismo se realizaran acciones para que estos p
apropiado de las herramientas institucionales existentes para proteger efectivamente sus derechos, (
del derecho de peticion, rectificacion, acciones de cumplimiento, y deméas mecanismos de participa

El fortalecimiento de los espacios institucionales sera una estrategia importante durante el préximo
cumplimiento de este objetivo, particularmente se seguiran haciendo nuevos y mejores capitulos de
de dos minutos denominado La TV te ve que busca mostrarles a los televidentes y usuarios del ser
sus derechos, cuéles sus deberes, como se hace la television, como se puede formar conciencia criti
contenidos, qué hacen figuras como el defensor del televidente, a qué instancias se puede acudir en
derecho vulnerado y qué obligaciones tienen los operadores del servicio.

Ademas de esto, se realizara la recopilacion en formatos digitales (DVD) de estas capsulas informa
distribucion en las instituciones educativas publicas del pais y convertir este material en una herran
consulta permanente para docentes, padres y estudiantes.

Por ultimo, se velara porque los usuarios de la television comunitaria y de la television sin animo d
dispongan de los mismos derechos y garantias de los suscriptores de television con animo de lucro.

5.2.3. Cualificar a los agentes para el mejoramiento de la produccion y programacion de la televisic

La cualificacion de los agentes del sector es fundamental para garantizar calidad en los contenidos
ademas es importante buscar que las producciones nacionales cumplan con los estandares internaci
calidad y posicionar asi la industria de la television colombiana en un mundo globalizado.

Considerando el articulo 20 de nuestra Carta Magna en el que se da la libertad de fundar medios m:
comunicacion, una realidad de la industria de la television en Colombia es la existencia de un alto |
operadores y prestatarios pequefios del servicio, en particular en los ambitos de la television abierte
de lucro y la television cerrada comunitaria. Por lo anterior, se fomentara la cualificacion de los age
en las areas técnicas y de produccién de televisidn, buscando incrementar la calidad del servicio de

Fuera de esto, los retos que implican los cambios tecnoldgicos propios de la llegada de la TDT exi¢
cualificacion necesaria para implementar las nuevas narrativas; se apoyara la capacitacion de las pe
vinculadas a la realizacién de contenidos especialmente en los canales regionales, locales y comuni
creacion de formatos, franjas y audiencias, asi como en la aparicion de los nuevos escenarios audio
web 2.0.

No obstante se debe resaltar que la academia tendra un papel fundamental en el desarrollo de las nt
de la television mundial, pues las universidades como centros de formacién profesional deben ser |
escenarios para disminuir los vacios conceptuales entre el actual y el nuevo modelo de television er

Por esto se enfatizara en el valor de generar redes de cooperacion entre las universidades, los canal
la CNTV para enfocar el trabajo en una misma linea en pro del desarrollo de la television colombie

Cualificar en las areas de administracion y comercializacion no serda menos importante para dismin
puede existir entre la industria nacional con la del resto del mundo.

Seré un objetivo del Plan de Desarrollo 2010-2013 promover el Canal Universitario Nacional a tra\



coordinacion de los agentes vinculados al mismo, dando prioridad al fomento a la produccién educ
cientifica.

5.3. Crear condiciones institucionales para la competitividad de la industria de la televisién

Se prevé que con la llegada de la Television Digital Terrestre, la posibilidad de utilizar un sinnime
aplicaciones interactivas con méas contenidos, nuevos servicios y mayor calidad en definicion de la
sonido, se generaran para los operadores mas posibilidades de establecer nuevos modelos de negoc
interactividad y en la creacion de nuevos canales, con lo que se augura mayor crecimiento para la il
television.

Para el fortalecimiento de una industria de la television en Colombia, la coyuntura tecnoldgica obli
formulacion de estrategias que permitan crear condiciones institucionales para la competitividad, a
formulacién de politicas, con la incorporacién de nuevas tecnologias en el servicio de television, el
desarrollo de los agentes que componen la cadena de valor de la industria, al fomento de la libre y |
y la necesidad de mantener informacion actualizada de la industria de la television.

5.3.1. Formular politicas para la incorporacién de nuevas tecnologias en el servicio de television

La digitalizacion esta afectando profundamente la forma en que se producen, distribuyen y consum
contenidos audiovisuales. Las tradicionales barreras de entrada desaparecen ante la abundancia de «
diferentes formatos. Las plataformas de medios de comunicacion se convierten en digitales (como

television mavil), y se incrementan los receptores y los canales de distribucion de contenidos. Los (
por su parte, aprovechan las ventajas de las nuevas tecnologias involucrandose mucho mas con las
qué ven o descargan, a qué hora y en qué lugar. En consecuencia, los productores de contenidos ex
oportunidades de crear productos diferenciados y los distribuidores desarrollan sus propias estrateg
de contenidos.

Entre las principales ventajas que presentan las nuevas tecnologias frente al modelo de negocio de
se mencionan el Video bajo demanda (VOD), que le permite al usuario escoger cuando desea ver u
diay a qué horay recibirlo en su television, y la interactividad, el televisor y el Set Top Box puedel
asociadas a las de un navegador en un PC: correo electrénico, compras en linea chat, juegos, public
y servicio al cliente.

En relacién con la implementacion de la TDT, el usuario podré disponer de una guia de programac
de informacion ciclica acerca de salidas de vuelo, cotizaciones de bolsa, previsualizacién de progra
productos y servicios por television(3%), Ademas, el usuario podra recibir datos informativos sobre |
ver un espectaculo desde el angulo preferido, pagar servicios, e incluso los padres podran usar una
bloquear aquellos programas que no desean que sus hijos vean.

En este contexto, incorporar nuevas tecnologias en el servicio de television es fundamental para la
de la Television Digital Terrestre en todos los procesos de creacion, produccién, comercializacion
contenidos audiovisuales. Se buscaran estrategias para adoptar tecnologias que promuevan el desar
competitividad de la industria local, orientando acciones para garantizar el acceso en condiciones d
competencia y cumplimiento de las politicas de regulacion.

Asi mismo, se promovera el cubrimiento y ampliacion de la cobertura de la sefial satelital, partiend
actual y de las necesidades potenciales que existen, con criterios técnicos y econémicos que garanti
apropiado de esta tecnologia.

El desarrollo tecnoldgico se debe acompafiar de la capacitacion del talento humano, para lo que se |



acciones que apunten a la incorporacién de procesos y procedimientos que aporten al mejoramientc
la television publica nacional y regional, asi como a la television local sin animo de lucro, comuniti
empresas productoras.

Con la llegada de la TDT, se estudiara y sugerira la implementacion de un estandar de produccion y
unificado para todos los canales regionales, con el fin de que los productores independientes adquit
de acuerdo con las nuevas necesidades del mercado, para facilitar el intercambio de material y disn
que implica producir y transferir en diferentes formatos para la emision.

5.3.2. Impulsar el desarrollo de los agentes que componen la cadena de valor de la industria

La sostenibilidad de la television regional, local y comunitaria, es uno de los principales obstaculos
television en Colombia, por lo que, se implantaran incentivos para la creacion de una television pal
regional y local, que tengan contenidos entretenidos y formatos novedosos como alternativa para at
audiencias.

En ese sentido se disefiardn mecanismos de financiamiento para que los productores independiente:
participacién en la programacion de los canales de television publica, de acuerdo con criterios de cl
desarrollo de nuevos formatos, propuesta de lenguaje y coherencia de los contenidos, con los objeti
television publica colombiana.

Con el fin de promover la competitividad de la industria de la television pablica, se adoptaran las a
politicas para estimular la produccion de contenidos de television de alta calidad para ser distribuid
internacionalmente en television abierta o cerrada.

Se buscara el reconocimiento y formacion de todos los agentes que participan en la creacion, produ
distribucion y comercializacion de los bienes y servicios asociados al sector de la television, reconc
potencialidades de desarrollo de cada grupo y la necesidad de realizar una labor coordinada para fa
y comercializacién de los contenidos audiovisuales producidos en el pais.

Para impulsar el cumplimiento de los derechos de autor, se promoveran aquellas iniciativas que cor
manera efectiva a la industria con la elaboracién e incorporacion de musica original, asi como la re
libros de produccion en los que se registren los diferentes procesos y autorizaciones relacionados ci
audiovisual y que permiten el intercambio de los programas entre canales, y su comercializacion er
mismo se implementaran todas las acciones que promuevan el cumplimiento de los derechos de au

Se apoyara la creacion de esquemas de cooperacion para que las entidades gubernamentales, alcald
gobernaciones, y empresas privadas de las diferentes regiones, participen de manera activa con invi
publicitaria en los canales regionales, locales y comunitarios de todo el pais.

En cuanto al archivo del material audiovisual en video, especialmente el que esta en formatos en de
importancia para la conservacion de la memoria historica nacional. En ese sentido se implementaré
archivo que permitan la conservacion del material, y se crearan incentivos en la industria para aque
canales que con el cambio de television analoga a digital, realicen la conservacion de archivos que
para la memoria del pais.

Se apoyaré la realizacion de ferias y ruedas de negocios para facilitar la comercializacion, distribuc
intercambio de producciones realizadas por los distintos canales de television pablica nacional, reg
comunitaria y productores independientes y, en general, de todos los actores que participan en la in
audiovisual del pais.



5.3.3. Fomentar la libre y leal competencia en el servicio de television

Debido a que la concentracién de los medios de comunicacidn constituye un factor de riesgo en cot
a la informacion y la pluralidad informativa y, por tanto, afecta el ejercicio de la plena democracia,
continuar con la implementacién de acciones que eviten el surgimiento de practicas monopolisticas
la television.

El sistema de medicion de audiencias que se aplica en Colombia, no esta acorde con la realidad de
publica, regional y local, cuya funcidn social incluye el cubrimiento de zonas mas alla de los grand
conglomerados urbanos; en ese sentido, la comercializacion de la pauta publicitaria basada en el ini
rating que hasta ahora se ha utilizado en el pais, se convierte en un arma de doble filo para la indus!
descentralizada, y en un elemento de competencia no sana que dificulta la comercializacion, y en e:
sostenibilidad de la red publica.

En ese sentido, se buscara otro estandar de medicion de audiencia que esté acorde con la realidad d
el territorio colombiano, y que arroje una informacion con la que se pueda realizar un analisis cuali
cuantitativo, acordes con la funcion social de los canales de television publica nacional, regional y

Se revisara la regulacion referente a la publicidad para los canales de cable. Asi mismo, con el fin ¢
participacion en el mercado de los diferentes grupos de television regional, se incentivara la inserci
canales regionales del pais dentro de la oferta televisiva de los cables operadores en el territorio nac

5.3.4. Mantener informacion actualizada de la industria de la television

El mejoramiento permanente de la industria de la television debe sustentarse en la evaluacion y ané
las tendencias que marcan la evolucién de esta industria a nivel mundial y local. Por esta razén se ¢
disefio, elaboracion e implementacion de un sistema de documentacion sectorial que permita que tc
vinculados al mismo puedan disponer de informacion periddica, confiable, oportuna y validada.

En este sentido, se fomentara la elaboracion de analisis, investigaciones y estudios académicos que
entendimiento del sector, exploracion de tendencias, evaluacion de politicas, generacion de iniciati
la produccion de todo tipo de conocimiento relacionado con la industria de la television. Estas inve
deberan ir acompafadas de un proceso de socializacion efectivo que permita la apropiacion de los |
industria como herramienta en el proceso de toma de decisiones sobre el futuro del sector.

Ademas de esto, se realizara un inventario nacional de las empresas y profesionales que trabajan er
campos de la industria de la television en Colombia, con acceso publico a la informacion y actualiz

Frente a las convocatorias, concursos y la demas informacion que se genera desde la Comision, se
estrategia de comunicaciones que permita a los ciudadanos tener informacion oportuna y confiable
sitio web sino gque se acudira a otros medios masivos.

Por ultimo, se orientaran esfuerzos a la creacion y consolidacion de un centro de documentacion au
permita contar con volumen importante de bibliografia sectorial que esté al alcance de los agentes

5.4. Promover el desarrollo de la television educativa y cultural y la television de interés publico pr
otros agentes del sector

Se concibe la television publica como un escenario para el fortalecimiento de la identidad nacional
televidentes activos, criticos y participativos, la expresion de la diversidad cultural y la pluralidad c
la difusion del conocimiento, las expresiones artisticas y la informacion para el desarrollo, la tolera
convivencia pacifica, y la satisfaccion de las necesidades educativas y culturales de la poblacion.



Para continuar con el cumplimiento de los fines de la television publica, frente a la globalizacion d
comunicaciones y la interconexién con una oferta cada vez mas amplia de contenidos de television
fortalecimiento de los operadores publicos, en particular en aspectos de gestion administrativa y fir
que puedan producir television con propadsitos sociales y culturales que sean de calidad. La televisi
calidad contribuye al desarrollo de la industria audiovisual en el pais y le permite ser reconocida cc
todos los colombianos.

En Colombia, el servicio de television publica se presta a través de los canales Sefial Colombia Ins
Colombia Educativo y Cultural, los canales regionales (Teleantioquia, Telepacifico, Telecaribe, Tk
Teleislas, Canal 13 TVAnNdina, Canal Capital), el canal Regién Colombia Internacional, RCI, el ca
nacional Zoom.

El papel que cumple la television publica en las economias modernas ha tomado mayor relevancia
preservar y fortalecer la identidad cultural de los ciudadanos en las dimensiones nacionales, region
Con este fin, se trabajara en los siguientes lineamientos:

5.4.1. Adoptar practicas de Buen Gobierno Corporativo

El Plan de Desarrollo de la Television contempla fortalecer la television pablica promoviendo la at
y financiera de los operadores de television pablica a travées de practicas de Buen Gobierno corpore

Las politicas que se implementaran estaran definidas teniendo en cuenta la llegada de la TDT y la
interés publico de la television por encima de todo. De esta manera, se desarrollaran acciones para
fortalezas y debilidades de los canales publicos que permitan una planeacién estratégica, un fortale
institucional que los haga sostenibles y competitivos, conservando y mejorando los contenidos cult
educativos.

Se adoptaran préacticas que convoquen y movilicen a un conjunto de actores sociales como organiz:
instituciones, asociaciones estatales, privadas e independientes; politicas, académicas, empresariale
comunitarias. Esta estrategia apunta al enriquecimiento de los contenidos, al apoyo econémico y a
de negocios de la television educativa, cultural y de interés publico. De esta manera se propiciaran
las universidades u organismos culturales para la construccion de proyectos, o crear mecanismos pi
empresa privada patrocine la television con contenidos educativos y culturales, o vincular organiza
internacionales que vean en la television colombiana un medio para desarrollar sus propuestas.

La posibilidad de que los canales locales y regionales estén hoy en el satélite y puedan ser vistos en
el advenimiento de la Television Digital Terrestre que permitird mayor cobertura y transferencia de
que necesariamente el Plan de Desarrollo contemple la television publica en este nuevo escenario. !
potenciaré la television de interés publico de acuerdo a las posibilidades que la tecnologia ofrece, te
cuenta que la television ya no se debe clasificar por el &rea de cubrimiento geogréfico, sino por la fi
cumple y el interés del televidente.

Se revisara el caso de los canales locales sin animo de lucro que por su crecimiento, desarrollo y fu
los objetivos de una television de interés pablico, pero que no pueden ni acceder al FDTV ni puede
segun su definicién de Estaciones Locales sin Animo de Lucro dentro de las Modalidades y Requis
de Television en Colombia de la CNTV, y segln el Acuerdo 01 de 2003, que en su articulo 01 espe
entidades beneficiarias de los recursos del Fondo para el Desarrollo de la Televisién son:

“1. El Instituto Nacional de Radio y Televisién, Inravision, o quien haga sus veces.

2. Las Organizaciones Regionales de Television (Canales Regionales de Television).



3. La Compafiia de Informaciones Audiovisuales, en su calidad de productor de programacion educ
cargo del Estado.

PARAGRAFO. Para tener acceso a recursos del Fondo para el Desarrollo de la Television, las ent
Estado que incluyan dentro de su objeto la produccion de television de caracter educativo y cultura
asociarse para la presentacién del respectivo proyecto con Inravision, la Compafiia de Informaciont
0 con una organizacion regional de television. En este caso los recursos se asignaran y entregaran a
publico o a Audiovisuales”.

Se crearan politicas publicas que permitan la consolidacion y crecimiento de las programaciones de
publicos sin afectar la diversidad de estos. Es necesario el respeto a la libertad de operacion, expres
pero también es necesario que los canales fortalezcan una identidad sin tener que sacrificar la evolt
formatos y contenidos.

Se respetard el articulo 29 de la Ley 182 de 1995, que dice que “En especial, la Comision Nacional
expedira regulaciones tendientes a evitar las practicas monopolisticas o de exclusividad con los der
transmision de eventos de interés para la comunidad y podra calificarlos como tales, con el fin de g
transmitidos por todos los operadores del servicio en igualdad de condiciones”. Se trabajara por ir t
obligaciones que dicta la ley, estas politicas iran en via de la autonomia de la television publica res
gobierno y otros poderes, para que los canales sean el lugar de realizacion de proyectos de comunic
diversa y de calidad. Précticas

de Buen Gobierno que la CNTV promovera y que al adoptarse se veran reflejadas en las parrillas d

La Comision Nacional de Television cumplird con su funcion de planear, dirigir y desarrollar las pt
fortalezcan la television de una manera descentralizada, haciendo presencia en toda la cadena de ve
industria, especialmente en los canales locales sin animo de lucro y los canales comunitarios, quien
CNTV como un ente lejano.

5.4.2. Articular las acciones de los canales publicos nacionales y regionales

Con el proposito de garantizar el cumplimiento de los objetivos respecto al papel que debe desemp
publica en la sociedad colombiana, se fomentara la articulacion de esfuerzos, recursos técnicos, fin
humanos de los distintos agentes de los canales publicos del orden nacional y regional, para evitar |
esfuerzos y optimizar recursos en torno al desarrollo de formatos, presentacion de contenidos y ger
propuestas.

Se crearan estrategias para la transmision de experiencias de los canales publicos que tengan fortale
diferentes areas. Asi, los canales regionales podrian usufructuar lo que un canal publico nacional cc
Colombia pueda transferir y a su vez entre canales regionales generar alianzas para fortalecerse.

Se instara la unién de esfuerzos entre los canales regionales y los canales nacionales publicos para
producciones de interés publico. No se trata de limitarse a que un canal como Sefial Colombia se dt
regién para hacer una transmision de un evento de importancia nacional, sino hacer coproduccione:
las experiencias de los regionales y los nacionales cuenten por igual, para lograr mejores resultados
democratizacion. Alli debe tenerse en cuenta la infraestructura de la administracion, para compartii
una transmision, que implica menores costos para cada canal.

Sin embargo, en la articulacién debe tenerse en cuenta que cada canal tiene una mision de interpret
porque todos pueden hablar de lo mismo, pero cada canal habla de una manera diferente por sus cle
comunicacion. Asi que cuando se realicen acciones en conjunto entre canales, se debera discutir so



contenidos de acuerdo a los intereses de cada canal por medio de su publico objetivo conociendo le
aellos. La articulacion no sélo esta en la realizacion de coproducciones, sino en definir objetivos c

5.4.3. Fortalecer el Fondo para el Desarrollo de la Television

El FDTV se constituye en pieza fundamental del desarrollo de la television educativa y cultural. Po
hace necesario efectuar una evaluacion del desempefio del Fondo hasta el momento para obtener cc
relacion con la destinacion y ejecucién de recursos, cumplimiento de objetivos y ventajas de este al
institucional para determinar sus debilidades asi como el plan de accion a seguir.

En esta medida se promoveran acciones que permitan asegurar transparencia y unicidad de criterio:
evaluacién de proyectos, asignacion y ejecucion de recursos, como la creacion de veedurias cualific
Igualmente se analizaran los procedimientos establecidos al interior del Fondo para garantizar su es
Se evaluaran el formato para la formulacién de proyectos y los requisitos técnicos y legales para ac
de acuerdo con la realidad del mercado, en busqueda de mayor equidad y descentralizacion de los r
analizard también la distribucion en porcentajes de esos recursos, entre RTVC y los canales regions
un equilibrio que resulte benéfico para la toda la television publica.

De otro lado, se buscara diversificar las fuentes de financiacion del Fondo, para lo cual se promove
y trabajo conjunto con otras entidades del orden nacional, local e internacional, que adelanten proy:
la television publica. Se evaluara también la forma en que los canales internacionales incluyen pau
exclusivas para Colombia sin regulacion alguna.

Por ultimo, se promovera el seguimiento y evaluacion permanente de la ejecucion de recursos por |
canales beneficiados con dineros del FDTV, con el fin de garantizar que se promuevan contenidos
incrementar el bienestar social de los televidentes y que la destinacidn real de los dineros sea para ¢
proyecto asignado, tal como fue concebido, para alcanzar mayor eficacia y lograr los propdsitos del
busca programas con calidad en su forma y contenido, en lugar de mayor cantidad de programas dc
sacrificada la produccion.

5.4.4. Apoyar la television comunitaria y television local sin &nimo de lucro

En relacion con la television local y la television comunitaria sin &nimo de lucro, los lineamientos
estaran dirigidos a fortalecer la gestion de estos operadores, de acuerdo con la naturaleza de los can

El primer paso serd hacer visibles a los canales, estrechar la relacion entre estos y la CNTV. Se bus
informacidn por parte estos operadores para identificar aquellas areas en las cuales presentan mayo
y ofrecer alternativas que les permitan garantizar niveles de cobertura, calidad de la sefial y oferta ¢
apropiados para sus usuarios.

Igualmente, se divulgara ampliamente la informacion asociada a las formas de financiacién, comer
distribucion de produccién propia a la que pueden acceder los operadores de los canales locales sin
y televisién comunitaria.

Por otro lado, se crearan estimulos y reconocimientos a las apuestas de programacion cultural y edt
estos canales, buscando fortalecimiento y sostenibilidad. Ademas se buscara generar experiencias ¢
capaces de desarrollar proyectos estratégicos con autonomia financiera, independencia, identidad ¢
cercania a sus audiencias.

PLAN PLURIANUAL INDICATIVO INVERSIONES DE LA CNTV EN EL PLAN DE DESARF
TELEVISION 2010- 2013



6. PLAN PLURIANUAL INDICATIVO INVERSIONES DE LA CNTV EN EL PLAN DE DESA
LA TELEVISION 2010-2013

El Plan Plurianual Indicativo de Inversiones de la Comision Nacional de Television en el Plan de C
Television 2010-2013, se compone de recursos que comprenden tanto las inversiones en television
realiza la CNTV con recursos del Fondo de Desarrollo para la Television, al igual que los recursos
la Comisién de la UDG.

El Plan Plurianual Indicativo de Inversiones fue disefiado considerando los cuatro objetivos genera
Desarrollo 2010-2013, y a su vez, los quince objetivos especificos. Se proyect6 en concordancia co
de gestion que se presentan en el siguiente capitulo y la informacion corresponde a las inversiones |
la televisién publica.

Sin embargo, su ejecucion esta determinada por la cantidad de recursos econdmicos reales que tenc
presupuesto de la Comisién durante el proximo cuatrienio.

Para el Plan de Desarrollo 2010-2013, es muy importante conocer las inversiones que realizan todc
sector, en la medida en que estas cifras son una guia de construccién conjunta. EI 6 de julio del afic
solicitd, a través de la circular nimero 007, la informacion a los canales nacionales de operacion pr
RCN), Sefial Colombia Educativa y Cultural, Canal Institucional, Canales Regionales, Canales loci
lucro, Canal local con animo de lucro, City-TV, Concesionarios del servicio de television por suscr
y satelital y operadores del servicio de Television Comunitaria, informacién sobre sus inversiones |
2009-2013:

1. Inversion en infraestructura

2. Inversion en equipos

3. Inversion en investigacion y desarrollo

4. Inversion en programacion y desarrollo de productos(36)

A la anterior circular, respondieron presentando las inversiones que realizaran los proximo afios, ur
de canales y operadores, y aunque no estan la totalidad de ellos, se convierten en una muestra repre
permite visualizar algunas tendencias.

Plan Plurianual Indicativo Inversiones de la CNTV en el Plan de Desarrollo de la Television 2010 -

2010 2011 2012 2013
Monto % Monto % Monto % Monto
OBJETIVO 1
Promover el
ACCESO universal
al servicio de
television
Convergencia
Espectro electromagnético $52.287 45% $63.416 41% $65.855 42%  $86.490
Cobertura TDT

Acceso a Minorias
OBJETIVO 2



Garantizar la
CALIDAD en los
servicios de
television

Control y Vigilancia

Proteccion a los televidentes $4.648 4% $6.187 4% $6.272 4% $7.060

Capacitacion a los agentes de la
industria

OBJETIVO 3

Crear condiciones
institucionales para
la
COMPETITIVIDAD
de la industria de la
television

Nuevas tecnologias

Desarrollo de la Industria $5.810 5% $7.734 5% $7.840 5% $38.826
Fomentar la libre y leal competencia
Informacién actualizada del sector

OBIJETIVO 4
Promover el
desarrollo de la
TELEVISION
EDUCATIVA,
CULTURAL Y DE
INTERES
PUBLICO

Practicas de Buen Gobierno
Corporativo

Avrticular acciones entre canales $53.449 46% $77.336 50% $76.83149% $74.134
publicos nacionales y regionales

Fortalecer el Fondo para el
Desarrollo de la Television

Apoyar la TV comunitaria y local sin
animo de lucro

TOTAL $116.194 100% $ 100% $ 100% $176.51
154.672 156.798

Célculos Oficina de Planeacion.

Estos recursos comprenden tanto las inversiones en TV publica que realiza la CNTV con recursos
los recursos de la inversion de la CNTV de la UDG.

6.1. Inversiones Canales Regionales en el periodo del Plan de Desarrollo

Con el animo de contextualizar las prioridades de inversion de los canales regionales, en el siguien
presentan las inversiones de: Canal Capital, Telecaribe, Telepacifico, Teleantioquiay TV Andina. |
se realiza a partir de la sumatoria de la informacion suministrada por cada uno de los cinco canales



ellos podemos concluir que la inversion en programacion y desarrollo de productos y la inversion e
seran las prioridades para los proximos cuatro afios, seguida por las inversiones en equipos, investis
desarrollo.

Canal Inversiones Canales Regionales en el periodo del Plan de Des:t
Capital/Telecaribe/Telepacifico/TV
Andina/ Teleantioquia

Cifras en pesos corrientes 2010 2011
2012 2013

TIPO DE INVERSION Inversion en 8.124.144.464 5.452.308.790

infraestructura 12.367.

703.400

Inversibnen 7.216.739.833 6.314.134.016 7.869.929.010

equipos
Inversion en investigacion y desarrollo 289.908.955 293.897.291  297.719.010
Inversion en programacion y desarrollo de 22.063. 23.860.866.653 25.359.285.670
productos 142.629

No se tiene informacion de los canales regionales: Teleislas, Telecafé y Canal TRO.
6.2. Inversiones Television Comunitaria en el periodo del Plan de Desarrollo

De con la informacién suministrada por 105 de los 667 canales de televisién comunitaria, se proye
mayores inversiones para el proximo cuatrienio, en este sector de la industria, estardn enfocadas a |
y a la adquisicion de equipos.

Ic?for:nacién de 105 Inversiones Televisién Comunitaria en el periodo del Plan de Desarrol

anales

Cifras en pesos corrientes 2010 2011 2012 2013

TIPO DE INVERSION Inversion en 2.411.000.689 2.084.257.092 1.998.886.21
infraestructura

Inversion en equipos 1.104.199.514 1.168.879.318 1.168.130.91

Inversion en investigacion y desarrollo 309.434.685 372.850.019 447.767.775

Inversion en programacion y desarrollo de productos  1.047.627.437 990.964.005 1.041.238.98

El anterior consolidado se realizo a partir de la informacion suministrada por:

Acanpamo, Aceste, Acopa TV, Acopajaga, Acoprosur TV, ACS Television, ACTV Simijaca, Ante
Bonanza, Antena el Pefiol, Antena Parabdlica de Cota, Antena Parabdlica de Garagoa, Antena Para
Antena San Rafael, Apabaro, Arcoma, Asapagopla, Asoantena la Estrella, Asocoapast, Asocompte
Rocio de Oro, Asomarichuela, Asoparabdlica Tunal, Asoprocalant, Asosantana TV, Asotecofra, A
Asotepu, Asotevetado, Asovia Satélite de Tesalia, ASTV, ASTVCOM, Auspaza, Bundenet, CTV,
Cable Cucuta TV, Cable Digital, Cable Jen, Cable Social, Celcom, Coadsecomso, Coocairo, Corpa
Corpobellavista, Corporacién Cable Becerril, Corporacion Cable Social, Corporacion OTV, Corpo
Corsoarc, Cotelba, Cuapac, El Colono, Estacién Taurina, Galaxia, Granada LGT, Honda TV, JAC
Vargas, JAC Barrio Venecia, JAC Barrio los Rosales, Jagua TV, La Enea, La Semilla, Litemar, Lit
Megacable, Paipacom TV, Parabdlica Asomarichuela, Parabdlica del Socorro, Parab6lica Garagoa,
Pasto TV, Pinares, Satelcam, Servicoops, Suesca APS, Tele San Francisco, Tele San Marcos, Tele:
Telearanzazu, Tele Bolivar, Teledonmatias, Teleguasca, Telemanzanares, Telengativa, Teleprensa,
Telesocial, Telesocial Malambo, Tele Unién, Tele Villa, TV 8 el Agrado, TV Alamos, TV Candela
Chipagué, TV Hermosa, TV Libre, TV Nobsa, TV Pinares, TV Satélite Miraflores, TV Tibanay U



6.3. Inversiones Television Privada Nacional en el periodo del Plan de Desarrollo

La proyeccion que tienen los canales RCN TV y Caracol para los afios 2010-2013, tienen en progre
desarrollo de productos la mayor inversion.

Cifras en Caracol y RCN  Inversiones Television Privada Nacional en el periodo del Plan de

pesos Desarrollo

corrientes

2010 2011 2012 2013

TIPO DE Inversion en 48.602.000.000 46.952.000.000 34.486.000.000 41.55¢
INVERSION infraestructura

Inversion en equipos 30.311.000.000 20.495.000.000 12.029.000.000 20.12¢
Inversion en investigaciony  3.413.000.000 3.023.000.000 3.574.000.000 4.886.
desarrollo

Inversion en programaciony  473.720.000.000 453.661.000.000 435.224.000.000 451.7¢

desarrollo de productos

6.4. Inversiones Television Mixta — Canal Uno en el periodo del Plan de Desarrollo

El Canal UNO es en la actualidad el tnico canal publico Colombiano de cubrimiento nacional que
comercial. Esta conformado por cuatro consorcios integrados por empresas que han demostrado se!
durante muchos afios en la television nacional. Estos tienen asignada una licencia, otorgada por la (
Nacional de Television, para operar como programadores desde el primero de enero de 2004 por ur
afios y cada uno maneja el 25 % de la programacién semanal que equivale a 32 horas por consorcic

Cifras en pesos corrientes Canal UNO Inversiones Canal Uno en el periodo del Plan de Desa

Cifras en pesos corrientes 2010 2011 2012 2013

TIPO DEINVERSION Inversionen  11.185.181.708 2.161.811.564 1.186.083.299 1.01:
infraestructura

Inversion en equipos 6.089.002.000 3.300.000.000 2.300.000.000 2.30(

Inversion en investigacion y desarrollo 1.321.218.499 2.557.037.894 1.458.783.060 13.9¢

Inversidn en programacion y desarrollo de  29.961.315.453 31.870.557.535 33.508.906.562 35.4¢
productos

El anterior consolidado, es producto de la informacion suministrada por RTI, Coltevision, CM& y
tendencia de estos consorcios es realizar su mayor inversion en programacion y desarrollo de prodt
por infraestructura y equipos.

6.5. Inversiones Television Local sin Animo de Lucro en el periodo del Plan de Desarrollo

La television local sin &nimo de lucro para el cuatrienio 2010-2011, tiene su énfasis de inversion er
programacion y desarrollo de productos, seguido por la inversion de infraestructura.

Informacion 9 canales Inversiones de la Television Local sin Animo de Lucro en el perioc
de Desarrollo

Cifras en pesos corrientes 2010 2011 2012 2013

TIPO DE INVERSION Inversion en 1.977.323.200 1.663.530.032 1.718.131.954 1.5¢
infraestructura

Inversion en equipos 948.211.000 1.169.537.000 491.514.000 600

Inversion en investigacion y desarrollo 180.001.300 186.925.298 193.916.099 199

Inversion en programacion y desarrollo de 2.316.847.680 2.529.822.138 2.769.686.547 3.0!
productos



La anterior informacién es producto de las cifras suministradas por: Teleamiga, Enlace Colombia,
Fatima TV, Nova Television, ACOTEL, CMB Television y Buenas Noticias.

6.6. Inversiones Television por suscripcion en el periodo del Plan de Desarrollo

La tendencia de la television por suscripcion para el cuatrienio 2010-2011, esta enfocado en la inve
infraestructura y equipos. Ocupan lugares poco protagonistas en el presupuesto la investigaciony p

Inversiones TV por Suscripcion en el periodo del Plan de Desarrollo

Cifras en pesos corrientes 2010 2011 2012 2013

TIPO DE INVERSION Inversién en 9.715.907.033 4.138.834.809 749.082.060 646
infraestructura

Inversion en equipos 8.375.000.000 8.484.000.000 9.779.000.000 6.8¢

Inversion en investigacion y desarrollo 290.200.000 307.372.000 325.574.320 344

Inversion en programacion y desarrollo de 145.780.000 244.444.000 6.000.000 6.0(
productos

El anterior consolidado es el resultado de la informacion suministrada por las empresas: EPM Tele
UNE, Promovisién Ltda., Alfasurt TV Cable Ltda., Parabdlicas Hulig Ltda., y PSI Telecomunicaci

Para concluir este capitulo es pertinente aclarar que no se presenta informacion consolidada de: Sef
Cultural, Canal Institucional, y Canal Local con Animo de Lucro-City TV; porque no respondieron
007 del 6 de julio de 2009.

INDICADORES GENERALES DE GESTION
7. INDICADORES DE GESTION

Los indicadores de gestion tienen como finalidad hacer un seguimiento a los cuatro objetivos y a lc
que los componen, con el animo de conocer afo a afio, qué ejecucion tienen las iniciativas planteac

7.1. Objetivo 1. Promover el acceso universal al servicio de television
7.1.1. Aprovechar la convergencia de redes y servicios e implementar nuevas tecnologias.

Para la implementacion del sistema de Television Digital Terrestre (TDT) de la red pablica, el cron
establecera de acuerdo con la disponibilidad de recursos con los que pueda contar la Comision, par.

Proyecto: Implementar el nuevo sistema de Television Digital Terrestre (TDT) en Colombia para I¢
privados RCN y Caracol.

Indicador: 2010. Implementar en un 25% el sistema TDT.
2011. Implementar en un 12.69% el sistema TDT.
2012. Implementar en un 12.19% el sistema TDT.
2013. Implementar en un 13.72% el sistema TDT

En el cuatrienio se espera implementar el 63,60%.



Objetivo 1 Proyecto Afo Indicador

Acceso universal 1. Implementar el 2010 % de cobertura pob
al servicio denuevo sistema de implementada/cobertura
television TDT programada
2011 % de cobertura poblacional 37,69%
implementada/cobertura
programada
2012 % de cobertura poblacional 49,88%
implementada/cobertura
programada
2013 % de cobertura poblacional 63,60%
implementada/cobertura
programada

El anterior porcentaje de cobertura poblacional se tomara con respecto a la cobertura de municipios
igual o superior a 20.000 habitantes, capitales de departamento y, como minimo, los municipios de
20.000 habitantes que se relacionan a continuacion: Condoto (Chocd), Salgar (Antioquia), Villa de
Sutamarchan (Boyacd), Raquira (Boyacd), Samaca (Boyacd), Somondoco (Boyacd), Guayata (Boye
(San Andrés), Garagoa (Boyaca) y Guateque (Boyaca). EI CENSO de referencia sera el de 1993 pr«
de 1997.

7.1.2. Promover el uso eficiente y eficaz del espectro electromagnético asignado al servicio de la te
Proyecto: Implementar el Plan Unico de Frecuencias. PUF

Indicador:

2010. El Plan Unico de Frecuencias estara listo en un 80%.

2011. El Plan Unico de Frecuencias estara listo en un 100% y se realizan actualizaciones de acuerd
intervenciones en las estaciones.

2012. Actualizaciones del PUF de acuerdo con las intervenciones en las estaciones.

2013. El Plan Unico de Frecuencias esta listo con sus actualizaciones en un 100%

Objetivo 1 Proyecto Afo Indicador Me

Acceso universal 2. Implementar el 2010 % alcanzado en el 80

al servicio dePlan Unico de disefio del PUF/% cot

television Frecuencias programado

2011 % alcanzado en el disefio del 100%  del PUF
PUF/% programado actualizaciones

2012 # de actualizaciones PUF en Se realizan actualizacione
estaciones/# de estaciones que lo requie
actualizaciones PUF implementacion de la TDT
programadas

2013 # de actualizaciones PUF en Se realizan actualizacione
estaciones/# de estaciones que lo requie
actualizaciones PUF implementacion de la TDT
programadas

7.1.3. Asegurar el acceso de la poblacion a los canales nacionales

Proyecto: Mejorar la cobertura de la television abierta colombiana por medio de la TV satelital dire



sefial de los canales publicos se subira al satélite y desde cualquier lugar de Colombia con una peqt
inversion, de un decodificador y una antena parabdlica de 80 cm de diametro, se podran sintonizar
publicos del pais.

Indicador

2010. Se disefian los términos para la licitacion de TV satelital para Colombia y se adjudica al gane
2011. Se inicia el servicio de TV satelital directa al hogar para el pais.

2012. Mantenimiento para garantizar el servicio de cobertura de TV satelital.

2013. Mantenimiento para garantizar el servicio de cobertura de TV satelital.

Objetivo 1 Proyecto Afo Indicador Me
Acceso universal 3. Mejorar la cobertura de la2010 Licitacion Se
al servicio de television abierta colombiana por adjudicada licit
television medio de sefial satelital u otras sate
alternativas como Internet hog

2011 Inicio de prestacion del Se inicia el sen

servicio para Colombia satelital directa al
2012 Mantenimiento 100%

realizado/

Mantenimiento

programado
2013 Mantenimiento 100%

realizado/

Mantenimiento

programado

7.1.4. Fomentar la equidad y el acceso a minorias y poblaciones especiales a la television.

Proyecto: Fomentar la produccion de contenidos propios a los diferentes grupos étnicos, personas ¢
y grupos vulnerables de poblacion.

Indicador

2010. Realizar a través de la red publica nacional 2 series de 13 capitulos con temas especificos de
y/o personas con discapacidad y/o grupos vulnerables de poblacion.

2011. Realizar a través de la red pablica nacional 2 series de 13 capitulos cada una en la que el tale
produccién como minimo sea de un 20% de grupos étnicos y/o personas con discapacidad y/o grup
de poblacion.

2012. Realizar 3 series de television de 13 capitulos cada una en la que el talento de produccidn se:
un 50% de grupos étnicos y/o personas con discapacidad y/o grupos vulnerables de poblacion.

2013. Realizar 1 serie de television en la que el talento de produccion sea en su totalidad de grupos
personas con discapacidad y/o grupos vulnerables de poblacion.



Objetivo 1 Proyecto Ao Indicador Meta

Acceso 4. Fomentar la produccion de 2010 # de  series2 series de 1
universal  al contenidos propios a los producidas /# de producidas
servicio  de diferentes grupos étnicos y/o series especificos ¢
television personas con discapacidad y/o programadas étnicos y/o
grupos vulnerables discapacidad
vulnerables
2011 # de  series2 series de 13 capitulos c/u |
producidas /# de participacion 20% de grupos étni
series con discapacidad y/o grupos vuln
programadas
2012 # de  series 3 series de 13 capitulos c/u |
producidas /# de participacion 50% grupos étnic
series con discapacidad y/o grupos vuln
programadas
2013 # de  series 1 serie de 13 capitulos producida
producidas /# de grupos étnicos y/o personas con (
series grupos vulnerables
programadas

7.2. Objetivo 2. Garantizar la calidad en los servicios de television
7.2.1. Controlar y vigilar los contenidos de television.

Proyecto: Fortalecer y acompafar la creacion de Asociacion de Ciudadanos Televidentes que realir
como grupos sociales con opinion frente a los contenidos de la television colombiana.

Indicador

2010. Capacitacion en diez ciudades a 100 personas interesadas en aportar con su opinién a la telev
colombiana.

2011. Liderar la organizacion de por lo menos una asociacion de televidentes en cada capital de Cc
2012. Recopilar en un documento las opiniones de todas las asociaciones de televidentes de Colom

2013. Realizar un gran foro con una amplia participacién de las asociaciones de televidentes en Co

Objetivo 2 Proyecto Afo Indicador Mete
Calidad en los 5. Fortalecer y 2010 # de capacitaciones Cape
servicios  de acompafiar la creacion de programadas/# de persc
television asociaciones de capacitaciones ciude
ciudadanos televidentes realizadas Colo
2011 # de asociaciones Creacion de 32 asociaciones
lideradas/#de asociaciones en el pais
programadas
2012 # de documento realizado Un documento con las of

con la participacion de las asociaciones de televidentes
ligas/# de documento

programado
2013 # de foros realizados/ # de Un Foro Nacional de A
foros programados Televidentes

7.2.2. Proteger a los usuarios del servicio de television y a los televidentes.

Proyecto: Continuar con la realizacion de la serie “La TV TeVe” y realizar unas maletas con el arc



totalidad de los capitulos para distribucion en instituciones educativas publicas, asociacion de ciudk
televidentes y asociaciones de padres de familia, como un material de capacitacion y de proteccion

Indicador

2010. Producir la serie “La TV TeVe” y realizar un inventario de las entidades que seran beneficiac
maletas de las colecciones en DVD.

2011. Continuar con la serie “La TV TeVe” y distribuir la primera parte de la coleccion.

2012. Continuar con la serie “La TV TeVe” y realizar una actualizacion de la base de datos de las €
beneficiadas.

2013. Continuar con la serie “La TV TeVe” y distribuir la segunda temporada de la coleccion.

Objetivo 2  Proyecto Afio Indicador M
Calidad en 6. Continuar con la realizacién de la 2010 #  de capitulos 50
los servicios serie “La TV TeVe” y realizar emitidos de la serie ser
de television maletas para  distribucion en “La TV TeVe’/# de Te
instituciones educativas, capitulos los
asociaciones de ciudadanos programados. nal

televidentes y asociaciones de
padres de familia.

2011 # de  capitulos 50 capitulos de la serie
emitidos de la serie emitidos en los cana
“La TV TeVe”/# de Distribuir minimo 50

capitulos serie.
programados.
2012 #  de capitulos 50 capitulos de la serie

emitidos de la serie emitidos en los canales n:
“La TV TeVe’/# de

capitulos

programados.

2013 #  de capitulos 50 capitulos de la serie
emitidos de la serie emitidos en los cana
“La TV TeVe”/# de Distribuir minimo 50
capitulos segunda parte de la serie
programados.

7.2.3. Cualificar a los agentes que componen la cadena de valor de la industria

Proyecto: Capacitar al personal técnico de los canales regionales, locales sin &nimo de lucro y comi
tema de la television digital.

Indicador
2010. Disefiar un médulo de capacitacion en television digital, con herramientas impresas y audiov

2011. Beneficiar a los 8 canales regionales y a los 48 canales locales sin &nimo de lucro con las pie
capacitacion.

2012. Beneficiar a los 548 canales comunitarios legales que funcionen en el pais.

2013. Realizar una actualizacion presencial, en el tema de television digital en las 8 ciudades en las
los canales regionales, y beneficiar como minimo a 50 personas en cada una de ellas.



Objetivo 2 Proyecto Afo Indicador

Calidad en7. Capacitar con un video 2010 # de videos de
los servicios producido por la CNTV el capacitacion en TDT
de television personal técnico de los canales realizado/# de videos
regionales, locales sin &nimo de de capacitacion de
lucro y comunitarios, en el tema TDT programado
de TDT
2011 # de canales beneficiados Distribuir en los 8 cane

con el video deen los 48 canales local
capacitacion/# de canales lucro el video de capacit

programados para
capacitar
2012 # de canales beneficiados Distribuir en  los

con el video de comunitarios el video
capacitacion/# de canales en TDT

programados para
capacitar

2013 # Capacitaciones en las Capacitar de forma p
ciudades con canalestema de TDT a minimc
regionales/# de 8 ciudades
capacitaciones
programadas

7.3. Objetivo 3. Crear condiciones especiales para la competitividad de la industria de la television
7.3.1. Formular politicas para la incorporacién de nuevas tecnologias en el servicio de television.
Proyecto: Apoyar a los canales locales sin &nimo de lucro para que inicien su transicién de tv analo
Indicador

2010. Realizar un inventario en los canales regionales y nacionales publicos de los equipos que no
la llegada de la nueva tecnologia digital

2011. Determinar qué canales locales sin animo de lucro se beneficiaran con los equipos de la red |
2012. Donar los equipos tecnoldgicos a los canales favorecidos.

2013. Hacer un seguimiento de la instalacion en los canales favorecidos.



Objetivo 3 Proyecto ARo Indicador Meta

Competitividad en 8. Apoyar con 2010 % de inventario Realizar un ir
la industria de latecnologia a los realizado / % de equipos que sa
television canales locales sin inventario la implementar
animo de lucro y a los programado en los 3 canale
canales comunitarios tv publicay los
2011 # de canales Seleccionar entre los 47 cant

beneficiados/# de &nimo de lucro los equipos que r
canales programados

2012 # de canales que Donar los equipos a los canales f
reciben tecnologia/#
de canales
seleccionados

2013 # de canales a los que Hacer seguimiento en el numerc

se hace seguimiento/# recibieron tecnologia.
de  canales  que
recibieron tecnologia
7.3.2. Impulsar el desarrollo de los agentes que componen la cadena de valor de la industria.

Proyecto: Crear incentivos en la industria para aquellas empresas y canales que con el cambio de te
a digital, realicen una conservacion de archivos que tengan un valor para la memoria del pais.

Indicador:
2010. Realizar una camparfia nacional motivando la conservacion de archivos en video.

2011. Invitar a las empresas para que quienes consideran que tienen archivo valioso lo presenten a
laCNTV.

2012. Realizar un incentivo econdémico a las empresas que realizaran su cambio de archivo analogc

2013. Verificar el cumplimiento de los nuevos archivos digitales.

Obijetivo 3 Proyecto Afio Indicador Meta
Competitividad en 9. Crear incentivos para 2010 # de campaias Una
la industria de lalas empresas que con el nacionales realizadas televisic
television cambio de tecnologia sobre conservacién de referenc
conserven archivos que archivo/# de sobre
tengan un valor para la campafas CONServi
memoria del pais programadas audiovis
2011 # de canales yLos 3 canales nacionales f
empresas de  tvcanales nacionales publicos, §
invitados/# de locales y 647 comunitarios re

canales y empresas para informar sobre archivo val
de tv programadas

2012 # de canales que Seleccionar como minimo 10
reciben apoyo que la CNTV apoyara financie
financiero/# de conservacion por su valor histo
canales
seleccionados

2013 # de canales que Verificar como minimo el cum

realizan archivg/# de 10 archivos conservados con
canales favorecidos CNTV.

7.3.3. Fomentar la libre y leal competencia en el servicio de la television.



Proyecto: Apoyar la creacion de un nuevo sistema de medicion de indices de sintonia y monitoreo
publicitaria de la television pablica nacional y regional, que tome en cuenta las necesidades de la te
y los avances tecnoldgicos como: television digital terrestre, IPTV, television movil, DVR (por sus
grabador de video digital).

Indicador 2010. Investigar sobre nuevas metodologias de medicion para television publica nacional

2011. Presentar y evaluar con la industria las metodologias de medicion, de tal forma que se promt
posibilidad de estandarizar su aplicacion por parte de todos los agentes de la industria.

Seleccionar la metodologia mas acorde a las necesidades del medio y realizar una prueba piloto en
regionales.

2012 y 2013. Evaluar los resultados de la prueba piloto y aplicar la version mejorada en 4 canales r

Instaurar la nueva metodologia de medicién de audiencias en los canales de tv publica nacional y re
Fomentar y liderar su uso generalizado por parte de la industria.

Objetivo 3 Proyecto Afo Indicador Meta
Competitividad en 10. Apoyar la creacion 2010 # de investigaciones Una inve
la industria de lade un nuevo sistema de metodoldgicas nuevas r
television medicion de audiencias realizadas/# de medicion
de la television publica investigaciones para tv pt
nacional y regional programadas regional.
2011 # de  pruebas Realizar una prueba piloto de

pilotos realizadas/# canales regionales.
de pruebas piloto
programadas

2012 # de  pruebas Realizar prueba piloto en 4 canale
pilotos realizadas/#
de pruebas piloto
programadas

2013 # de canales con la Se aplica la nueva metodologia d
nueva medicion/# canales regionales y 3 nacionales
de canales
programados

7.3.4. Mantener informacion actualizada de la industria de la television.

Proyecto 11. Realizar un inventario de las empresas y profesionales que trabajan en las diferentes e
la industria de la televisién colombiana y permitir el acceso a dicha informacion. Actualizarlo peri¢

Indicador

2010. Recopilar la informacion de empresas y profesionales en el pais.
2011. Realizar un documento con la informacion de la industria.
2012. Actualizar la version 2011 y realizar un nuevo documento.

2013. Actualizar la version 2013 y realizar un nuevo documento.



Objetivo 3 Proyecto Afo Indicador Meta

Competitividad en 11. Realizar un inventario de 2010 # de bases de datos Una
la industria de lalas empresas y profesionales actualizadas/# de actualiz
television que trabajan en la industria bases de datos canales
de la television, permitir programadas profesit
acceso a esta base de datos y Colomt
actualizarlo anualmente en telev
2011 # de documentos Editar un documento con le
realizados /# de la industria.
documentos
programados
2012 # de actualizaciones Realizar una actualizacidn
realizadas/# de datos de la industria de la tv
actualizaciones
programadas
2013 # de actualizaciones Realizar una actualizacion
realizadas/# de datos de la industria de la tv
actualizaciones
programadas

7.4. Objetivo 4. Promover el desarrollo de la television educativa, cultura y la television de interés
producida por otros agentes del sector

7.4.1. Adoptar practicas de Buen Gobierno Corporativo.

Proyecto: Crear una veeduria para hacer seguimiento exhaustivo al cumplimiento y calidad de los ¢
producidos con recursos del FDTV.

Indicador:

2010. Disefiar la conformacion de una veeduria que revise los contenidos de los programas realizac
del FDTV.

2011. La veeduria cumple su revision en los 8 canales regionales y dos nacionales de tv pablica.
2012. La veeduria cumple su revision en los 8 canales regionales y dos nacionales de tv publica.

2013. La veeduria cumple su revision en los 8 canales regionales y dos nacionales de tv publica.



Objetivo 4

Promover
desarrollo de lapara hacer
television educativa y exhaustivo

Proyecto

cultural y la television cumplimiento y calidad de
publico los contenidos producidos

de interés
producida por otros con recursos del FDTV
agentes del sector

2011

2012

2013

el 12. Crear una veeduria 2010
seguimiento

Afo Indicador Meta

# de documentos de Docum
veeduria realizados determ
/ # de documentos conforr

de veeduria funcior
programados veeduri
inversi

# de canales con Veeduria a los 8 canales r

veeduria/ # de canales nacionales: Sefia
canales Institucional

programados para

veeduria

# de canales con Veeduria a los 8 canales r
veeduria/ # de canales nacionales: Sefia
canales Institucional

programados para

veeduria

# de canales con veeduria/ Veeduria a los 8 canales regionales y a 2 car

# de canales programados Sefial Colombia e Institucional

para veeduria

7.4.2. Articular las acciones de los canales publicos nacionales y regionales.

Proyecto: Realizar transmisiones conjuntas para temas culturales de interés publico.

Indicador:

2010. Realizar 2 producciones especiales en las que el talento regional y nacional se unen para emi

tema de interés publico.
2011. Realizar 3 producciones especiales.
2012. Realizar 3 producciones especiales.

2013. Realizar 4 producciones especiales.

<Aparte corregido por el articulo unico de la Resolucion 380-00163-4 de 2010. El nuevo texto es ¢

<Consultar articulo Unico de la Resolucion 380-00163-4 de 2010>

Notas de Vigencia

- Aparte corregido por el articulo 1 de la Resolucion 380-00163-4 de 2010, publicada en el Diari

47.627 de 18 de febrero de 2010.

<Texto original de la Resolucién 1508 de 2009:>



Objetivo 4 Proyecto
Promover el desarrollo 13. Realizar trans-
de la televisién misiones  conjuntas

educativa y cultural y la para temas culturales
television de interés de interés pablico
publico producida por

otros agentes del sector

2011

2012

2013 # de producciones
producidas entre
canales de red
publica/ # de
producciones
programadas

7.4.3. Fortalecer el Fondo para el Desarrollo de

Afo Indicador Meta

2010 # de producciones Dos (
producidas entre espec
canales de red los ce
publica/ # de y nac
producciones
programadas

# de producciones Tres (3) producciones espec

producidas entre los canales regionales y naci

canales de red

publica/ # de

producciones

programadas

# de producciones Tres (3) producciones espec

producidas entre los canales regionales y naci

canales de red

publica/ # de

producciones

programadas

Cuatro (4) producciones especiales en las ¢
regionales y nacionales se unan

la Television.

Proyecto: Apoyar la produccion de contenidos e implementacion de tecnologia de la red de televisi

nacional y regional con los recursos del FDTV.

Se realizaré de acuerdo con el Presupuesto asignad

considerando que la inversion no se vera reducida en este objetivo.

Indicador:

2010. 45% de los recursos del FDTV seran transferidos a la red de canales de la tv publica.

2011. 45% de los recursos del FDTV seran transferidos a la red de canales de la tv publica.

2012. 45% de los recursos del FDTV seran transferidos a la red de canales de la tv publica.

2013. 45% de los recursos del FDTV seran transferidos a la red de canales de la tv publica.



Objetivo 4 Proyecto Afo Indicador Met:

Promover el 14. Apoyar la produccién de 2010 % de recursos 42%
desarrollo de la contenidos e implementacion desembolsados/ % del
television educativay de tecnologia de la red de tv recursos trang
cultural y la televisién publica nacional y regional programados de
de interés publico con los recursos del FDTV publ
producida por otros regic
agentes del sector
2011 % de recursos 46% de los recursos
desembolsados/ % transferidos a la red d
recursos publica nacional y regior
programados
2012 % de recursos 44% de los recursos del FDTV son transfer
desembolsados/ % recursos canales de tv publica nacional y regional
programados
2013 % de recursos 36% de los recursos del FDTV son transfer
desembolsados/ % recursos canales de tv publica nacional y regional
programados

7.4.4. Apoyar la television comunitaria y television local sin animo de lucro.

Proyecto: Crear estimulos para apoyar la produccion de series de 13 capitulos cada una, con conten
cultural a los 47 canales locales sin animo de lucro.

Indicador: 2010. Convocar de forma exclusiva a los canales locales sin animo de lucro para que pat
concurso que se premiara con la adjudicacion de recursos para realizacion de la serie al canal ganac

2011. Realizar la serie de 13 capitulos del canal local sin animo de lucro ganador.

2012. Convocar a los canales locales sin animo de lucro a participar nuevamente de un concurso pe
de 3 series de 13 capitulos cada uno.

2013. Realizacién de las 3 series ganadoras.

Objetivo 4 Proyecto Afio Indicador Meta
Promover el 15. Crear estimulos para 2010 Convocatoria al canal
desarrollo  de  laapoyar la produccion de los canales animo ¢
television educativa y series de 13 capitulos cada locales sin recibira rec
cultural y la television una,  con contenido animo de lucro  la producc
de interés publico educativo y cultural entre serie  edL
producida por otroslos canales locales sin cultural
agentes del sector animo de lucro capitulos
2011 # de series Una serie de 13 capitulos re:

realizadas/ # de el canal ganador

series

programadas
2012 # de 3 canales locales sin anim

convocatorias  reciben recursos para la prot
realizadas / # de una serie educativa y cultt
convocatorias  capitulos cada una

programadas

2013 # de series Tres series de 13 capi
realizadas/ # de realizada por los 3 canales g
series

programadas
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Resolucién nimero 1508 del 31 de diciembre del afio 2009 por medio de la cual se adopta el Plan
la Television 2010-2013.
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